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Abstract 
Development, environment and sustainability are three intertwined concepts in 
the contemporary era, and the proper connection between them is an essential 
part of changing societies towards a more sustainable future. While development 
is considered as a prerequisite for the movement of societies, environmental pro-
tection is inevitable to achieve balance in the field of economy, environment and 
society. In this regard, environmental behavior is a purposeful action that can 
reduce the negative impact on the environment. Human performance, such as 
improper use of resources and the like, has intensified the harmful effect on the 
environment. In this context, NGOs can play a role for having capacities such as 
being able to create the necessary platforms for changing behavior in order to 
protect the environment. The aim of the current research is to analyze the soci-
ological impact of the social capital of members of non-governmental organiza-
tions on environmental behaviors. The research method was a survey and the 
instrument was questionnaire. The statistical population was all the members of 
environmental organizations in Tehran. The sample size of 376 people was se-
lected using the relative random sampling method. According to the results, the 
amount of social capital and environmental behaviors of most of the respondents 
was in the "average level and above". The correlation between the variables was 
also positive and significant. Furthermore, the independent variables have influ-
enced the dependent variable by 38.6%. It can be said that the members of non-
governmental organizations, with social capital, can be decisive in creating and 
expanding horizontal and vertical connections, empowering communities, using 
local capacities, laying the groundwork for sustainable development, in addition 
to their private behavior such as energy consumption. In this way, the results of 
the present research clearly indicate that social capital can be a predict respon-
sible environmental behaviors. 
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 چکیده
  بخش   ها -آن میان مناسب پیوند   که  هستند  معاص  دوران در  تنیده هم در  مفهوم سه پایداری و  زیست محیط توسعه، 
وری   تلقر   جوامع  حرکت  برای  فرضپیش  عنوانبه   توسعه  حالی  در   . است  پایدارتر   ایآینده   سمت  به  جوامع  تغیت    از   صی

  گریزناپذیر   جامعه،   و   زیست  محیط  اقتصاد،   حوزۀ  در   تعادل  سوی  به  یان  دست  برای  زیست   محیط  از   حفاظت  که  شود می
 عملکرد   . دهد   کاهش  محیط  بر   را   منقی   تأثت    تواند می   که  است  هدفمندی  اقدام  زیستر   محیط  رفتار   راستا،   این  در   . باشد می

 زمینه،   این  در   . است  کرده  تشدید   را   زیست  محیط  بر   بار زیان  تأثت    ،...   و   منابع   از   نامناسب  برداریبهره  نظت    انسانی 
های  ایجاد   در   توانمندی  چون  هان  ظرفیت   از   برخورداری  با   نهاد مردم   هایسازمان    جهت   در   رفتار   تغیت    برای  لازم  بستر
،   پژوهش  هدف  . کنند   نقش  ایفای  توانند می   زیست،   محیط  از   حمایت   اجتماعی   سرمایۀ  تأثت    شناختر جامعه   تحلیل  حاصی
  نامه پرسش  آن  ابزار   و   پیمایش  پژوهش،   روش  . باشد می   زیستر  محیط  رفتارهای   توسعۀ  بر   نهاد مردم   هایسازمان   اعضای
  با   نفر  376  نمونه حجم  . بودند   تهران  شهر   زیستر   محیط  نهاد مردم  هایسازمان   اعضای  همة  آماری،   جامعۀ  . است  بوده
ینمونه  روش ان  پژوهش،   نتایج  مطابق  . شدند   انتخاب  نست    تصادفی   گت  ی   زیستر   محیط  رفتارهای  و   اجتماعی  سرمایۀ  مت 
   . بود   «بیشتر   و   متوسط  حد »  در   گویانپاسخ  بیشتر 

 
ها   میان  همبستگ ی   متغت  ،   . بود   دار معتی   و   مثبت   نت  ی های   همچنی   متغت 

 از   برخورداری  با   نهاد مردم   هایسازمان   اعضای  که  گفت  توانمی  . اند گذاشته   تأثت    وابسته  متغت    بر   درصد   38/ 6  مستقل
ش  و  ایجاد  در  انرژی،  مصرف همچون خود  خصوصی حوزۀ رفتارهای بر  علاوه  توانند می  اجتماعی سرمایۀ  ارتباطات گستر
سازی  محلی،   هایظرفیت   از   استفاده  جوامع،   توانمندسازی  عمودی،   و   افقر  ی   پایدار  توسعۀ  برای   بستر  . باشند   کنندهتعیی 
  زیستر   محیط  رفتارهای   کنندۀبیتی پیش  تواند می   اجتماعی   سرمایۀ   که  است  آن  بیانگر   حاصی   پژوهش  نتایج  ترتیب، بدین

 . باشد  مسؤولانه

 : ها کلیدواژه
؛  محیط نهاد مردم  هایسازمان    زیستر
 محیط رفتارهای اجتماعی؛  سرمایۀ
  محیط رفتارهای خصوصی؛  زیستر 
 تهران.   عمومی؛  حوزۀ زیستر 
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 مقدمه
مسؤولانه   های کنش   و   زیست   محیط   به  نسبت  ها انسان   غت 

ی   کرۀ  تجدیدناپذیر،   هایانرژی   و   منابع   از   نادرست  استفادۀ   زمی 
ات  جمله  از   زیستر   محیط  متعدد   مسائل  با   را    مواجه   اقلیمی  تغیت 

،   گرمایش  مانند   مسائل  این  است.   کرده ی ی   ...   و   آب  کمبود   زمی    نت 
  همکاران،   و   1)شیائو   کنند می  تهدید   را   زیست   محیط  پایداری 
  به   حدی  تا   زیستر   محیط  مسائل  بر   تمرکز   افزایش   (. ۱  : ۲0۲۲
،   گرمایش   از   ناسی    هایچالش   دلیل    طبیعی،  بلایای  جهانی

 
  آلودگ

  : ۲0۱9  همکاران،  و   2)چوآ   است  طبیعی  منابع  کمبود   و   آب  و   هوا 
86 .)  ، ی ات  پدیدۀ  به  مربوط   »مسائل   همچنی    جهانی   تغیت 
  از   و   ها انسان   رفتار   از   گرفته   نشأت  مسائلی   انرژی،   و   وهوا آب
فت  نتایج ش  و   صنعتر   دنیای  پیسر    که   است  شهرنشیتی   گستر
  از   مسائل   این   گردد. می   اجتماعی  نامطلوب   اثرات  ایجاد   باعث 

 .   هستند«  جهان  سطح  در   زیستر   محیط  مباحث  ترینجنجالی 
   مشکلات  این  اینکه  به  توجه  با   بنابراین

 
  رفتارهای   در   ریشه   عمدتا

   درک  دارند،  انسان
 

گذاری  چگونگ   انسان   رفتارهای  تغیت    و   تأثت 
وری   زیستر   محیط  مسائل   به  نسبت   و   )شیائو   است  صی

ی   در   حیانر   عنصر   یک  رفتار،  زیرا   (؛۱  : ۲0۲۲  همکاران،   تعیی 
  و   )چوآ   است  زیست  محیط   از   حفاظت   در   انسان  اعمال

  زیست   محیط  طرفدار   رفتار  طورکلی،به   (. 86 : ۲0۱9  همکاران،
  باشد   زیست  محیط  نفع  به  که  شود می   اطلاق  رفتار   از   نوعی  به
،  نرساند.  آسیب  زیست محیط  به  حداقل   یا  ی   رفتارهای  همچنی 

ی   مسؤولانه  زیستر   محیط    افراد   هایکنش   از   ایمجموعه   نت 
  وسیعی   طیف  یک در  که  هستند  زیست محیط  برابر   در   جامعه

   و   تمایلات  احساسات،  از 
 

  نسبت   رفتار   برای  خاص  هایآمادگ
  : ۲00۲  ،3آیژمن   و   )کولموس  شوند می   شامل  را   زیست  محیط  به
  روابط   تحصیلات،  دانش،  اطلاعات،  مانند   عواملی  (. 3

ه؛   و   مشارکت  اجتماعی،   حمایت  اجتماعی، ی    انگت 
 

  نقش   همگ
  و   )شیائو   دارند   زیست   محیط  حامی   رفتار   تشویق  در   مهمی 

  است   ذکر  شایان  (. ۲0۱9  همکاران،  و   4لی   ؛۱  : ۲0۲۲  همکاران،
  و   محلی  زیستر   محیط  مسائل  مورد   در   روزافزون  نگرانی   که

  های سازمان  و   گذارانسیاست   اساسی  هایتلاش   به  منجر   جهانی 
دولتر    در   که   است  شده  زیستر   محیط  رفتارهای  تروی    ج  برای   غت 

ی   شود می   تلقر   مهم  بسیار   حوزه   این  مشکلات  حل   و   )لیوبیکی 
  بر   متگ   زیستر   محیط   مشکلات  حل   و   ( ۱  : ۲0۱9  ،5پاشکوس 
  و   )شیائو   است  جامعه  در   زیست  محیط  حامی  رفتارهای  پرورش

  ها سمن   اعضای  رفتار   میان،  این  در   (. ۱  : ۲0۲۲  همکاران،
  ارتباطات   برقراری  به  قادر   که   افرادی  و   مرجع  افراد   عنوانبه 

  سوی   از   باشد.   اهمیت  حائز   تواند می   هستند،  جامعه  در   مختلف
،   محیط  پیچیدۀ   مسائل  دیگر،   به   را   محلی  هایدولت   زیستر

دولتر   هایسازمان   با   همکاری    محیط   حاکمیت  حوزۀ  در   غت 
  (. ۲0۲0  همکاران،  و   6)آرنتس  دهد می   سوق  شهری  زیست 

 ، ی ی   و   آموزسی    نظام  اینکه   به  توجه   با   همچنی   موجود   رسمی   قوانی 

 
1 Xiao 
2 Chua 
3 Kollmuss & Agyeman 
4. Li 

  رفتارهای   تروی    ج  برای  تنهان  به   و   خون  به   توانند نمی   جامعه  در 
رسمی  هایسازمان   کنند،  عمل  زیستر   محیط   های )سمن   غت 
(   محیط    زیستر

 
وری  و   مکمل  لزوما   رسمی   نهادهای  برای  صی

  این،   بر   علاوه  (. ۲  : ۲0۲۲  همکاران،  و   7)ژو   شوند می   محسوب 
  مشارکتر   و   جمعی   اقدام  در   ها سمن   اعضای   اینکه   به  توجه   با 

  های سمن   مقاله، این  در   هدف گروه  دارند، کنندهتسهیل   نقش
  اقدامات   زمان هم   کمبود   و   فوریت  شدند.   انتخاب  زیستر   محیط
  محیط   هایبحران  و   اجتماعی  هاینابرابری   و   زیستر   محیط
  چگونه   که  کند می   برجسته  را   پرسش  این  آن،  از   ناسی    زیستر 

  عوامل   شناسان    برانگیخت؟   را   زیستر   محیط   اقدام  توانمی
ی    و   ترینمناسب   تدوین  هنگام  زیستر   محیط   رفتار   کنندۀ تعیی 

  از   حفاظت  جهت   در   رفتار   بهبود   برای   ها سیاست   مؤثرترین
  این   به  (. ۲8  : ۲0۱9  همکاران،  و   )لی  است  زیست  محیط
  سرمایۀ   تأثت    بررسی   مقاله   این   در   پژوهشگران  هدف   منظور، 
  های سازمان  اعضای   زیست محیط  حامی رفتارهای  بر   اجتماعی

ده   طور به   اجتماعی  سرمایۀ  کهدرحالی  باشد. می   نهاد مردم   گستر
  مورد   اجتماعی  هایشبکه   انسجام  و   ارتباطات   تسهیل   برای 

د،می   قرار   استفاده   حامی   رفتار   تروی    ج  در   آن  عملکرد   درک   گت 
  نرم"   "سرمایۀ  به   اجتماعی   سرمایۀ   است.   مهم   زیست  محیط 

  اجتماعی   های شبکه   روابط   در   که  شود می   اطلاق   اجتماعی
  دستیان    برای  ها سازمان   یا   افراد   توسط  تواند می   و   شود می   انباشته 

،  شود.   استفاده  خود   اهداف  به ی   اجتماعی   سرمایۀ  همچنی 
  از   ایشبکه   در   موجود   بالقوه  منبع   یا   منفعت   یک   عنوانبه 

ی   روابط  همکاران،  و   8)هوآ   شود می  گرفته  نظر   در   فردی  بی 
  منبع   و   اجتماعی  کنش  به   معطوف  اجتماعی  سرمایۀ  (. ۲  : ۲0۲۱

ش  توانان    درواقع   و   شود می   محسوب  آن   آن   و   دارد   را   کنش   گستر
  این،   اساس  بر   (. 39  : ۱388  صالح،  و   فر )خوش   سازد می   غتی   را 

  به   تواند می   اجتماعی  سرمایۀ   آیا   که  کند می   بررسی  مقاله   این
  کند   کمک  ها سمن   اعضای  زیست  محیط  حامی  رفتارهای  تقویت

،   دهند؟  انجام  توسعه  جهت   در   مؤثری  اقدامات  تا  ی   همچنی 
  که   ارتباط   طریق   از   اجتماعی،  سرمایۀ  معرفی   با   است  امیدوار 

ی  ی   به  دارد،  وجود   جامعه  و   افراد   با   ها سمن   بی    مؤثر   اقدامات   یافیر
  بهبود   را   زیستر   محیط  رفتارهای  و   کند   کمک  انرژی   مصرف  در 

   بخشد. 

  مشکلات   و   شهری   روزافزون  توسعۀ   جمعیت،   افزایش
  قبیل از  آن از  ناسی   زیستر   محیط

 
  پسماند،  افزایش هوا، آلودگ

 ...   و   زیستر   محیط  مسائل  مدیریت  در   اجران    فرآیندهای  کندی
،  وسعت  به توجه  با   تهران  چون  شهریکلان   در    تغیت   جغرافیان 

،  سبک
 

ش  زندگ   تأثت    و   گران  مصرف   و   فردگران    روزافزون  گستر
   ضمن  انسان،  زیستر   محیط   رفتارهای  بر   موارد   این

 
  پیچیدگ

  را   شهر   این   پایدار   توسعۀ  توازن،  عدم  ایجاد   و   شهری  مدیریت
ی    مشارکت   تروی    ج  بنابراین   کرد.   خواهد   مواجه   مخاطره   با   نت 

  در   کلیدی   موضوع  یک   دیرباز   از   شهری   فرآیندهای  در   عمومی

5 Liobikienė & Poškus, 
6 Arantes 
7 Zhou 
8 Hua 
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  (. ۲0۲۱  همکاران،  و   1)تریجا   است  بوده   شهری  حکمرانی   بحث
دۀ   مشارکت  بنابراین، دولتر   هایسازمان   گستر   از   حفاظت  در   غت 
  ادارۀ   جهت   مناسب   رهیافتر   پایدار   توسعۀ  و   زیست  محیط
  اعضای   اثرگذاری  به  توجه  با   رو   این  از   است.   تهران  شهر کلان 
  حامی  رفتارهای   تقویت   و   خلق   در   زیستر   محیط   هایسمن 
  در   مردمی  هایگروه   همۀ  مشارکت   منظور به   زیست  محیط
  شده  استفاده پژوهش  این در   اجتماعی سرمایۀ مفهوم  از  تهران،
ی   بر   است.    به   گون  پاسخ  ن    در   حاصی   مقالۀ  اساس،  همی 

ان  . ۱  :است  زیر   هایسؤال ی   چقدر   اعضا   اجتماعی  سرمایۀ  مت 
ی   آیا   . ۲  است؟   های شبکه   )اعتماد،  اجتماعی  سرمایۀ  ابعاد   بی 
  زیستر   محیط   رفتارهای  و   اجتماعی(   هنجارهای  و   اجتماعی
   ها سمن   اعضای

 
  و   اجتماعی  سرمایۀ  . 3  دارد؟  وجود   همبستگ

  تأثت   زیستر  محیط   رفتارهای بر   چگونه  آن( هایمؤلفه  و  )ابعاد 
   گذارند؟می

 پژوهش ادبیات

 پژوهش  پیشینۀ
  نهان    هدف  همیشه  زیست  محیط-انسان  هایفعالیت   درک
  و   درک   با   اند کرده   سعی  ها آن  است.   زیست  محیط  محققان  اکت  

  مسائل   کاهش  برای   راهی  مردم   زیستر   محیط  رفتار   هدایت
  (. 77  : ۲0۲0  ،2سی    و   )ژانگ  بیابند   زیستر   محیط  ثانویۀ 

، ی   امیدوارکننده   راه  یک  عنوانبه   اجتماعی  تحقیقات  همچنی 
  اقدامات   به   یان  دست  برای  سازنده   رویکردهای  کشف  برای

  زیست   محیط  بر   تخریب  تأثت    با   مقابله  جهت  در   محیطیزیست 
   (. ۱  : ۲0۲۱ ،3گلیبوف   کاسک  و  )مکووی اند کرده   معرفی 

 داخل  پیشینۀ الف. 
  هویت   داد،  نشان  (۲0۲3)  همکاران  و   فغانی   تحقیق  نتایج

  در   مشارکت   قصد   بر   معناداری  و   مثبت  تأثت    اجتماعی
  های یافته   نتایج  دارد.   زیست  محیط  حامی  جمعی  هایفعالیت 
  که   است  آن  از   حاک   (۱400)  عظیمی  و   اصل  شهبازی  تحقیق

ی    معلمان   زیستر   محیط   رفتارهای  با   اجتماعی   سرمایۀ   ابعاد   بی 
  سرمایۀ   موجود   وضعیت  و   دارد   وجود   داری معتی   مستقیم  رابطۀ

  حد   از   تر کوچک   ترتیب  به  زیستر   محیط   رفتارهای  و   اجتماعی

 .دارد   قرار   متوسط  و  متوسط

  اجتماعی   سرمایۀ  بررسی  در   (،۱399)  همکاران  و   صالح
  محیط   رفتارهای   بر   گردشگران  اجتماعی  سرمایۀ  که  دریافتند 
  سرمایۀ   باید   رفتار،  توسعه   و   بهبود   برای  و   دارد   نقش   زیستر 

  (، ۱399)   نیا   جعفری  .شود  تقویت   اعتماد،  ویژهبه   و   اجتماعی
  زیستر   محیط  رفتارهای   بر   اجتماعی   سرمایۀ   اثرات   بررسی   در 

ی   که دریافت   اعتماد   اجتماعی،  تعامل  گری، تعدیل   فرضیۀ   بی 
  رابطۀ   زیستر   محیط  رفتارهای  و   اجتماعی  مشارکت  و   اجتماعی

 همکاران  و   آزادخانی   پاکزاد   هاییافته   .دارد  وجود   معناداری
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ی   که  داد   نشان  (،۱399)   سرمایۀ   ابعاد   اجتماعی،  سرمایۀ  بی 
  رابطۀ   زیست   محیط   از   حفاظت  و   شناختر   سرمایۀ   و   ایرابطه 

،   دارد.   وجود   معناداری ی   سرمایۀ   وجود   صورت   در   همچنی 
ی  پیش از  اهداف به جامعه یک در  اجتماعی   منظور به  شدهتعیی 
،   مشارکت،   با   و   هزینه  ترینکم  با   زیست  محیط   حفظ

 
  هماهنگ

   و  اعتماد  بر  مبتتی   تعاون
 

  بخش    یافت.   دست توانمی  همبستگ
  و   اجتماعی   سرمایة   متوسط   حد   از   حاک   (، ۱396)  همکاران  و 

  مثبت   رابطة  وجود   و   دانشجویان  زیستر   محیط  رفتارهای  سطح
ی   مستقیم  و  ها   این  بی  ی   از   بود.   متغت    اجتماعی،   سرمایة  ابعاد   بی 

   قدرت   و   شدت
 

  مشارکت   و   اجتماعی  انسجام  بُعد   دو   همبستگ
  گزارش   تر قوی   دانشجویان  زیستر   محیط  رفتارهای   با   اجتماعی

  (، ۱393)  محمدی  و   حزباوی  و   (۱39۱)  امامقلی  و   صالح  .شد
ی   که  داد   نشان   از   حفاظت   و   سرمایه  ابعاد   و   اجتماعی  سرمایۀ  بی 
  کلاهی   تحقیق   نتایج  دارد.   وجود  معناداری  رابطۀ  زیست  محیط

   های مؤلفه  داد   نشان   (،۱398)  همکاران  و 
 

  اجتماعی   -فرهنگ
  مسؤولانه   زیستر   محیط  رفتارهای   کنندۀ بیتی پیش   توانند می

  نقش   بررسی   در   (،۱395)  همکاران  و   زادهمسعودی   .باشند
دولتر   هایتشکل   عملکرد   در   اجتماعی  سرمایۀ  ،   محیط   غت    زیستر
ان  که  دریافتند  ی ی   حد   در   ها تشکل  این   عملکرد   مت    متوسط   و   پایی 
،  است.  ی ی   داریمعتی   رابطۀ  همچنی    سرمایۀ   هایمؤلفه   بی 

یب  نتایج  . دارد   وجود   سازمانی   عملکرد   با   اجتماعی؛   رگرسیون   صی
ی  ی   توان  دهندۀنشان   نت    توسط   واریانس  درصد   35/ 5  تبیی 

های  .است اجتماعی انسجام و  اجتماعی مشارکت   متغت 

 خارج   پیشینۀ ب. 
  اجتماعی   سرمایۀ  که  داد   نشان  ،4کوسوماوردانی   و   پوربا   مطالعۀ

  زیست   محیط  حامی  رفتار   برای  توجه   قابل  و   مهم  محرک  یک
  به   اعتماد   آن  از   پس  و   اجتماعی  مشارکت خاص،  طور به   است. 
ین  همسایگان   سپس  و  دولت    محیط  حامی  رفتار  بر  را  تأثت    بیشتر
،   داشت.   زیست  ی   افزایش   با   زیست   محیط  حامی  رفتار   همچنی 
  باعث   تحصیلات   و   درآمد   افزایش  کهدرحالی  یافت؛   بهبود   سن

  که   دریافتند   خود  بررسی در  (۲0۲۲)  5دو  و   وان شد.  آن  کاهش
  حوزۀ   در   زیست  محیط  حامی  رفتار   تروی    ج  به  اجتماعی  سرمایۀ

،   کند. می   کمک   عمومی  و   خصوصی ی   مردم   عموم  پایبندی   همچنی 
ان  اجتماعی،   هنجارهای  به ی ی  تمایل   و   مشارکت  مت    برای   بیشتر

  و   شیائو   تحقیق   نتایج   کند. می   ایجاد   زیستر   محیط  رفتارهای 
  تشویق   اطلاعات،   ارائۀ   محتمل    هایکانال   (، ۲0۲۲)  همکاران
ی   در   مشارکت   روابط   بهبود   و   زیست  محیط  حامی  هایکمپی 
  نتایج   کند. می   تسهیل   را   زیست  محیط   طرفدار   رفتار   و   اجتماعی
نت  از   استفاده  تأثت    که  داد   نشان  ها آن   تحقیق   رفتار   بر   اینتر

 6جانس   است.   آشکارتر   زیست،  محیط  طرفدار   خصوصی
ی   از   محیطی  رفتار   »تغیت    مطالعۀ   در   (،۲0۲۱)   بالا:   به  پایی 

یشکل    دریافت   زیست«   محیط  حامی  اجتماعی  های هویت   گت 
  خود   توسط   که   زیست   محیط  طرفداری   در   عمل  ابتکار   که

4 Purba & Kusumawardani 
5 Wan & Du 
6 Jans 



  

93 

توسعه و  اجتماعی  نظم فصلنامه  دو    
 . 104 تا  89 صفحات . 1402 بهار  . 1 شماره . 1 دوره

 

 نهاد و توسعۀ رفتارهای محیط زیست  های مردم سرمایۀ اجتماعی، سازمان.  صادق صالحی، پروانه شاطری

د می   شکل   گروه   منظم  اعضای  ی  از   )یعتی   گت    ممکن  بالا(،  به  پایی 
 تسری    ع  را   زیست  محیط  حامی  اقدامات  سمت  به  انتقال  است
یشکل   و   کرده   را   زیست   محیط  طرفدار   اجتماعی  هویت  گت 
   باعث  اساس  این   بر   و   کند می   پذیر امکان

 
  رفتار   برانگیختگ

ی   تحقیق  نتایج  شود. می  داد   نشان  ( ۲0۱9)   2پاشکوس  و   1لیوبیکی 
  و   بوده   مرتبط  زیستر   محیط  نگرانی   با   محیطی   دانش   چگونه   که
  طریق   از   نگرانی   گذارد. می   تأثت    زیست   محیط  حامی  رفتار   بر 

  محیطی   دانش  دارد.   رفتار   بر   تأثت    رفتاری،  پیامدهای  از   آگاهی
ی    رفتار   زیرا   کند؛ می   کمک   عمومی   و   خصوصی  رفتار   بیتی پیش   به   نت 

ات   ایجاد   پتانسیل   عمومی   به   بخشیدن   الهام  و   اجتماعی  تغیت 
   سبک  اتخاذ   برای  را   افراد 

 
  دارد،   زیست  محیط  حامی  زندگ

ی   را   خصوصی رفتارهای بنابراین   همکاران   و   لی  کند. می   تشویق  نت 
ی   عوامل  مورد   در   بحث   به  (،۲0۱9)   طرفدار   رفتار   کنندۀ تعیی 

  و  اجتماعی هنجارهای مثل خارج   عوامل شامل زیست   محیط
های   مانند   فردی  یا   داخلی  ، جمعیت   متغت    و   نگرش  شناختر
  پرداختند.   بازیافت   و   منابع  از   حفاظت   و   اجتماعی  سرمایۀ 
  سطح   ساختار   که داد   نشان  (،۲0۱7)  3کانگ   چوو   هاییافته 

ات  از   توجه   قابل   بیتی پیش   جامعه،    سرمایۀ   مکانی   تغیت 
  عمومی   و   خصوصی  زیستر   محیط  رفتار   دو   هر   در   اجتماعی
  طرفدار   رفتار   دوبعدی   مفهوم  به  ( ۲0۱7)  همکاران  و   4لو   است. 
  دارند.   اشاره  خصوصی   حوزۀ  و   عمومی  حوزۀ  یعتی   زیست  محیط

  طور به   توانمی  را   زیست  محیط  از   حفاظت  ها،آن  نظر   از 
مستقیم   محیط   شهروندی   مانند   عمومی،  حوزۀ   رفتارهای  با   غت 

،   داد.   ارتقا   زیست  ی   فردی   های تلاش   با   توانند می  افراد   همچنی 
  محیط   از   خصوصی  حوزۀ  رفتارهای   با   انرژی(  و   )زمان  خود 

  های یافته   (. ۲9  : ۲0۱9  همکاران،  و   )لی  کنند   محافظت  زیست 
  سرمایۀ   که  داد   نشان  (،۲0۱5)  همکاران  و   5کراستی   پژوهش 
  ارائه  زیست  محیط آموزش  برنامه  برای چارچوب  یک  اجتماعی

،   هایبرنامه   طریق  از   جوانان  و   دهد می ایطی   آموزسی    که   سر 
  های یافته   کنند. می  ایجاد   سازد،می   قادر   را   جمعی  مشارکت
  سرمایۀ   نقش  بررسی  در   (، ۲0۱4)  همکاران  و   6لیو   تحقیق
  اقتصادی   منافع   مستقیم   تأثت    از   حاک   رفتار،   تشویق   در   اجتماعی

ی   تحقیق   نتایج   است.   زیستر   محیط  رفتارهای  بر   اجتماعی  و   7جی 
یر   و  ی   رابطۀ  بررسی   در   (،۲0۱3)  8سر    و   اجتماعی   سرمایۀ   بی 

  در   زیست  محیط  از   حفاظت  برای  افراد،  سیاسی  ترجیحات
  ترجیح   بالا،  اعتماد   دارای  شهروندان  که  داد   نشان  کشور   هشت

  حامی  رفتار  تروی    ج به  مجازات، مکانیسم   جایبه  دولت  دهند می
 9ماسیاس   نماید.   اقدام  آموزش  و   پاداش  طریق  از   زیست   محیط

  سرمایۀ   تأثت    بررسی  هدف  با   پژوهش    در   (،۲0۱۱)  10نلسون   و 
یشکل   در   فردی  اجتماعی ،  محیط  نگرش   گت    که   دریافتند   زیستر
ی   ارتباطات ی   در   مهمی  نقش  افراد،  بی    برای   افراد   نگرانی   تعیی 
 کند. می  ایفا  زیست   محیط
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  ابتدا،   در   که  گفت  باید   خارج    پیشینۀ  بندیجمع   در 
  عوامل   بر  زیست   محیط طرفدار   رفتار   در   تفاوت  وتحلیلتجزیه 

  تحصیلات،   سن،  جنسیت،  مانند   دموگرافیک، -اجتماعی
  شخص   اقتصادی  وضعیت  و   سکونت،  محل   تأهل،  وضعیت
ی   موجود   مطالعات   (. 30  : ۲0۱9  همکاران،  و   )لی  بود   متمرکز    نت 
،  عوامل  به  را   محیطی  حامی  رفتار   بر   مؤثر   عوامل   عوامل   شناختر

، جمعیت     عوامل  و   اجتماعی  ساختار   عوامل   شناختر
 

  فرهنگ
  ایرانی   پیشینۀ  مطالعۀ  (. ۲  : ۲0۲۲  دو،  و   )وان  دهند. می   نسبت

ی    با   ارتباط  در   شده   انجام  هایپژوهش   بیشتر   که   دهد می   نشان  نت 
،   عوامل/سرمایه   بر   تمرکز   با   زیستر   محیط  رفتارهای 

 
  فرهنگ

  انجام   روستاییان  و   خانواده  شهروند،  فرد،  بر   تأکید   با   و   نگرش
ی  ؛۱39۱  قلی،امام  و   )صالح  اند شده   و   واققی   (؛۱39۱)   مت 

  و   ها گروه  روی  بر   اندگ   مطالعات  و   و...(  ۱394  حقیقتیان، 
  از   است.   گرفته   صورت  زیستر   محیط  نهاد   مردم  هایسازمان 

  های سازمان  توسعه،   هایشاخص   از   یگ   اینکه   به   توجه  با   رو   این
  برای   ریزی برنامه   بنابراین  باشد،می   ها آن   هایفعالیت   و   مدنی 

ش  گرو   در   توسعه  ،   است.   ها سازمان  این  گستر ی   همچنی 
ان  از   آگاهی  مستلزم  مبنا   این   بر   گذاریسیاست  ی   سرمایۀ   مت 
ی   در   اجتماعی    باشد. می  ها گروه   این  بی 

 
  پژوهش   این  متمایز   ویژگ

،  هایپژوهش   با  ی   است   )سمن(  آماری  جامعۀ  در   تفاوت  پیشی 
،   است.   گرفته  قرار   پژوهشگران  توجه  مورد   تر کم   که ی   همچنی 

ی   تهران  شهر   در   زمینه  این   در   شدهانجام  هایپژوهش    فراوانی   از   نت 
  تهران   شهر کلان   در   ها سمن   مطالعۀ  بنابراین  برخوردارند.   کمی

ش  جهت   های چالش   و   تنوع  و   وسعت  به  توجه  با   ها آن   گستر
  این   اهداف  از   دارد،  وجود   شهر کلان   این   در   که  زیستر   محیط
ورت  و   است  پژوهش   برجسته   را   شهری  جامعۀ  بر   تمرکز   صی

   سازد. می

 نظری چارچوب
  طور به   زیست  محیط  طرفدار   رفتار   گذشته،  قرن  طول  در 

ده   مورد   مختلف  رفتاری  هاینظریه   به  توجه  با   گستر
ی   است   گرفته  قرار   وتحلیل تجزیه    : ۲0۱9  پاشکوس،  و   )لیوبیکی 

۱ .)   
ا
  وجود   زیست   محیط   مشکلات  درک   در   دیدگاه   دو   معمول

  رفتارهای   از   آگاهی  و   محیطی  مختلف  مشکلات   درک   دارد: 
  طرفدار   رفتار   کند.   آلوده  را   محیط  است  ممکن  که  روزمره
ی   زیست  محیط   از   حفاظت   رفتار   را   زیست  محیط    و   نامند می   نت 
  زباله،   مدیریت  بازیافت،  مانند   رفتار   از   مختلقی   انواع  شامل
ی   محصولات  خرید   و   انرژی  مصرف   رایس   نظر   از   باشد. می   ست 
  »اقدام  ماهیت  با   رفتار   نوعی  عمومی  حوزۀ  زیستر   محیط   رفتار 

  محیط   هایسازمان  یا   فعالیت  در   مشارکت   جمله   از   جمعی«
  دو،   و   )وان  است  زیستر   محیط  هایسیاست   پذیرش  و   زیستر 
،  محیط  رفتار   بر   افزون  (. 3  : ۲0۲۲   مورد   در   سؤالانر   زیستر
  توجه   کند،می   ترغیب  را   زیستر   محیط  رفتارهای  که  عواملی 
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  این   در   متعددی  مطالعات  و   کرد   جلب  خود   به   را   روزافزونی 
  توجه   با   است.   شده   انجام  مختلف  های نظریه   به  توجه   با   زمینه 
  رفتار   تحلیل  در   ایبرجسته   سهم  اجتماعی  سرمایۀ  اینکه  به

  محیط  حامی  رفتار   در   حیانر   نقش تواند می  و  دارد  زیستر   محیط
  سرمایۀ   نظریۀ   از   (؛ ۲  : ۲0۲۲  همکاران،  و   )ژو   کند   ایفا   زیست 

  مقاله   این  در   زیستر   محیط   رفتارهای  تحلیل   جهت   اجتماعی
   است.  شده  استفاده

  سرمایۀ   بر   منطبق  اجتماعی  ترکیب   نوعی  اجتماعی  سرمایۀ 
  یا   افراد   که  است  منبعی  تنها نه  و   است  مادی   سرمایۀ  و   انسانی 
  تعبیه  جامعه  در   مرتبط  هایفعالیت   انجام  هنگام  در   ها سازمان 

  کسب   برای  سرمایه   صاحبان  برای  مهمی   عامل   بلکه  کنند،می
  پاتنام   (. 3  : ۲0۲۲  دو،   و   )وان  است  منافع   و   اعتماد   شهرت،
ی   ارتباط  به   را   اجتماعی  سرمایۀ    و   هنجارها   از   ایشبکه   و   افراد   بی 

  طور به   تا   سازد می  قادر   را   کنندگانمشارکت   که  داند می   اعتمادی
کشان  اهداف  و   باشند   داشته   کنش  همدیگر   با   مؤثرتری   را   مشتر
ی   قدرت   متفاوت   سطوح   با   افراد   (. ۱995  )پاتنام،   نمایند   پیگت 

  ارتباط  هم   با   توانند می   متفاوت   اجتماعی  طبقات  از   و   منابع  و 
  جدیدی   منابع  و   قدرت  ترتیبات  فرآیند   این   در   و   باشند   داشته
  ناهمگون   هایگروه   میان   اجتماعی  ارتباطات  به  خدمت  برای

؛  دو   با   را   ها شبکه   پاتنام  .کنند  فراهم
 

 و   ها شبکه   ساخت  ویژگ
 
 

دگ   ساخت   مورد   در   دهد. می  توضیح   ها شبکه   تراکم  یا   فسر 
  اما   دارد.   عمودی  و   افقر   شبکۀ  نوع  دو   به   اشاره   وی  ها شبکه 
،   از   وی  منظور 

 
دگ   های عضویت   امکان  و   ها انجمن   افزایش   فسر 

   چندگانۀ  هایعرصه   در   مشارکت  و   متداخل 
 

  اجتماعی   زندگ
ی   (. ۱387  )خوشفر،   است   و   افزان  هم   که  رسد می   نظر   به   چنی 
ی   اطلاعات  تبادل (  )روابط  ها سمن   اعضای   بی    با   ارتباط  و   افقر
ی   در   ارتباط  تر وسیع   های شبکه  ،   و   مسؤولان  و   مردم  بی  ی   همچنی 
  ایجاد،   در   توانند می   عمودی(،  )روابط  اجتماعی  هایشبکه 
  داشته   تأثت    زیست  محیط   حامی  رفتارهای  تداوم  و   افزایش
رسمی  هایشبکه   به  تعلق  پاتنام  نظر   از   باشند.  ،  غت    تمایل   بیشتر
  دادن   انجام  برای  شخص  پول   و   وقت  تخصیص  به   بیشتر 
  کیفیت   ارتقای  در   ابزاری   و   دارد   ن    در   را   داوطلبانه   کارهای 

   کاهش  زیست،  محیط
 

  زیستر   محیط  رفتارهای  تشویق  و   آلودگ
  به   را   ها سمن   اعضای  اجتماعی،  هنجارهای  از   برخورداری  باشد. 
ی   نادیده  ی   و   فردی   انتفاع   گرفیر   نگهداشت   و   جمعی   منافع  تأمی 
  داد.  خواهد  سوق آینده هاینسل   استفاده برای زیست محیط
ی   اعتماد   مستلزم  جویانههمکاری   نهادهای  وجود    اشخاص   بی 
  سرمایۀ   بودن،   اعتماد   قابل   و   شهرت   حُسن  بنابراین،   است؛
 شود   ها انجمن   عضو   خواهد می   که  است   کش  هر   باارزش
،  و   راد )قانعی  ،  (. ۱384  حسیتی ی   نقش   اجتماعی  سرمایۀ  همچنی 

  و   کند می   بیشتر   را   اجتماعی  کاران    و   دارد   را   کننده«»صحاف 
گذاری  در   کلیدی  نقش     عمومی،   زیستر   محیط   هاینگرش  بر   تأثت 
  دو،   و   )وان  کند می   ایفا   محیطی  کیفیت   و   فردی   تمایلات  بهبود 
  زیست   محیط   عمومی  مدیریت  و   حفاظت  تواند می   و   ( 3  : ۲0۲۲

  شهری   مناطق   در   رفتار   با   توجه   قابل   طور به   و   دهد   ارتقا   را 
   (. ۲ : ۲0۲۲  همکاران،  و  )ژو   دارد  ارتباط

  در   فعالیت  کهاین   به  توجه  با   و   شده   گفته   موارد   مبنای  بر 
  اجتماعی،   هایشبکه   بر   مبتتی   گروهی  فعالیت  نوعی  ها سمن 

  بر   حاصی   پژوهش  رهیافت  است،   اجتماعی  اعتماد   و   هنجارها 
  افرادی   که  است  استوار   فرضیه  این  بر   و   گرفته  شکل  پاتنام  افکار 
  بر   مبتتی   ها آن   رفتارهای  دارند،  بالاتری   اجتماعی  سرمایۀ  که

ی   به  نظریه   این  زاویه  از   و   است  زیست  محیط  از   طرفداری   تبیی 
 است.  شده  پرداخته ها سمن  اعضای  رفتار  تحلیل و 

  بر   اجتماعی  سرمایۀ  رسد،می   نظر   به  پژوهش:   اصل   فرضیۀ
 دارد.  تأثت   زیستر  محیط   رفتارهای

  روابط   هایشبکه   رسد، می   نظر   به  . ۱  فرعی:   هایفرضیه
رسمی(  و   )رسمی  اجتماعی   زیستر   محیط  رفتارهای   توانند می   غت 
 اعتماد   رسد، می   نظر   به   . ۲  بخشند.   توسعه  را   ها سمن   اعضای 
ی  اجتماعی   رفتارهای   تواند می  نهادی(  و  یافته   تعمیم  شخص، )بی 
  هنجارهای   رسد،می   نظر   به  . 3  دهد.   ارتقا   را   زیستر   محیط

  را   زیستر   محیط  رفتارهای  توانند می   جمعی(  و   )فردی  اجتماعی
دهند.  افزایش

 

 
دل   . 1  شکل   ( 1402  نگارندگان،   )منبع:   پژوهش   نظری   مُ

 اجتماعی ارتباط هایشبکه

 اجتماعی اعتماد

 اجتماعی هنجارهای

 
 

، طبقه جنس، )سن، فردی هایویژگ  اشتغال( و تأهل ذهتی

 اجتماعی سرمایۀ

 
 

 شناخت  جمعیت هایویژگ
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 نهاد و توسعۀ رفتارهای محیط زیست  های مردم سرمایۀ اجتماعی، سازمان.  صادق صالحی، پروانه شاطری

  درصدد   فوق  نظری  مُدل  اساس  بر   حاصی   پژوهش  ترتیب،  بدین
ی    بر   اجتماعی  سرمایۀ  نقش  که   است  اساسی  مسألۀ  این  تبیی 

  محیط   نهاد مردم   هایسازمان  اعضای  زیستر   محیط  رفتارهای 
 است؟  چگونه تهران شهر  در  زیستر 

 پژوهش شناسیروش
  و   بوده   کاربردی  و   بنیادی  تحقیق،  هدف   اساس  بر   پژوهش   این

  ابزار   است.   بوده   پیمایش    صورتبه   آن  هایداده   گردآوری  نحوۀ 
ی،اندازه   را   پژوهش   آماری  جامعۀ  بود.   لاینآن  نامۀپرسش   گت 
  دادند   تشکیل  تهران  شهر   زیستر   محیط  هایسمن   اعضای  کلیۀ
  نفر   ۱0796  تعداد   با   سمن   56  تعداد   رسمی   آمار   اساس  بر   که

  از   نفر   376  تعداد   را   نمونه   حجم  شدند.   شناسان    فعال  عضو 
  با   بررسی  مورد   هاینمونه   و   دادند   تشکیل  ها سمن   اعضای 
ینمونه   روش   از   استفاده    گت 

ی
  شدند.   انتخاب  نست    تصادف

  از   تحقیق،  ابزار   و   ها سنجه   اعتبار   و   روان    بررسی  منظور به 
یب   استفاده   سازه  اعتبار   و   صوری   اعتبار   کرونباخ،   آلفای  صی
،  گردید.  ی   و   نظری  تعاریف  صوری،  اعتبار   سنجش  برای  همچنی 
ی   و   عملیانر    از   تعدادی   تأیید   و   نظرخواهی  مورد   نامه،پرسش   نت 
  قرار   زیستر   محیط   هایسمن   اعضای   و   شناسیجامعه   استادان
  هر   سنجش   برای   که  دهد می  نشان  (۱)   شمارۀ   جدول   گرفت. 
ها   از   کدام   است.   شده  استفاده  سؤالی  تعداد   چه  از   متغت 

، ی ایب  همچنی  ی   کرونباخ  آلفای صی  است.  شده  درج نت 

یب   . 1  جدول   کرونباخ   آلفای   ضی

ها   کرونباخ   آلفای مقدار  سؤالات تعداد  متغت 

رسمی   و  رسمی  هایشبکه   8۲۲/0 ۱5 غت 
 803/0 ۱۱ جمعی   و  فردی هنجارهای 

 859/0 ۲۱ یافتهتعمیم  و  نهادی شخص،  اعتماد 

 900/0 47 اجتماعی  سرمایۀ  مجموع

 944/0 ۱4 زیستر  محیط   رفتارهای مجموع

 

 هایافته
:   هاییافته  الف.    فراوانی   توزی    ع  نتایج  اساس  بر   توصیفی

  جدول   در   گویان پاسخ  شناختر جمعیت   اطلاعات   ها،آزمودنی 
 است.  آمده (۲)  شمارۀ

 گویان پاسخ   شناخت  جمعیت   اطلاعات   درصدی   فراوانی   توزی    ع   . 2  جدول 

ی  درصد  /میانگی 
 شناختر جمعیت اطلاعات فراوانی  فراوانی

4/44 

8/۱3 5۲ 3۱-۲۱ 

 سن
34 ۱۲8 4۲-3۲ 
۲/۲8 ۱06 53-43 

۱6 60 64-54 
8 30 75-65 

 مجرد  ۱۲0 3۲
 تأهل وضعیت

 متأهل  ۲56 ۱/68
 دیپلم فوق و  دیپلم 4۲ ۱/۱۱

 تحصیلات 
 لیسانس ۱36 ۲/36
 لیسانسفوق  ۱30 6/34
ا 68 ۱/۱8  دکتر
 شاغل  ۲04 3/54

 اشتغال  وضعیت
 دانشجو(  دار،خانه )بیکار، شاغل غت   ۱7۲ 7/45

 زن  ۱46 8/38
 جنسیت 

 مرد  ۲30 ۲/6۱

 

ان  که  داد   نشان  اجتماعی،  سرمایۀ  سنجش  نتایج ی   در   سرمایه   مت 
  و  متوسط  حد  در   اعضا( درصد   74/ 5 )یعتی  گویانپاسخ بیشتر 
ی   است.   بالاتر    است   ۲/ 8  گویانپاسخ  اجتماعی  سرمایۀ  میانگی 
، باشد. می  متوسط حدود  سطح دهندۀنشان که ی   نتایج   همچنی 

  رفتارهای   درصد   87/ 5  که  داد   نشان  وابسته   متغت    سنجش
  زیستر   محیط   رفتارهای   درصد   67/ 6  و   خصوصی   زیستر   محیط 
  درصد   76  است.   بالاتر   و   متوسط  حد   در   گویان،پاسخ  عمومی



 
 

   96 

توسعه و  اجتماعی نظم نامهفصل  دو   

 . 104 تا  89 صفحات . 1402 بهار  . 1 شماره . 1 دوره

 زیست   محیط رفتارهای توسعۀ و  نهاد مردم  هایسازمان اجتماعی، سرمایۀ.  شاطری پروانه صالحی، صادق

  و   متوسط  حد   در   شانزیستر   محیط   رفتارهای  گویان،پاسخ  از 
 است.  بالاتر 

  اجتماعی،   سرمایۀ   ابعاد   جمله   از   که   است  ذکر   شایان
رسمی   و   رسمی   هایشبکه   مؤلفۀ   دو   با   اجتماعی   های شبکه    غت 
  روابط   شبکۀ  گویان،پاسخ  از   درصد   6۲/ 3  معادل  که  هستند 
  هنجارهای   شد.   گزارش  بالاتر   و   متوسط  حد   در   شاناجتماعی
ی   اجتماعی   هنجارهای   است.   جمعی  و   فردی  هنجارهای  شامل  نت 
  بیشتر   و   متوسط  حد   در   گویانپاسخ  درصد   95/ 8  اجتماعی

 باشد. می

ان ی ی   اعتماد   مؤلفۀ  سه  با   اجتماعی  اعتماد   مت    شخص، بی 
  است.  کم   حد  در   و  درصد   (56/ 4) باشد می  نهادی   و  یافتهتعمیم 

ی   در    اعتماد   گویانپاسخ  از   درصد   95/ ۲  اعتماد،  هایمؤلفه   بی 
  حد   در   شان،یافته تعمیم   اعتماد   درصد   77/ 7  و   شانشخص 
-پاسخ  درصد   83/ 5  نهادی   اعتماد   شد.   گزارش  بیشتر   و   متوسط 

ی   شد.   گزارش  کم   خیلی   و   کم  حد  در   ویانگ ی   مؤلفه  این  میانگی    نت 
ی   کلی   نمای  بود.   تر کم  ها مؤلفه   سایر   از   ابعاد   نمرات   سایر   و   میانگی 

 است.  آمده  زیر   جدول  در   اجتماعی سرمایۀ 

   و   مرکزی   های آماره   . 3  جدول 
 
های   پراکندگ  مستقل   و   وابسته   متغیر

ها  ها  ابعاد  متغت  ی  متغت    معیار   انحراف میانگی 
 
  چولگ

 
 کشیدگ

 اجتماعی  هایشبکه 
 834/0 ۲/۲ رسمی   هایشبکه 

۲44/0 ۱۱3/0 - 
رسمی   هایشبکه   788/0 ۱/3 غت 

 اجتماعی  هنجارهای 
 659/0 ۲/4 فردی  هنجارهای 

033/0 406/0 
 8۱0/0 8/۲ جمعی  هنجارهای 

 اجتماعی  اعتماد 

 7۲0/0 6/3 شخص  اعتماد 

 689/0 9/۱ نهادی  اعتماد  980/0 770/0

 757/0 3/ 05 یافته تعمیم اعتماد 

 844/0 5۱۲/0 53۲/0 8/۲ اجتماعی  سرمایۀ  نمرات مجموع اجتماعی  سرمایۀ  ابعاد  مجموع

 وابسته   متغت  
 - 4۲6/0 - 49۱/0 ۱/ 06 7/3 خصوصی  حوزۀ زیستر  محیط   رفتارهای

 - 580/0 - ۱۱4/0 ۱/ 06 9/۲ عمومی  حوزۀ زیستر  محیط   رفتارهای

 - 3۲7/0 - ۲۱۲/0 983/0 ۱/3 زیستر  محیط   رفتارهای مجموع زیستر  محیط   رفتارهای ابعاد  مجموع

 

ی   در   که  دهد می   نشان   ( 3)  شمارۀ  جدول   سرمایۀ   مختلف   ابعاد   بی 
  شخص(   هنجارهای  )مؤلفۀ  اجتماعی  هنجارهای  بُعد   اجتماعی

ی   در  ی   نمرۀ   گویان پاسخ  بی    است.   کرده   کسب  را   بالاتری  میانگی 
   مقدار 

 
  و   مثبت  اجتماعی  سرمایۀ   ابعاد   همۀ  در   چولگ

   با   اجتماعی  سرمایۀ  نامتقارن  توزی    ع  دهندۀنشان
 

  به   کشیدگ
   مقدار   است.   تر بزرگ   مقادیر   سمت

 
  سرمایۀ   متغت    کشیدگ

  از   جامعه  توزی    ع  منحتی   که  است  این   دهنده نشان   اجتماعی
  حاک   وابسته   متغت    توصیقی   نتایج  است.   تر کشیده   نرمال  منحتی 

  خصوصی   فضای در  گویان،پاسخ   درصد   87/ 5 که  است  این  از 
 
 

  محیط   رفتارهای  عمومی،  حوزۀ  در   ها آن  درصد،  67/ 6  و   زندگ
ی   اختلاف  دارند.   بالاتر   و   متوسط   حد   در   زیستر    دو   این  میانگی 
ی   حوزه  است.  توجه  قابل نت 

-به نتایج استنباط، آمار  بخش  در  تحلیل:  هاییافته  ب. 
سون  آزمون  از   آمدهدست   نشان   نخست،  فرعی  فرضیۀ  در   پت 
ی   که  داد    اعضای   زیستر   محیط   رفتار   و   اجتماعی  روابط   شبکه  بی 

   ها سمن 
 

ان  به  داری معتی   همبستگ ی ،   دارد؛  وجود   0/ 604  مت    یعتی
ش  با    افزایش   زیستر   محیط  رفتارهای  اجتماعی،   شبکه  گستر

،   یافت.   خواهد  ی ی   رابطۀ  جهت  همچنی    و   مثبت   متغت    دو   بی 
   شدت

 
  های شبکه  بُعد  دو   میان  از   است.   قوی  حد   در  همبستگ

رسمی   شبکه   اجتماعی، ین  غت     بیشتر
 

  رفتارهای   با   را   همبستگ
 داد.  نشان  عمومی  حوزۀ  زیستر   محیط

سون  آزمون  سنجش  نتایج   نشان   دوم  فرعی  فرضیۀ  در   پت 
ی   که  داد  ،   محیط  رفتارهای   و   اجتماعی  هنجارهای  بی    زیستر

 
 

ان  به   معناداری   همبستگ ی   با   درنتیجه،  دارد.   وجود   0/ 39۲  مت 
،  محیط  رفتارهای  اجتماعی،  هنجارهای  افزایش   افزایش   زیستر
 یافت.   خواهند 

، ی ی   رابطۀ  جهت  همچنی  ها   بی    شدت   و   مثبت  متغت 
 
 

  هنجارهای   بُعد   دو   میان  از   است.   متوسط   حد   در   همبستگ
ین  جمعی   هنجارهای  اجتماعی،    بیشتر

 
  رفتارهای   با   را   همبستگ

 دارند.   عمومی  حوزۀ  زیستر   محیط

سون  آزمون   بر   مبتی   سوم  فرعی  فرضیۀ  سنجش  در   پت 
ی   »رابطۀ «  محیط  رفتارهای  و   اجتماعی  اعتماد   بی    نشان   زیستر

ان  که  داد  ی ،  مت 
 

  رابطۀ   دهندۀ نشان   که  است  0/ ۲35  همبستگ
ی   معنادار  هاست  بی    محیط   رفتارهای  اعتماد،  افزایش  با   و   متغت 
  اعتماد   اعتماد،  بُعد   سه  میان  از   یافت.   خواهند   افزایش  زیستر 
ین  نهادی     بیشتر

 
  حوزۀ   زیستر   محیط  رفتارهای  با   را   همبستگ

 دارد.  عمومی

یب   . 4  جدول     ضی
 
سون   همبستگ  زیست    محیط   رفتارهای   و   اجتماعی   سرمایۀ   ابعاد   پیر
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 مستقل   متغت  
  حوزۀ   رفتارهای
  مقدار   خصوصی/ 
 آزمون 

  سطح
 معناداری 

  حوزۀ   رفتارهای
  مقدار  عمومی/ 

 آزمون 

  سطح
 معناداری 

  رفتارهای مجموع
/   محیط   مقدار   زیستر

 آزمون 

  سطح
 معناداری 

  هایشبکه 
 اجتماعی

356/0 000/0 6۲5/0 000/0 604/0 000/0 

 000/0 39۲/0 000/0 404/0 000/0 ۲36/0 هنجارها 

  سرمایۀ  مجموع
 000/0 5۱5/0 000/0 548/0 000/0 ۲69/0 اجتماعی

 000/0 ۲35/0 000/0 ۲74/0 ۲08/0 065/0 اعتماد 

 

  پژوهش   اصلی  فرضیۀ   (، 4)  شمارۀ  جدول   های داده   به  توجه   با 
ی   »رابطۀ  یعتی  «،   محیط  رفتارهای  و   اجتماعی  سرمایۀ  بی    زیستر
سون آزمون نتایج شد.   تأئید    سطح  و  %99 اطمینان )فاصلۀ  پت 

ی   که  داد   نشان  (Sig  =0/ 000  برابر   داریمعتی    سرمایۀ   بی 
   ها سمن   اعضای   زیستر   محیط   رفتارهای  و   اجتماعی

 
  همبستگ

ان  به   داریمعتی  ی   با   دیگر،  عبارت  به  دارد؛  وجود   0/ 5۱5  مت 
  محیط   رفتارهای  ها،سمن   اعضای  اجتماعی  سرمایۀ  افزایش
ی   ها آن  زیستر  ،  یافت.   خواهد   افزایش  نت  ی   رابطه   جهت  همچنی 
ی  ها   بی     شدت  و   مثبت   متغت 

 
  است.   متوسط   حد   در   همبستگ

، ی ین  اجتماعی  سرمایۀ  همچنی     بیشتر
 

  رفتارهای   با   را   همبستگ

  سرمایۀ   بُعد   سه  میان  از   داد.   نشان  عمومی  حوزۀ  زیستر   محیط
ین   اجتماعی،   شبکه   بُعد   اجتماعی،    بیشتر

 
  رفتارهای   با   را   همبستگ

،   داد.   نشان  زیستر   محیط ی    بالاترین  بعد   این   همچنی 
 

  همبستگ
ی  را  ی  عمومی  حوزۀ زیستر   محیط رفتارهای   با  نت   داشت.  نت 

های   زمان، هم   رگرسیونی   الگوی   در    پژوهش   مستقل   متغت 
ی   برای   داشتند،  قرار   ایفاصله   سطح  در   که   رفتارهای   تبیی 

  شدند.   رگرسیونی   معادلۀ   وارد   زمانهم   صورتبه   زیستر   محیط 
ی   آمارۀ  مقدار    که   دهد می   نشان  (۱/ ۱03)  واتسن   دوربی 
   هم   با   ها مانده بافر 

 
  هستند.   مستقل  هم  از   و   ندارند   همبستگ

 دهد. می   نشان را  رگرسیونی  الگوی (،5) شمارۀ  جدول

های   رگرسیونی   الگوی   . 5  جدول  ی   مستقل   متغیر  زیست    محیط   رفتارهای   کنندۀ تبییر

یب الگو    صی
 

یب R  همبستگ ی  صی یب (R2) تعیی  ی  صی  معناداری  سطح F آزمون مقدار  شدهتعدیل   تعیی 

 000/0 58/ ۲7 379/0 386/0 6۲۱/0 اینتر 

 

یب  دهد،می  نشان بالا   جدول هایداده    صی
 

های  همبستگ   متغت 
ی   برای   بررسی  مورد    الگوی   در   زیستر   محیط  رفتارهای   تبیی 

 ، یب،   این  است.   0/ 6۲۱  با   برابر   رگرسیونی ی  رابطۀ  شدت  صی   بی 
  متغت    واریانس  از   نسبتر   دهد. می   نشان  را   وابسته   و   مستقل  متغت  

های  توسط   که   زیستر   محیط  رفتارهای    پژوهش   مستقل  متغت 
ی    تر، روشن   بیان  به  است.   درصد   38/ 6  است،  شده   تبیی 

های ان  به  مستقل  متغت  ی   تأثت    وابسته  متغت    بر   درصد   38/ 6  مت 

ی   ANOVA  جدول  اند. گذاشته    و   رگرسیون   بودن  معنادار   نت 

ی   خطی  رابطۀ ها   بی    معناداری   سطح  و   دهد می   نشان   را   متغت 
ی   درصد   99  سطح  در   را   آن  بودن   معنادار   آمده،دست به    تبیی 

  رگرسیونی   الگوی  که  دارد   دلالت  نکته  این  بر   F  نسبت  کند. می
ی   برای  مناست    الگوی   پژوهش،   و   است  وابسته   متغت    تبیی 
های  ی   توانان    مستقل   متغت   اند. داشته   را   وابسته   متغت    تبیی 
ایب  دهندۀنشان   (،6)   شمارۀ  جدول   نهان    الگوی  تأثت    صی

 است.  رگرسیون

ایب   . 6  جدول  های   رگرسیون   نهان    الگوی   تأثیر   ضی ی   مستقل   متغیر  زیست    محیط   رفتارهای   کنندۀ تبییر

ها   متغت 
یب   استاندارد  صی

 B نشده
  معیار  خطای

S.E 

یب   بتا  صی

(β) 
 مقدار 

 t آزمون
  سطح

 معناداری 
یب   صی
 VIF تولرانس

 -  -  69۲/0 397/0 -  ۲85/0 ۱۱3/0 ثابت  مقدار 
  )رسمی  اجتماعی هایشبکه

رسمی(  و   6۲3/۱ 6۱6/0 000/0 ۱۲5/۱0 5۲5/0 076/0 766/0 غت 

 5۲7/۱ 655/0 060/0 885/۱ 095/0 083/0 ۱57/0 جمعی(  و  )فردی هنجارها 

 ۲44/۱ 804/0 678/0 - 4۱5/0 - 0۱9/0 088/0 - 037/0 اجتماعی  اعتماد 

 070/۱ 934/0 00۲/0 ۱73/3 ۱34/0 003/0 0۱0/0 سن
 

هان    اثرات   ، 4  شمارۀ   جدول  هایداده   اساس  بر    چون   متغت 
  اثرات   نبودند.   معنادار   اجتماعی،  اعتماد   و   اجتماعی  هنجارهای 
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ها، سایر   مقدار  اند. بوده  مؤثر  وابسته، متغت   بر  و  معنادار  متغت 
های   تأثت    اگر   که  دهد می   نشان  1مبدأ   از   عرض  یا   ثابت   متغت 

ل   مستقل   با  برابر   زیستر   محیط   رفتارهای  پایۀ  مقدار   شود،   کنتر

۱۱3/0B=   .ات  دهندۀ نشان  بتا،  مقدار   است   خالص   تأثت 
های   آن   گون  پیش   و   زیستر   محیط  رفتارهای  بر   مستقل  متغت 
  و   اجتماعی  هایشبکه   متغت    که  گفت   توانمی   بنابراین،  است؛
ین  سن،  های   با   مقایسه  )در   را   سهم   بیشتر   در   دیگر(   متغت 

  نشان   t  مقدار   مطلق  قدر   اند. داشته   وابسته  متغت    گون  پیش 
ی   از   که   دهد می های  بی  های   الگو،  به  شده  وارد   متغت    متغت 

ی   بر   معناداری  آماری  تأثت    سن  و   اجتماعی  هایشبکه    تبیی 
ات یب  دارند.   رفتار   تغیت  ان   بودنکم   از   حاک   تولرانس،  صی ی   مت 

ها   خطیهم  ل   (VIF)  واریانس  تورم  شاخص  است.   متغت    کنتر
  که   است  ذکر   شایان   هستند.   قبولیقابل   حد   در   همه   و   شده
  قرار   ایجداگانه   رگرسیونی   معادلۀ   در   اجتماعی،  سرمایۀ  متغت  
یب  و   گرفت های  با   مقایسه  در   آن  بتای  صی   )سن،   دیگر   متغت 
  گونه این   توانمی   شد.   گزارش  0/ 54۲ درآمد(  و   عضویت سابقه

های   با   مقایسه  در   اجتماعی،  سرمایۀ   متغت    که   کرد   قضاوت   متغت 
ی   سهم  دیگر    شایان   دارد.   وابسته  متغت    گون  پیش   در   را   بیشتر
ها   برجی   که   است  ذکر    معنادار   دلیل   به   درآمد   همچون  متغت 

ها  برجی  و   نبودن   معادلۀ   از   ها،آن   سنجش  سطح  دلیل  به  متغت 
 شدند.   حذف رگرسیونی 

ینتیجه  گیر
  توسعۀ   بر   اجتماعی  سرمایۀ   تأثت    تجرن    طور   به  مقاله،   این  در 

  مورد   خصوصی  و   عمومی   حوزۀ  زیست  محیط   حامی  رفتارهای 
  که   داد  نشان  توصیقی  نتایج تحلیل  و   تجزیه گرفت.   قرار   بررسی
  متوسط  حد  در   شانزیستر   محیط   رفتارهای  گویانپاسخ بیشتر 

،  محیط   رفتارهای  است.   بالاتر   و    به   مربوط   رفتارهان    زیستر
  انجام   محیط   و   منابع  به  نسبت  مردم  که  است  هان  فعالیت   تمام
ن  (. ۲  : ۲0۲۲  )شیائو،  دارند   تأثت    محیط  بر   و   دهند می   را   آن  استر
  یا   زیست   محیط   از   حفاظت  برای   مردم  های فعالیت   عنوانبه 

ی   دو،   و   )وان  کرد   تعریف   زیست  محیط  تخریب  از   جلوگت 
  بودن   بالا   بر   مبتی   ها داده   تحلیل  و   تجزیه   اساس  بر   (. 3  : ۲0۲۲
ان ی ،  محیط   رفتارهای  مت    نتایج   از   اجتماعی  سرمایۀ  نظریۀ  زیستر

ۀ   دادننشان  بر   علاوه  اجتماعی  سرمایۀ   زیرا   کند؛ می   حمایت ی   انگت 
  با   همکاری   مانند   مواردی   ها،سمن   در   اعضا   داوطلبانه   کنشگری 

  کار   انجام  جمعی،  هایفعالیت  اجتماعی،   هایگروه   و   افراد 
  و   داده  ارتقا   را   هنجارها   رعایت  دوستان،  با   ارتباط  داوطلبانه،

  این   کند. می   پشتیبانی   را   زیستر   محیط  رفتارهای   افزایش    روند 
  (، ۱400)  عظیمی  و   اصل  شهبازی  تحقیق  با   سو هم  نتایج

  و   بخش    (،۱399)   نیا جعفری  (، ۱399)   همکاران  و   صالح
  و   صالح  (،۱393)  محمدی  و   حزباوی  (،۱396)  همکاران
 باشد. می   (،۲0۱9) همکاران  و  لی ،( ۱39۱)  امامقلی

  زیستر   محیط  رفتارهای  خصوصی  بُعد   تحلیل  و   تجزیه
ان  که  داد   نشان ی یت  در   رفتارها   این  مت    بسیار   گویان،پاسخ  اکت 

 
1 Constant 

  شامل  خصوصی حوزۀ رفتارهای  است.  متوسط  سطح از  بالاتر 
  حفاظت  و  انرژی مصرف مدیریت مانند  رفتار،  از  مختلقی  انواع
ان   بالابودن  باشد. می   طبیعت  از  ی   در   خصوصی   حوزۀ   رفتارهای  مت 

   مصرف  رفتارهای  بخش
 

  فردی،   هایدغدغه   بر   علاوه  خانگ
ی   فردی  انتفاع  دلیل  به  تواند می ،   رفتارهای  باشد.   نت    حفاظتر

  دانش   دلیل  به  هم  ...   و   انرژی  و   منابع  مصرف  کاهش  و   بازکاهی
  از   حفاظت  به  نسبت  ها آن  نگرانی   و   کنشگران  زیستر   محیط
  افراد   (۲9  : ۲0۱9)  همکاران  و   لی  نظر   از   است.   زیست   محیط

  رفتارهای   با   انرژی(   و   )زمان   خود   فردی   های تلاش   با   توانند می
 کنند.   محافظت  زیست محیط   از  خصوصی  حوزۀ

  های گویه   اساس  بر   عمومی  حوزۀ  زیستر   محیط  رفتار 
  و   عضویت  مانند   جمعی  ماهیت  با   رفتارهان    یعتی   نامه،پرسش 
،  محیط   هایسازمان   در   فعالیت   به   مردم  ترغیب  زیستر

،  فضای  توسعۀ  کنشگری، ی ،   هایکارگاه   برگزاری  ست    آموزسی 
،  به  زیستر   محیط   مسائل  انتقال  و   انعکاس ی   طرح   مسؤولی 
ی   زیست،  محیط  حوزۀ  در   گذاریسیاست   جهت  مسائل   پیگت 
  کردن ایرسانه   شکایات،  و   زیستر   محیط  مطالبات  برجی 

  های دغدغه   برجی   کردن  عمومی  و   زیستر   محیط  مطالبات 
ی   اندازیراه   مثل  زیستر   محیط   احداث   از   ممانعت  برای   کمپی 
 ها جنگل   شده،  حفاظت   مناطق  در   سازی جاده   یا   صنایع   برجی 
  حوزۀ   زیستر   محیط  رفتارهای  نتایج،   خروج    با   مطابق  .   و... 

 بود.  بالاتر   و  متوسط عمومی

ان ی   در   گویانپاسخ  بیشتر   در   آن  ابعاد   و   اجتماعی  سرمایۀ  مت 
  نتایج   با   ها یافته   این  شد.   گزارش  متوسط   از   بالاتر   و   متوسط  حد 

  همکاران  و   بخش    (،۱399)  همکاران  و   صالح  پژوهش
 است.  سو هم  (۱39۱)  قلیامام و  صالح  (،۱396)

،  نتایج  بر   افزون   استنباط   بخش  در   پژوهش  نتایج  توصیقی
های  سایر   و   اجتماعی   سرمایۀ   که   داد   نشان   مستقل   متغت 

ات از  درصد   38/ 6 درمجموع  سن، همچون   وابسته   متغت    تغیت 
ی   را  ل  نتایج  اند. کرده   تبیی    رگرسیونی   الگوی  بر   ستی   هایگروه   کنتر

یب   ها،ساله   (36-50)  گروه   در   که  داد   نشان   قدرت   بتا   صی
  دارد.   را   وابسته  متغت    بر   اجتماعی   سرمایۀ  بیشتر   بیتی پیش 
  اجتماعی   سرمایۀ  تقویت  که  گرفت   نتیجه   توانمی   ترتیببدین 
  گروه   این  زیستر   محیط   رفتارهای  برای  قوی   ایکننده بیتی پیش 
  حزباوی   تحقیق  با   سو هم  پژوهش  هاییافته   بود.   خواهد   ستی 
  بر   مبتی   ( ۲0۲3)   کوسوماوردانی   و   پوربا   و   ( ۱393)   محمدی  و 

ی  رابطه  باشد. می  سن و  اجتماعی سرمایۀ بی 

،  پژوهش  اصلی  فرضیۀ  آزمون  با   ارتباط  در  ی   از   حاک   نتایج  نت 
   وجود 

 
ی   همبستگ ها   بی    نتایج   با   سو هم  نتایج  این   بود.   متغت 

  (، ۱399)  همکاران  و   صالح (، ۱400)  عظیمی  و   اصل   شهبازی
  و   حزباوی  (،۱396)  همکاران  و   بخش    (،۱399)   نیا   جعفری
  همکاران   و   لی  ،(۱39۱)   امامقلی  و   صالح  (، ۱393)  محمدی 

  و   (۲0۲3)   کوسوماوردانی   و   پوربا   (،۲0۲۲)  دو   و   وان  (،۲0۱9)
  بر   (،3  : ۲0۲۲)   همکاران  و   ژو   باشد. می   ( ۲0۱4)   همکاران  و   لیو 
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  توجه   قابل  طور   به  تواند می   اجتماعی،  سرمایۀ  که   باورند   این
  رفتار   و   افزایش  زیست   محیط   از   حفاظت   مورد   در   را   مردم  آگاهی
  اعضای   (. 3  : ۲0۲۲  همکاران،  و   )ژو   کند می   تشویق  را   ها آن

  فردی،   توانمندی  و   اجتماعی  سرمایۀ  از   برخورداری   با   ها سمن 
  هایچارچوب   در   که  موانعی  تسهیل   و   ها دغدغه   رفع   جهت

ی   قابل  سازمانی  دهای  نیست،   پیگت    توسعۀ   جهت  متفاونر   راهت 
  مکانیسم   و   ادبیات  مطالعۀ  و   بررسی  کنند. می  اتخاذ   خود   فعالیت
  سرمایۀ   که  دهد می   نشان  رفتار   توسعۀ  بر   اجتماعی  سرمایۀ  ابعاد 

  و   متفاوت  زیستر   محیط  رفتارهای  خلق   سبب  اجتماعی
 
 

  کنشگران   عمومی  و   خصوصی  هایحوزه   در   متمایز   هایویژگ
  تشکیل   و   وب   بستر   بر   فعالیت  گر هدایت   که   چنان  شود. می

کت  به  مردم  تشویق  و   اجتماعی  هایشبکه   در   ها گروه    در   سر 
ی    اجتماعی،   روابط  بهبود   زیست،  محیط  از   حمایت  هایکمپی 

  نتایج   این  شود. می   زیستر   محیط  رفتارهای  افزایش  و   کنشگری
  زیرا   دارد؛  سون  هم   ( ۱  : ۲0۲۲)   همکاران،  و   شیائو   تحقیق   با 

نت   و   اطلاعات  فناوری  مهم  اجزای   از   یگ  عنوانبه   اینتر
ده   تأثت    گذشته،  دهه  طول  در   ارتباطات،   رفتار   بر   ایگستر
،   است.   داشته  زیستر   محیط ی   اطلاعات   زیاد   حجم  همچنی 
نت  در   موجود    وسیلۀ   به   که   شود   پخش   سرعتبه   تواند می   اینتر

،  محیط   مسائل   از   توانند می  افراد   آن   های فعالیت   زیستر
  محیطی،   های فعالیت   دهیسازمان   زیست  محیط   از   حفاظت
  با   است   ممکن  ها آن   محیطی  دانش  باشند.   داشته  خون    آگاهی

نت  اطلاعات   مربوط   اطلاعات  مثال،  عنوانبه   یابد.   بهبود   اینتر
نت،  طریق  از   جهانی   گرمایش  به ات  متوجه  را   افراد   اینتر   و   مصری
  بر   مثبتر   مستقیم  تأثت    که  کند می   جهانی   گرمایش  هایحل راه

 )همان(.   دارد  زیستر  محیط رفتار 

  بُعد   اجتماعی،   سرمایۀ  ابعاد   میان  از   اول:   فرعی  فرضیۀ 
ین   اجتماعی،   های شبکه     بیشتر

 
  با   بیتی پیش   برای  را   بتا   و   همبستگ

  و   ژنگ  نتایج  با   سو هم   نتیجه  این  دارد.   زیستر   محیط  رفتارهای 
  که   دریافتند   ها آن  است.   (۲0۲۲)  همکاران  و   ژو   و   همکاران
  کند می   تشویق   را   زباله   تفکیک   رفتار   اجتماعی  روابط   های شبکه 
،  (. 3  : ۲0۲۲  همکاران،  و   )ژو  ی   تحقیق   نتایج  با   سو هم   همچنی 
  داد   نشان  ها آن  مطالعۀ  باشد. می   (۲0۲3)   کوسوماوردانی   و   پوربا 
ین  اجتماعی  هایشبکه   در   اجتماعی  مشارکت  که   بر   را   تأثت    بیشتر

 دارد.  زیست   محیط  حامی رفتار 

اکم   ها شبکه   این  هرچه  پاتنام  نظریۀ  با   مطابق   باشند،   تر متر
  همکاری   است.   بیشتر   جمعی  منافع  راستای  در  همکاری  احتمال

ی  های فرصت  ارائۀ   با   را   فردی   رفتارهای   تواند می   اجتماعی،   یادگت 
،  دهد.   ارتقا   همسالان  از   رفتار   و   دانش کسب  جمله   از  ی   همچنی 

دها   کنندۀ بیتی پیش   اجتماعی،  سرمایۀ    و   اقناع  منظور   به   راهت 
گذاری    هدف   جامعۀ  با   تعامل  محلی،   جوامع  بر   اعضا   تأثت 

  مسأله   شناخت  موجود،   وضع  شناخت  اجتماعی(،   های)شبکه 
های   و    های شبکه   طریق   از   اعضا   این،   بر   افزون   باشد. می   آن  بستر

،  مجازی  اجتماعی ی   جهت   در   زیستر   محیط  اطلاعات  انتشار   با   نت 
  در   کنند. می   کمک   زیستر   محیط  رفتارهای   توسعۀ   و   تروی    ج
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   عضویت  پژوهش  این  پیامدهای   از   یگ  نتیجه،
 
  همۀ   تقریبا

  نظریۀ   بود.   زیستر   محیط  سمن  یک  از   بیش  در   ها سمن   اعضای
  کند. می   پشتیبانی  نتیجه  این  از  ها شبکه  تراکم  خصوص   در  پاتنام
  و   ها گروه   افراد،  مسائل،   تا   قادرند   سازی، شبکه   با   ها سمن 

ی   دنبال  به   معمول   طور   به   که   مختلقی   هایسازمان    منافع   تأمی 
  ارتباط   هم  با   یافتهسازمان   طور به   و   هستند   خود   سازمانی 
  نظر   در   و   مسأله   تعریف  ضمن  و   مرتبط   همدیگر   به   ندارند،
ی    ایفا   مؤثر   نقش  مشکل  حل  جهت  ها گروه   تمام  منافع  گرفیر
  تسهیل   و   گروهی  کار    تعاملی  هایشبکه   تقویت  با   ها آن  کنند. 

ان   را   گروهی  تعاملات  در   موجود   هایضعف   و   خل   تعاملات،   جت 
  دانش  انتشار  و  استفاده اجتماعی، هایشبکه  توسعۀ در  سعی و 

  و   خوداتکان    و   محلی  پایدار   تغیت    راستای  در   را   محلی   انباشتۀ 
  این   کنندةتقویت   اجتماعی  سرمایۀ  و   دارند   توانمندسازی

  پژوهش   در   اجتماعی  سرمایۀ   سازوکار   از   اینمونه   است.   ها شبکه 
،   با   و   مشارکتر   هایکارگاه  در   بومی  دانش  از   استفاده  حاصی
ش  جهت  در   محلی   هایظرفیت   از   استفاده   هایشبکه   گستر
ی   بومی،  تجارب  و   ارتباط   مست    همواری  هایزمینه   و   مست    تعیی 

رسمی   هایشبکه   در   روابط   توسعۀ  که باشد می   رسمی،   و   غت 
  ن    در   را   محلی   مشکلات   حل  مانند   ها فعالیت   تسهیل   جهت
  بیشتر  اجتماعی تعاملات   در   چه »آن که  است ذکر  شایان دارد. 
ک  فهم  به  رسیدن  اطلاعات،  انتقال  دارد،  نمود    یک   از   مشتر

  رفتار  ارزیان   و  اجتماعی شبکۀ  ایجاد  بازخورد،   دریافت  موضوع،
  افزایش  بنابراین (؛۲00۲ ،1)چوآ است« آن جز  مواردی و  خود 

  در   الگو   یک   ترسیم   جامعه،   به   بیشتر   آگاهی  انتقال  تعامل؛
ی   توجه   جلب  و   محلی  مناطق   محیط   مطالبات  به  محلی  مسؤولی 
 ، ش  اجتماعی،   سرمایۀ   توسعه   زیستر   های فناوری   نوآوری  گستر
  زیرا   زند؛می   رقم  را   -انرژی  بخش  در -  زیست  محیط  با   سازگار 
  رسمی   های دستگاه  با   ارتباط  گویان، پاسخ  از   برجی   نظر   با   مطابق 
  و   مدتطولانی   ها آن  بر   حاکم  بوروکراسی  دلیل  به  و   سخت

ی   به   است؛   فرسایش     روابط   برقراری   ها آن   ترجیح  دلیل  همی 
رسمی   است.  غت 

 اعتماد   اعتماد،   مؤلفۀ   سه   میان   از   دوم:   فرعی   فرضیۀ 
ی  ین  شخص،بی     ترینکم   نهادی  اعتماد   و   بیشتر

 
  با   را   همبستگ

  در   (،۱387)   سیاهپوش  داشت.   زیستر   محیط  رفتارهای 
ان  ایران،  در   که  دریافت  اجتماعی  سرمایۀ  فراتحلیل ی   به   اعتماد   مت 
ی   سیاسی  کنشگران  به  اعتماد   و   متوسط  سیاسی،  نهادهای    پایی 
  به   اعتماد   سطح  است.   تأمل  قابل  بخش  این  در   نتایج  است. 
،  خدمانر   مراجع  گذار،سیاست   رسمی  هایدستگاه    قضان    دولتر

  شورای   مجلس،  »نمایندگان  جمله  از   و...   مدارانسیاست   و 
،  مدیران  فرمانداری،   شهر،   رسمی   هایرسانه   ها، دادگاه  دولتر
  پنداشت   از   حکایت  که  است  کم  بسیار   روحانیون«  و   داخلی
  گویان پاسخ  باشد. می   مراجع  این   به  نسبت  گویانپاسخ  منقی 
  های دستگاه  اعتمادین    و   امنیتر   نگاه  را   خود   اعتمادین    علت
ی   ها،آن  به   دولتر    نتیجه،   در   و   کشور  در   محدودکننده  قوانی 
-دولت توجهن    ها،سمن  ثبت  روند  و  فعالیت  در  موانع ایجاد 
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 زیست   محیط رفتارهای توسعۀ و  نهاد مردم  هایسازمان اجتماعی، سرمایۀ.  شاطری پروانه صالحی، صادق

   عدم  و   اجران    گذاری،قانون   حوزۀ   در   مردان
 

  دو   این   هماهنگ
  است،   شده   دوسویه   اعتمادین    به  منجر   که   همدیگر   با   حوزه
  امنیتر   نگاه  حذف  با   تا   گردد می   پیشنهاد   اساس  این   بر   دانند. می
  بهینه   ارتباط  ثبت،  برای  مجوز   صدور   روند   تسهیل  و   ها سمن   به
  و   سازی تصمیم   فرایند   در   ها آن   نمایندگان  حضور   ها، آن  با 

ی تصمیم  های   اجران    امور   و   زیستر   محیط   هایگت    اعتماد   بستر
  ها تشکل   این  طریق  از   مدنی   جامعۀ   صدای  تا   گردد   تقویت 
  داشته   ن    در   را   متقابل  روابط  شدن  غتی   و   بازدهی  و   انعکاس
  مشارکت    جلب  رفتار،   تغیت    در   اعتماد   سازوکارهای  از   یگ   باشد. 

،  )معلم، محلی  معتمد  و  مرجع  هایگروه   یا  فرد  خلاقانة    روحانی
  در   محلی  جوامع  سوسازی هم   جهت  و...(  شورایاری   اعضای
  حمایت   و   تجدیدپذیر   هایانرژی   تروی    ج  رفتارها،  توسعۀ  راستای

  در   خورشیدی  هایپنل   نصب  جمله   از   تشویقر   هایطرح   از 
  های شبکه   به  )اعتماد   دولت  توسط  برق  تضمیتی   خرید   و   منازل
 است.  داشته   ن    در   را  رسمی(

  و   اجرا   از   پس  محلی  بافت  در   ها سمن   ماندگاری  و   کارآمدی
  در   ها سمن   به  مردم  متقابل   اعتماد   نتایج،  پایداری  تا   تروی    ج
  ها،سمن  تخصص  های آموزش آینده، مخاطرات  پذیرش زمینۀ 
سازی   جهت   فردی   های هزینه   تقبل    با   مرتبط   هایبستر

  ها، سمن   از   آموزش  دریافت  برای   تقاضا   رشد   پایدار،  کشاورزی 
  از   منطقه   زیستر   محیط  مشکلات  حل  جهت  مشاوره   دریافت
  منجر   نهایت  در   که   و...   اکوسیستم  جانوری،  و   گیاهی  تنوع  جمله
ی  و   زیستر   محیط  رفتارهای  و   دغدغه  افزایش  به   اهداف  پیگت 

ک   نتایج   با   سون  هم   نتایج  این  است.   داشته   دنبال  به  را   مشتر
  تأثت    خصوص   در   همکاران،   و   نگوین  و   جونز   و   هالکوس  مطالعه 
  و   )ژو   دارد   رفتار   تغیت    و   همکاری  ارتقای  در   اجتماعی  اعتماد 

  مندی بهره   سطح  اعتماد،  پاتنام   نظر   از   (. ۲0۲۲  همکاران،
  بنابراین   دهد؛می  نشان  را   اجتماعی  سرمایۀ  از   جوامع  و   ها گروه 
ی  مردم همکاری  یابد، افزایش اعتماد  سطح اگر    های عرصه   در   نت 

،  محیط   توسعه   فرآیند   و   اجتماعی  و   فردی  تعهدات  زیستر
 همکاران  و   1آندپولاچ   پژوهش  نتایج  یافت.   خواهد   افزایش

  شکل   شفافیت  بر   مبتتی   اعتماد   که  زمانی   داد؛  نشان  (۲0۱5)
د،می   شبکۀ   و   کند می   فراهم  اطلاعات  کسب  برای  را   زمینه  گت 

  توسعۀ   برای  زنندهپل   و   پیونددهنده  پیوندهای  از   منسجمی
 کند. می  فراهم تجدیدپذیر  انرژی  پایدار 

 2اعتماد   شعاع  دارای  اجتماعی  گروه  یک  هرچه   پاتنام،  نظر   از 

ی  اجتماعی  سرمایۀ  باشد،  بالاتری   گروه   یک   چنانچه  دارد.   بیشتر
  باشد،   داشته   دیگر   های گروه   اعضای  به   نسبت  مثبتر   گران  برون 
ی   آن   داخلی  حد   از   گروه   این  اعتماد   شعاع   در   رود. می   فراتر   نت 

،  پژوهش  ها سمن   سایر   با   سمن  هر   اعضای  که  شد   روشن  حاصی
  هایسمن   ار   فراتر   گاهی  حتر   ها آن  ارتباط  شعاع  و   دارند   ارتباط
ان  است.   ملی  و   محلی ی   از   را   اعتماد   شعاع  یافته، تعمیم   اعتماد   مت 
  برای   اعتماد   نوع   این  برد،می  فراتر   داریم  آشنان    ها آن  با   که  کسانی 
ده   همکاری  و   سودمند   جامعه   )پاتنام،   دهد می  شکل  را   ایگستر
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  مؤثر   داوطلبانه   نهادهای   در   افراد   عضویت  در   تواند می   و   ( ۱380
  اعتماد،   از   استفاده   سوء  عدم  از   اطمینان  که  گفت  توانمی   باشد. 
  خواهد   افزایش  را   زیستر   محیط  مسؤولانۀ   هایکنش  احتمال
ی   که  نحو   این   به  داد.    افرادی   و   دولتر   نهادهای   به  اعتماد   داشیر
  ارتقای   های زمینه   دارند،  نقش  زیست   محیط   حفظ  بر   که

،  محیط   مختلف  هایگروه  همراهی   های سمن   تشکیل  زیستر
  از   داشت.   خواهد   دنبال  به  را   رفتارها   توسعۀ  و   زیستر   محیط
 اطمینان فرض با   را  کنشگری  به افراد  تمایل  اعتماد  دیگر،  سوی

  به   اعتماد   مثال  عنوانبه  داد.   خواهد   افزایش  اقدام  اثربخش    از 
ی -کلان  سطح  در   مسؤولانه  کنش   از   استفاده  سازوکارهای  تأمی 
  و  فسیلی  انرژی  مصرف   کاهش  به  منجر   -تجدیدپذیر هایانرژی 
  پنل   از   استفاده   بر   مبتتی   فرد   انتخاب   فردی،   های هزینه 

  شد  خواهد  انرژی مصرف در  جون  صفه  و  خانه در  خورشیدی
رد   های هزینه   در   جون  صفه   اعتماد؛  این  نشانۀ   ترین بدیه   و 

ُ
  خ

  خواهد   سمن   اجتماعی  چارچوب  حفظ  و   کشور   کلان  و   -فردی–
 بود. 

   از   حاک   پژوهش   نتایج  سوم:   فرعی  فرضیۀ
 

ی   همبستگ   بی 
  بتای   بود.   زیستر   محیط  رفتارهای   و   اجتماعی   هنجارهای 
ی   رگرسیونی   معادلۀ  در   اجتماعی  هنجارهای    کم خیلی   تأثت    نت 
ی   هنجارها   هایمؤلفه   داد.   نشان  رفتار   بیتی پیش   در   را   هنجارها    نت 
ین    بیشتر

 
  برجی   داشتند.   عمومی  حوزۀ  رفتارهای  با   را   همبستگ

  دارند؛   رفتار   بر   مستقیمی  تأثت    اجتماعی   هنجارهای   معتقدند 
  عمل   باعث  اجتماعی  هنجارهای  از   شدهدرک   فشار   بنابراین،

  با   تناسب  به  تمایل  دیگر،  عبارت   به   شود؛می   دوستانه نوع 
ام وجویجست و  اجتماعی تایید  عدم از  اجتناب همکاران،   احتر
 افراد   رفتار   بر   اجتماعی  هنجارهای   تأثت    اصلی   هایراه   از   اجتماعی
یب   (. ۲9  : ۲0۱9  همکاران،   و   )لی   است    صی

 
  دو   هر   همبستگ

  خصوصی   حوزۀ  رفتارهای  بر   اجتماعی  و   فردی  هنجارهای   مؤلفۀ
  حوزۀ   در   که  باشد   دلیل  این  به  تواند می   این  شد.   گزارش  کم  حد   در 

ی   از   ندارد.   وجود   هنجارها   فشار   فرد،   خصوصی     مؤلفه،   دو   بی 
ی  جمعی هنجارهای   نت 

 
  در   خصوصی  حوزۀ  رفتارهای  با  همبستگ

و   و   برتولدو   تحقیق   با   نتایج   این  بود.   کم  خیلی  سطح   سو هم  کاستر
  »هزینۀ   که  باشد   دلیل   این   به   تواند می   این   ها آن  نظر   از   است. 

   یا   است  کم  مشارکت  عدم  اجتماعی
ا
  دوم،   ندارد.   وجود   اصل

  با   مقایسه  در   بازیافت  همچون  زیستر   محیط  رفتارهای
  بیتی پیش   اجتماعی  هنجارهای  توسط  تر کم  شخص  هنجارهای

  داد   نشان  پژوهش  نتایج  (. ۲9  : ۲0۱9  همکاران،  و   )لی  شود می
، برون   و   سازمانی درون  سطح  دو   در   کنشگران   که   سازمانی

دهای    در   نوآوری  و   محتوا   نوآورانه  ارائۀ  جمله  از   آموزسی    راهت 
ند،می  پیش  در   همکاران  اقناع  جهت  جذب، ین   زیرا   گت    »بهتر
  طریق   از   رفتار   تغیت    نتیجه   در   و   هنجارها   تغیت    برای   روش

  سرمایۀ   از   برخورداری  (. 943  : ۲008  ،3)بابکوک   است«  آموزش
،  اعضا، عملکرد   در   اجتماعی،

 
،  توسعۀ  بالندگ   و  بازدهی  سازمانی

  با   اجتماعی،  سرمایۀ  دیگر،  عبارت  به  بود؛  نمایان  ها آن  اثربخش  
های  در   مؤثر   ارتباطات  توسعۀ  و   خلق   رسمی،   فراسازمانی   بستر

3 Babcock 
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  ایجاد   و   اطلاعات  تبادل  جمعی،   خرد   مشارکت،  هایزمینه 
های    کند. می   ایفا   مهمی   نقش   آن  تقویت   و   پایدار   توسعۀ   بستر

 ها سمن   در   عضویت  از   خود   اصلی  دلایل  جمله  از   گویانپاسخ
ش  را،  زیستر   محیط   مسائل  از   رفتبرون   جهت   تعاملات   گستر
ی  دانستند، می   زیستر   محیط  ی   از   برخورداری   ۀنتیج   هم  که  چت 
  دهد. می   ارتقا   را   اجتماعی  سرمایۀ  هم  و   است   اجتماعی  سرمایۀ 
  اجتماعی   طبقات   از   و   منابع   و   قدرت  متفاوت  سطوح  با   افراد 

  فرآیند   این  در   و   باشند   داشته  ارتباط  هم  با   توانند می   متفاوت
  ارتباطات   به   خدمت   برای  جدیدی   منابع  و   قدرت  ترتیبات 

  پاتنام،   نظر   از   .کنند  فراهم   ناهمگون  هایگروه   میان   اجتماعی
  دست   به   اجتماعی  سرمایۀ   طولانی   مدت  برای   که   کسانی 
  ایجاد   نهادیتی   ترتیبات  مشکلات،  حل   برای  توانند می   اند،آورده 
   افزایش  با   و   (۲85  : ۱380  )پاتنام،  کرده

 
  توسعه   همبستگ

  منبع   یک  عنوانبه   اجتماعی  سرمایۀ  کنند.   تروی    ج  را   خیمخوش
  زیست   محیط  مسؤولیت  پذیرش  برای  را   ساکنان  ناملموس،
 (. ۲-3  : ۲0۲۱ همکاران،  و  )هوآ   کند می  راهنمان  

  زیادی   تأثت    زیست  محیط   حامی  رفتارهای  که  این  به  توجه   با 
،  محیط  هایآسیب  توقف  برای  افراد   تلاش   بر    جمله   از   زیستر

   کاهش
 

ات  کاهش  و   انرژی  مصرف  کاهش  ها،آلودگ   و   آب  تغیت 
  و   دارد   اهمیت  رفتار   بر   مؤثر   عوامل  شناسان    بنابراین،  دارد،  هوا 
ۀ  اجتماعی  سرمایۀ از   برخورداری  چون  ی   رفتارهای  برای  قوی  انگت 
و،  از   کند، می   ایجاد   زیست   محیط  حامی   لزوم   بیانگر   نتایج  ایتی
  طریق   از   اجتماعی؛  سرمایۀ  افزایش  تروی    ج  و   تقویت  به  ویژه  توجه
  و   جامعه   در   اعتماد   سطح  افزایش  و   اجتماعی  های شبکه   تقویت 

  توسعۀ   جهت  در   دولتر   نهادهای  به  اعتماد   خاص  طور   به
 باشد. می  زیست   محیط حامی  رفتارهای

 تشکر  و  تقدیر 
  نداشته   مالی  حامی  مقاله   این  مسؤول،   نویسندۀ   اظهار   به   بنا 

 است. 
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