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Abstract 
Background and Purpose: Sports tourism serves as a key driver of socio-economic 
development, playing an increasingly important role in attracting tourists and ensuring the 
sustainability of tourist destinations. This study aimed to identify the factors influencing 
the selection of sports tourism destinations in Kish Island. 
Design/methodology/approach: This applied qualitative study involved key stakeholders, 
including sports and tourism management experts, cultural heritage officials, youth and 
sports department managers, tourism agency directors, Kish Free Zone tourism officials, 
tour guides, and tourists visiting Kish. Participants were selected through purposive and 
snowball sampling techniques. Data were collected via semi-structured interviews and 
analyzed using qualitative content analysis to systematically identify and categorize key 
factors affecting sports tourism destination selection. Findings: After conducting 16 
interviews, theoretical saturation was achieved. Data were systematically analyzed using 
thematic analysis in NVivo 12 Plus software, resulting in the identification of 66 components 
categorized into 9 main themes: personal motivations, destination events/activities, 
advertising/information, geographical/natural/historical attractions, economic factors, 
physical infrastructure, socio-cultural factors, service/product quality, and destination 
management/governmental policies. Conclusion: The findings suggest that Kish Island's 
tourism authorities and relevant stakeholders can utilize these identified factors to develop 
more effective policies and planning strategies to enhance the island's appeal as a sports 
tourism destination. Targeted application of these factors could improve tourist 
experiences, elevate the destination's image, and increase Kish's attractiveness as a 
preferred sports tourism location. Originality/Value: As one of the first comprehensive 
studies examining factors influencing sports tourism destination selection with a focus on 
Kish Island, this research fills an important knowledge gap while providing practical tools 
for policymakers to optimize strategies for attracting sports tourists. The findings offer 
valuable insights for destination marketing and management in similar contexts . 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
The tourism industry, as one of the largest 
economic sectors globally, has evolved 
into a key phenomenon through the rapid 
growth of sports tourism, synergistically 
integrating sports and travel (Chen et al., 
2023; Naghizadeh-Baghi et al., 2023). 
Sports tourism, centered on travel for 
athletic activities, has emerged as a critical 
research focus in tourism studies since the 
2000s due to its role in fostering 
intercultural connections and community 
development (Emami et al., 2023; Van 
Rheenen et al., 2021). Accounting for 
nearly a quarter of holiday travel 
motivated by sports-related interests, this 
niche significantly impacts the global 
tourism landscape (Chen et al., 2023) . 

Tourist destinations, recognized as the 
fundamental units of analysis in this 
industry, represent complex 
amalgamations of attractions, services, 
and experiences unified under a 
destination brand (Martins et al., 2021; 
Pandey & Joshi, 2021). These destinations 
are characterized by six core 
components—attractions, accessibility, 
accommodation, amenities, activities, and 
ancillary services—which collectively 
deliver a holistic visitor experience 
(Pandey & Joshi, 2021). Amid intensifying 
competition, destination selection, 
particularly in sports tourism, is a 
multifaceted process shaped by social, 
cultural, psychological, and destination-
specific factors (González-Rodríguez et 
al., 2023; Yasin & Herman, 2023). 
Understanding this process is essential for 
crafting effective marketing strategies and 
destination management frameworks (Pan 
et al., 2021) . 

Kish Island, endowed with natural 
beauty and advanced infrastructure, 
stands as a premier sports tourism hub in 
Iran. However, it has yet to fully capitalize 
on its potential to attract sports tourists, 
especially internationally. This research 
gap arises from the lack of systematic 
studies examining the factors influencing 
sports tourists’ decision-making in 
selecting Kish. This study aims to address 
this gap by identifying these determinants, 
thereby advancing sustainable sports 
tourism development on Kish Island.  

2. Research Methodology 
This applied qualitative study involved key 
stakeholders, including sports and tourism 
management experts, cultural heritage 
officials, youth and sports department 
managers, tourism agency directors, Kish 
Free Zone tourism officials, tour guides, 
and tourists visiting Kish. Participants 
were selected through purposive and 
snowball sampling techniques. Data were 
collected via semi-structured interviews 
and analyzed using qualitative content 
analysis to systematically identify and 
categorize key factors affecting sports 
tourism destination selection . 

3. Research Findings 
The concurrent processes of data 
collection and analysis continued 
iteratively until theoretical saturation was 
achieved. All participant interviews were 
audio-recorded and subsequently 
transcribed verbatim to ensure systematic 
data documentation. The textual data 
were then subjected to qualitative content 
analysis using NVivo 12 Plus software. To 
ensure research validity, quadruple 
verification strategies were employed: 1) 
member checking, 2) peer review, 3) active 
researcher involvement in the analysis 
process, and 4) meticulous documentation 
of analytical decision-making processes . 
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During the coding process, which 
involved continuous interaction between 
empirical data and theoretical 
frameworks, 586 primary codes were 
initially extracted. Through application of 
the Constant Comparative Method and 
identification of inter-code relationships, 
these were consolidated into 321 
secondary codes. After multiple stages of 
analytical refinement, 66 definitive codes 
emerged as key factors influencing sports 
tourism destination selection. Notably, 
code recurrence patterns (visually 
trackable through the software's reference 
mapping) served as indicators of 
conceptual significance. Ultimately, these 
codes were categorized into 9 core 
thematic clusters based on their 
frequency and analytical weight. 

4. Conclusion 
While previous research has identified 
numerous factors influencing tourism 
destination selection, limited attention 
has been given to sport-specific tourism 
factors. This study aimed to address this 
gap by examining the key determinants of 
sports tourism destination choice through 
qualitative analysis, ultimately identifying 
nine core themes. 

Personal motivations—including the 
desire for novel experiences, adventure, 
age-related preferences, and positive 
travel memories—play a pivotal role in 
tourist decision-making (Struwig & du 
Preez, 2024; Saito & Strehlau, 2018). 
Destination activities and events, such as 
sports competitions and cultural festivals, 
enhance appeal by offering exciting 
experiences (Mirehie et al., 2021). 
Advertising and information 
dissemination, particularly through social 
media and influencers, shape destination 
image and influence traveler choices 
(Zhou et al., 2023; Cao et al., 2021). 

Geographic factors and natural/historical 
attractions, including weather conditions 
and scenic landscapes, enrich the tourism 
experience (Emami et al., 2023; Struwig & 
du Preez, 2024). Economic considerations, 
especially costs and discounts, are critical 
for tourists. Physical infrastructure and 
amenities, such as accessibility and 
recreational services, significantly impact 
experience quality (Lopez, 2011; Madden et 
al., 2016). Socio-cultural factors, 
particularly safety and local traditions, 
strengthen destination image (Gavurova et 
al., 2023; Gorji et al., 2023). Service and 
product quality enhance tourist 
satisfaction and encourage repeat visits. 
Finally, destination management and 
government policies foster trust through 
service stability and oversight. 

The findings demonstrate that sports 
tourism destination selection is a complex, 
multifaceted process influenced by these 
interconnected factors. These insights 
enable destination managers—particularly 
in Kish Island—to develop targeted 
marketing strategies and specialized 
sports tourism packages. While this study 
contributes original insights, its qualitative 
nature limits broad generalizability. Future 
research should explore variations across 
different sports tourism destinations. 

Funding 
This research received no specific grant 
from any funding agency in the public, 
commercial, or not-for-profit sectors. 

Authors’ Contribution 
All authors have actively participated in 
various stages of this research. The first 
and third authors were responsible for 
study design, methodological review, 
validation of findings, scientific 
supervision of the entire research process, 
and final revisions. The second author 
conducted data collection and drafted the 



 

252 Majid Javid, Razieh Masoumi Kashkooli, Ali Saberi, Tahereh Ghaffari. Exploring the Determinants of Sports Tourism 
Destination Choice: Evidence from Kish Island 

The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research   

 

Volume 3. Issue 1. Spring and Summer 2025. Pages 249 to 279. 

initial manuscript. The fourth author 
played a key role in data analysis and 
scientific content editing. All authors have 
contributed to and approved the final 
version of the manuscript. 

Conflict of Interest 
The authors declare that there are no 
conflicts of interest regarding the 
authorship or publication of this article. 

Acknowledgments 
The authors would like to express their 
sincere gratitude to all individuals who 
provided scientific consultation, guidance, 
and contributions to this article.

 



 

کنندۀ انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی: شواهدی از  واکاوی عوامل تعیین.  غفاری طاهره ،صابری علی ،کشکولی  معصومی راضیه ، جاوید مجید 253
 جزیرۀ کیش 

 نوازیمیهمان   و گردشگری   بازاریابی های پژوهش  علمی   نامهدوفصل 
The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research  279تا  249. صفحات  1404 بهار و تابستان. 1. شماره 3دوره . 

 پژوهشی
 کیش جزیرۀ از شواهدی: ورزشی گردشگری مقاصد انتخاب کنندۀتعیین  عوامل واکاوی

  4غفاری  طاهره   3صابری  علی  2کشکولی  معصومی راضیه   *1جاوید  مجید

 
   (javid.majid@ut.ac.ir) ایران  تهران، دانشگاه گردشگری،  دانشکدۀ  سلامت،  و   ورزشی  گردشگری  گروه استادیار،  1
   (r.masoumi.k@ut.ac.ir) ایران  تهران،  دانشگاه  فارابی،  پردیس  ورزشی،  علوم  و   بدنی تربیت   گروه ورزشی،  مدیریت  ارشد  کارشناس  2
   (ali_saberi1364@ut.ac.ir)  ایران تهران، دانشگاه  فارابی، دانشکدگان  حسابداری،  و   مدیریت  گروه دانشیار،  3
   (ghaffaritahere@yahoo.com) ایران قم،  بدنی،  تربیت آموزش گرایش  حرکتی، رفتار دکترای 4
 

        ناشر: دانشگاه مازندران                                                                                                       
  © نویسندگان 

10.22080/TMHR.2025.29195.1055  

 :  ها کلیدواژه

  مقاصد  ورزشی؛ گردشگری 
  مقصد؛  مدیریت  گردشگری؛ 

  مقصد؛ بازاریابی مقصد؛ انتخاب 
 کیش  جزیرۀ

 چکیده
به  : زمینه و هدف ورزشی  محرکگردشگری  از  یکی  توسع عنوان  در  کلیدی  اجتماعی، نقش    ۀهای  و  اقتصادی 

کند. هدف از پژوهش حاضر شناسایی  ای در جذب گردشگر و تضمین پایداری مقاصد گردشگری ایفا میفزاینده
پژوهش حاضر کاربردی و با  :  شناسیروش  کیش بود.  ۀورزشی جزیر  بر انتخاب مقاصد گردشگری  مؤثرعوامل  

کنندگان این پژوهش شامل متخصصان مدیریت ورزشی و گردشگری، مدیران رویکرد کیفی انجام شد. مشارکت
های  ورزش و جوانان، مدیران آژانس  ۀدستی و گردشگری، مدیران ادارو کارشناسان سازمان میراث فرهنگی، صنایع

منطق سازمان  گردشگری  بخش  معاونان  و  مدیران  راهنمایا  ۀ گردشگری،  و  کیش  و  آزاد  گردشگری  تورهای  ن 
ها  برفی انتخاب شدند. دادهصورت هدفمند و با تکنیک گلولهکه به گردشگران سفرکننده به مقصد کیش بودند

آوری و با روش تحلیل محتوای کیفی تحلیل شدند تا عوامل کلیدی  ساختارمند جمعهای نیمهاز طریق مصاحبه
ورزشی بهمؤثر بر انتخاب   نظاممقاصد گردشگری  از   :هایافته  بندی شوند.مند شناسایی و دستهصورت  پس 

نرمصورت نظامها بهمصاحبه، اشباع نظری حاصل شد. داده  1۶انجام   و با روش تحلیل تماتیک در  افزار  مند 
Nvivo 12 Plus   تم اصلی    9اساس اهمیت و فراوانی در  مؤلفه شناسایی شد که بر   ۶۶هایت،  ن تحلیل گردید. در

رسانی، عوامل  ها و رویدادهای مقصد، تبلیغات و اطلاعهای شخصی، فعالیتبندی شدند: دلایل و انگیزهدسته
جاذبه و  زیرساختجغرافیایی  مالی،  و  اقتصادی  عوامل  تاریخی،  و  طبیعی  عوامل  های  فیزیکی،  امکانات  و  ها 

  گیرینتیجه  های دولتی و حاکمیتی.و مدیریت مقصد و سیاست  اجتماعی، کیفیت خدمات و محصولاتفرهنگی و  
لان  مسؤوو سایر نهادها و   جزیرۀ کیشآمده، مدیریت مقصد گردشگری  دستبا توجه به نتایج به :پیشنهادات  و

میذی بهرهربط  با  عوامل شناساییتوانند  از  برنامهشده، سیاستگیری  و  افزایش  گذاری  مؤثرتری جهت  ریزی 
ساز بهبود  تواند زمینهجذابیت مقصد برای گردشگران ورزشی انجام دهند. استفاده هدفمند از این عوامل می

عنوان یک مقصد گردشگری نهایت افزایش تمایل به انتخاب کیش بهتصویر مقصد و در   ءگردشگران، ارتقا  ۀتجرب 
شناسایی جامع عوامل مؤثر   جمله نخستین مطالعاتی است که بهاین پژوهش از نوآوری و اصالت:   ورزشی شود. 

های تحقیق علاوه بر پرکردن خلأ پژوهشی  یافته  .پردازدیمبا تمرکز بر جزیره   بر انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی
های جذب گردشگران ورزشی محسوب  سازی استراتژیگذاران جهت بهینهموجود، ابزاری کاربردی برای سیاست

 شود.می
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 مقدمه 1
ترین  عنوان یکی از بزرگ امروزه صنعت گردشگری به

بخش پویاترین  شناخته  و  جهان  اقتصادی  های 
  . (Naghizadeh-Baghi et al., 2023)شود  می

های ورزشی و قابلیت این  جذابیت روزافزون فعالیت 
بین تعاملات  ایجاد  در  به  فرهنگیصنعت  را  آن   ،

جهانی تبدیل کرده است    ۀبازیگری کلیدی در عرص
(Emami et al., 2023)    .ده صنعت  19۶0  ۀاز   ،

گردشگری   و  و  بهورزش  پیوسته  سرعت  شکلی  به 
تلاق نقاط  در  و  یافته  زمینه توسعه  خود،  ساز ی 

حوزشکل نام    ۀ گیری  به  ورزشی  نوینی  گردشگری 
به    2000  ۀنوظهور، از اوایل ده  ۀاند. این پدیدشده

شد   تبدیل  گردشگری  تحقیقات  در  مهم  موضوعی 
گردشگری  واقع  در    (Chen et al., 2023). است

بزرگ    ۀگرایی دو حوزعنوان هم توان به ی ورزشی را م
اجتماعی    ۀ ترین پدیدگذار جهان، یعنی "بزرگ و تأثیر 

ترین صنعت خدماتی جهان  جهان )ورزش(" و "بزرگ 
 ;Chen et al., 2023))گردشگری("  در نظر گرفت  

Naghizadeh-Baghi et al., 2023).    نوع این 
های ورزشی  گردشگری که سفرهای مرتبط با فعالیت 

گیرد، امروزه به یکی از پویاترین و  و بدنی را در بر می
بخش سریع صنعت  ترین  رشد  حال  در  های 

تبدیل شده است    Van Rheenen et)گردشگری 
al., 2021)  مرزهای از  عبور  با  ورزشی  گردشگری   .

فرهنگی، اجتماعی، اخلاقی و مذهبی، نقشی اساسی  
جوامع ایفا    ۀفرهنگی و توسعجاد ارتباطات میان در ای
شواهد حاکی از آن  .  (Huang et al., 2015)  کندمی

ک یک است  حدود  در  انگیزه  موارد،  اصلی    ۀچهارم 
های ورزشی  کت در فعالیت سفرهای تعطیلات، مشار 

که این امر اهمیت روزافزون گردشگری    بوده است
برجسته   جهانی  گردشگری  صنعت  در  را  ورزشی 

 . (Chen et al., 2023) سازدمی

های گردشگری در مقاصد گردشگری بیشتر جنبه 
می  جهانی رخ  سازمان  دلیل،  همین  به  دهد. 

 
1 attraction, accessibility, accommodation, ameni-
ties, activities and ancillary services 

به  که مقصد  کرده است  عنوان  گردشگری پیشنهاد 
مورد   گردشگری«  در  تحلیل  اساسی  »واحدهای 

گیرد   قرار   ;Martins et al., 2021)  استفاده 
Ranacher-Lackner and Zehrer, 2022)  .

به گردشگری   که دارد اشاره مکانی مقاصد 
 خانه از در خارج را خود زمان دارند تمایل گردشگران

آن سپری آن در معمول  زندگی  محل  از  و  ها  کنند 
 Javid et al., 2021; Pandey and)متمایز است  
Joshi, 2021)این  بازدید مورد جغرافیایی واحد  . 

مستقل مانند   مرکز تواند یکمی  گردشگران توسط
 یا روستا یک تفرجگاه ساحلی یا یک پیست اسکی،

 کشور یک یا جزیره یک یا منطقه یک شهر، یک
گردشگری  (Emami et al., 2023)  باشد مقاصد   .

تجربیات   و  خدمات  محصولات،  از  پیچیده  ترکیبی 
شوند و متنوع هستند که تحت برند مقصد ارائه می

رضایت تجربه  و  کامل  گردشگران  ای  برای  را  بخش 
 Hanna et al., 2018; Shapoval)  کنندفراهم می 

et al., 2018).   بنابراین، مقاصد جذاب کلیدی برای
ای از گردشگری هستند. مقاصد گردشگری مجموعه 

شش با  که  هستند  می  A اجزا  شوند: توصیف 
امکانات،   اقامت،  محل  دسترسی،  جذابیت، 

شگران کمک  که به گرد  1ها و خدمات جانبی فعالیت 
به می را  مقصد  تا  کنند  کنند  تجربه  کامل  صورت 

(Pandey and Joshi, 2021)  . بهره برداری  برای 
بهینه از این ترکیب پیچیده، مدیریت مقاصد نیازمند  
عملکردی   بتواند  که  است  مؤثر  و  کارآمد  سیستمی 

شده هماهنگ و یکپارچه ارائه دهد، به اهداف تعیین 
را   بازدیدکننده  گردشگران  رضایت  یابد،  دست 

پذیری خود را در  افزایش دهد و در عین حال، رقابت 
 Foris et al., 2020; Wang and)  بازار حفظ کند
Chen, 2014) . 

مقاصد   میان  فزاینده  رقابت  به  توجه  با 
ترین  گردشگری، انتخاب مقصد مناسب یکی از مهم

است   گردشگران  برای  -González)تصمیمات 
Rodríguez et al., 2023) تواند از . این انتخاب می
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گردشگران تأثیر بگذارد و از طرف    ۀ یک طرف بر تجرب
پایدا و  موفقیت  در  حیاتی  نقش  مقاصد  دیگر  ری 

مقاصد گردشگری در واقع  گردشگری داشته باشد. در 
توسعه   و  رشد  توسط  صورتی  که  یافت  خواهند 

به  آن  گردشگران  در  و  شده  انتخاب  مقصد  عنوان 
باشند. داشته  فرآ  حضور  درک  دلیل،  همین  یند  به 

به  گردشگری ورزشی،    ۀ ویژه در زمینانتخاب مقصد 
-به انتخاب مقصد گردشگری  .اهمیت بسیاری دارد

از ع خاص  مقصد  یک  انتخاب  برای  فرآیندی  نوان 
نیازهای سفر،   تأمین  برای  موجود  مقاصد جایگزین 

می گرفته  نظر  در  آزادی  یا   Pandey)شود  تفریح 
and Joshi, 2021)  .توسع و  سیاست   ۀ برای  ها 

های کارآمد گردشگری، درک فرآیند انتخاب  استراتژی 
وری و بنیادی است. در مقصد گردشگران امری ضر 

حوز به  ۀادبیات  پذیرفته  گردشگری،  گسترده  طور 
گردشگری،   مقصد  یک  انتخاب  که  است  شده 
تأثیر   تحت  و چندوجهی است که  پیچیده  فرآیندی 

 ,.Pan et al)   ای از عوامل متنوع قرار داردمجموعه 
2021a)  . می عوامل  ویژگی این  شامل  های توانند 

روان  و  شخصی  فرهنگی،  شناختی  اجتماعی، 
مانند   دیگری  عناصر  همچنین،  باشند.  گردشگران 

جاذبه  کیفیت  و  امکانات  تعداد  گردشگری،  های 
موجود، قیمت، منابع انسانی و انواع مختلف مقاصد  

به تصمیم گردشگری  در  مؤثر  عوامل  گیری  عنوان 
می  شناخته   Yasin and)  شوندگردشگران 

Herman, 2023).   مقصد  تصمیم انتخاب  در  گیری 
رفتارهای   در  پرطرفدار  و  کلیدی  موضوعات  از  یکی 
دلیل   به  موضوع  این  است.  گردشگران  مصرف 

به  پیچیدگی  را  بسیاری  محققان  خود،  فراوان  های 
از جنبه  انتخاب مقصد  مطالعه  فرآیند  های مختلف 

سوق داده است. برخی از مطالعات در این حوزه، بر  
های اقتصادی مانند تئوری مطلوبیت و همچنین  مدل 
روانمدل  رفتار های  تئوری  نظیر  شناسی 

تصمیم ریزیبرنامه  فرآیند  تا  دارند  تکیه  گیری  شده 
دهند   توضیح  را   ;Chen et al., 2023)گردشگری 

Wattanacharoensil and La-ornual, 2019)  .
برخی دیگر از محققان در پژوهش خود به بررسی 

سبک  ترجیحات،  مقصد،  انتخاب  های رویکردهای 

فرآیند روانی انتخاب   مدیریت مقاصد، گیریتصمیم 
و  گروهی  (Qiu et al., 2018)مقصد سفر پرداختند 

انتخاب مقصد، تأثیر تطابق    ۀکننددیگر عوامل تعیین 
گروه  با  انتخاب مقصد را  های درآمدی  ترجیحات    در 

داده  قرار  مطالعه   ,Batabyal and Yoo)اند  مورد 
عمده بااین.  (2020 بخش  در حال،  تحقیقات  از  ای 

جنبه  بر  بیشتر  زمینه،  روان این  و  های  شناختی 
تصمیم  فرآیند  با  مرتبط  متمرکز  اجتماعی  گیری 

کننده  های رفتار مصرف هستند. این مطالعات از مدل 
رفتاری و همچنین  - برای تحلیل متغیرهای اصلی روان

ارزیابی شناختی و عاطفی گردشگران پیش از اتخاذ  
کرده  استفاده  نهایی   Saito and)  اندتصمیم 

Strehlau, 2018)  . بنابراین بررسی ادبیات پژوهش
تنها برای  دهند که فرآیند انتخاب مقصد نه نشان می 

نقشی   بلکه  دارد،  اهمیت  مقصد  مؤثر  مدیریت 
استراتژی  از طریق  های کلیدی در جذب گردشگران 

.  (Pandey and Joshi, 2021)  کندبازاریابی ایفا می 
های سفر  لذا، بررسی عمیق رفتار گردشگران و نیت 

خاصآن  مقصد  به  است.  ها  انکارناپذیر  ضرورتی   ،
تصمیم بر علاوه میان  این،  در  گردشگران  گیری 
طور  هایی بنیادین دارد. به های مختلف، تفاوت گروه 

تأث تحت  عمدتاً  ورزشی  گردشگران  عوامل  خاص،  یر 
درحالی دارند،  قرار  عادی  انگیزشی  گردشگران  که 

 Fotiadis) پذیرندبیشتر از عوامل محیطی تأثیر می 
et al., 2016) جامع و  بهتر  درک  عوامل    تر.  از 

تواند گردشگران ورزشی می گیری  کننده تصمیم تعیین 
های تر و تدوین استراتژی خدمات با کیفیت   ۀبه ارائ

اثربخش نماید  بازاریابی  کمک   ,.Chen et al)تر 
2023)  . 

پیشین  پژوهشبررسی   حوزهای  انتخاب   ۀدر 
تحقیقاتی   شکاف  و  کلیدی  روند  چند  مقصد، 

  سازد. از یک سو، ادبیات اخیر برجسته را آشکار می 
جریانی رو به رشد در تحلیل عوامل مؤثر بر انتخاب  

ویژه   تمرکز  با  گردشگری  تحلیل  مقصد  سمت  به 
بر    های اجتماعیویژه رسانه یتال، به تأثیرات عصر دیج

استتصمیم  کرده  حرکت  گردشگران  .  گیری 
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مطالعات  پژوهش نظیر  توماتیهایی  و   1دسَکین 
 3، پرادانی و هندیجانی (2023)و همکاران    2ژو ،  (2024)
  و همکاران   5پان ،  (2023)  4قوش و موکرجی   ،(2023)
(2021b)    همکاران و و  طور  به  (2019)  6حسنات 

رسانه  محوری  نقش  به  و  گسترده  اجتماعی  های 
شکل در  کاربر  توسط  شده  تولید  به  محتوای  دهی 

تصمیم  و  ذهنی  گردشگران،  تصویر  نهایی  گیری 
و هزاره(،    Zتر )نسل  های جوان خصوصاً در میان نسل 

های گیری از روش اند. این تحقیقات با بهره پرداخته 
داده  تحلیل  تا  پیمایش  از  و  متنوعی  کلان  های 

یادگیری ماشین، اهمیت اعتماد به محتوا، جذابیت  
اند. از بصری و تأثیر اینفلوئنسرها را به اثبات رسانده 

و همکاران    7داگلاس طرفی مطالعاتی مانند پژوهش  
، (2023) 9  یاسین و هرمانو  (2023) 8، هالند (2023)

روان  عمیق ابعاد  فرهنگی  و  نظیر  شناختی  تری 
شده و ها، تطابق با خودپنداره، ریسک ادراک انگیزه
-اند. بااینبر ارزش را واکاوی کرده   های مبتنیجاذبه 

 این عوامل، یک خلأ  ۀرغم پوشش گستردحال، علی 
و همکاران    10ایمیره   ۀتحقیقاتی مشهود است. مطالع 

به  (2021) ورزشی  هرچند  گردشگری  به  خاص  طور 
اما    ،پردازدها میگیری خانواده تصمیم جوانان و فرآیند  

بر   و  شده  انجام  متحده(  )ایالات  غربی  بستری  در 
متمرکز   تعطیلات  با  آن  ترکیب  و  سفر  لجستیک 

ها نیز یا به گردشگری عمومی است. سایر پژوهش 
فرهنگی پرداخته  و  جغرافیایی  بسترهای  بر  یا  اند 

تمرکز   اندونزی(  چین،  عمان،  )مانند  متفاوتی 
کردن  ابراین، جایگاه پژوهش حاضر در پر اند. بن داشته

د: این تحقیق با تمرکز بر  شواین شکاف تعریف می 
حوز یعنی    ۀیک  ورزشیتخصصی  و    گردشگری 

های خاص  فرد با ویژگی انتخاب یک مقصد منحصربه 
، تلاش دارد تا مدلی یکپارچه از جزیرۀ کیشمانند  

 انتخاب مقصد ارائه دهد.  ۀکنند عوامل تعیین 

 
1 Daskin & Tumati 
2 Zhou 
3 Pradhani & Hendijani 
4 Ghosh & Mukherjee 
5 Pan & Et al. 

جزیرۀ کیش با برخورداری از امنیت بالا، آرامش  
جاذبه  و  اجتماعی،  طبیعی  ساخت،  انسان های 

و موقعیت راهبردی یکی از    خدمات متنوع گردشگری
ترین مقاصد گردشگری ایران است. این جزیره  مهم 

زیرس قرار اخت با  مانند  گردشگری،  قوی  گیری  های 
از   هتل بیش  چهارم  پنج یک  کشورهای  و   ستارۀ 

هایی مانند تفریحات آبی خاص و امکان ورود  جاذبه 
ظرفیت  روادید،  بدون  خارجی  های اتباع 

دلیل  منحصربه  به  جزیرۀ  این  از طرفی  دارد.  فردی 
آب م جغرافیایی،  مساعدوقعیت  و    وهوای 

فرد، یکی از مقاصد مطرح در های منحصربه ظرفیت 
می  محسوب  ایران  ورزشی  جزیره  گردشگری  شود. 

بالا زمینه پتانسیل  در  گردشگری  یی  مختلف  های 
المللی، ورزشی مانند میزبانی رویدادهای ملی و بین 

و اکوتوریسم   های آبی و دریایی، صید و شکارزش ور 
ظرفیت   .دارد وجود  با  گردشگری  اما  بالقوۀ  های 

بررسی  می ورزشی،  نشان  کیش  ها  جزیرۀ  که  دهد 
پتانسیل این  از  است  نتوانسته  بههنوز  خوبی ها 

ویژه استفاده کند و در جذب گردشگران ورزشی، به 
المللی، موفقیت چشمگیری به دست  گردشگران بین 

بارز این موضوع عدم استقبال گردشگران    ۀآورد. نمون
است.   جزیره  امکانات  از  قطر  جهانی  جام  ورزشی 

بی از  ناشی  موجود،  تحقیقاتی  به  شکاف  توجهی 
تصمیم  بر  مؤثر  در عوامل  ورزشی  گردشگران  گیری 

کیشانتخاب   گردشگری  عنوابه   جزیرۀ  مقصد  ن 
این، مطالعات قبلی اغلب به  برورزشی است. علاوه

های انتخاب مقصد در مقیاس کشوری بررسی مدل 
بررسی پرداخته  و  درباراند  جامعی  انتخاب    ۀ های 

ای انجام مقاصد گردشگری ورزشی در سطح جزیره 
عواملی   این پژوهش، شناسایی  نشده است. هدف 

تصمیم  بر  که  در است  ورزشی  گردشگران  گیری 
به  کیش  جزیرۀ  گردشگری  انتخاب  مقصد  عنوان 

  ند. پرسش اصلی این است که: گذار ورزشی تأثیر می 
شود گردشگران ورزشی جزیرۀ  چه عواملی باعث می

6 Hasnat & Et al. 
7 Douglas 
8 Holland 
9 YASIN & HERMAN 
10 Mirehie 
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را به و دلیل  کیش  کنند  انتخاب  عنوان مقصد خود 
چیست؟ انتخاب  به    این  عوامل  این  شناخت 

ریزی مناسبی  کند تا برنامه گیرندگان کمک می تصمیم 
موانع  مدیریت  و  ورزشی  گردشگران  جذب  برای 

کردن  دهند. این پژوهش تلاش دارد با پر موجود ارائه  
توسع به  موجود،  تحقیقاتی  پایدار   ۀشکاف 

 . گردشگری ورزشی در جزیرۀ کیش کمک کند

کنندگان در گردشگری  رفتار تصمیم گیری مصرف
دهه است.  طی  گرفته  قرار  بررسی  مورد  در ها 

تصمیم مدل  تحلیل  های  گردشگری،  با  مرتبط  گیری 
ها و ترجیحات گردشگران در انتخاب مقصد از انگیزه

مدل  این  است.  برخوردار  بالایی  اغلب  اهمیت  ها 
انگی همچون  عواملی  شخصی، زه شامل  های 

مقصدویژگی خاص  تجربه    های  ارزش  درک  و 
محققان  .  (Prayag and Ryan, 2011)شوند  می

اساس  در گردشگری بر را  های تصمیم گیری  چارچوب  
یکی   اند.های مختلفی مورد بررسی قرار دادهنظریه

نظریه کلیدیاز  رایج  های  مدل    و  زمینه،  این  در 
رانشی و  که    (Dann, 1977)  کششی  در است 

به گردشگری  فرآیند    مطالعات  بررسی  منظور 
های رفتار سفر  گیری انتخاب مقصد و انگیزه تصمیم 

 ;Khan et al., 2017).  مورد استفاده قرار می گیرد
Su et al., 2018; Wong et al., 2024)  در این مدل .

های درونی و نیازهای شخصی عوامل رانشی به انگیزه 
نظیر  دارند؛  اشاره  مقصد  یک  از  بازدید  برای  فرد 

تجربه  استراحت،  به  تعامل  تمایل  یا  جدید  های 
ویژگی  به  عوامل کششی  مقابل،  در  و اجتماعی.  ها 

مربوط می جذابیت  بیرونی مقصد  مانند  های  شوند، 
های فرهنگی که باعث جذب  مناظر طبیعی یا جاذبه 

می   ,.Camacho-Murillo et al)شوند  گردشگر 
در این چارچوب، عوامل کششی به  واقع  در   .(2021
های مقصد اشاره دارند که افراد را برای بازدید ویژگی

های ملموس  عنوان ویژگی کنند و اغلب به جذب می 
می  نامیده  تسهیلات  رانشی   و  شوندمانند  عوامل 

ناملموس بوده و به میل درونی فرد مربوط  معمولاً 
آرزوها می و  ادراکات  مانند   ,.Wong et al)  شوند، 

 
1 Theory of Planned Behavior 

های انتخاب مقصد، مدل  یکی دیگر از مدل.  (2024
استمجموعه  انتخابی   Woodside and)  های 

Lysonski, 1989) گیری  اساس این مدل، تصمیم . بر
سفر و    ۀبرای انتخاب مقصد بر مبنای هدف یا انگیز 

  شود ارزیابی شناختی و احساسی مقاصد انجام می 
(Tham et al., 2020)  . از مقصد  انتخاب  فرآیند 

ها مطلع  آگاهی )مقاصدی که گردشگر از آن   ۀمجموع
های نامناسب به  است( آغاز شده و با حذف گزینه 

سب با  شده )شامل مقاصدی منامجموعه فراخوانده 
می  محدود  در هدف سفر(  از شود.  گردشگر  نهایت، 

های محدود، مقصد نهایی را انتخاب  میان این گزینه 
فرآیند،  .  (Tham et al., 2020)کند  می این  در 

گردشگران با استفاده از اطلاعات موجود، مقاصد را  
های نامناسب را حذف و بهترین  غربال کرده، گزینه 

 Nyman) کنندگزینه را برای هدف خود انتخاب می 
et al., 2018).  کاربرد دیگر پر   هاییکی دیگر از نظریه
این زمینه برنامه   ۀ نظری،  در  به    1شدهریزیرفتار  که 

تصمیم  فرآیند  می بررسی  افراد  رفتاری  پردازد گیری 
(Yan et al., 2024) واقع این نظریه نیت رفتاری  . در

نتیجرا   مقصد  رفتار،   ۀدر  نگرش  متغیر  سه 
ادراک  رفتاری  کنترل  و  او  ذهنی  شده هنجارهای 

رفتار   ۀ . نظری(Zheng et al., 2024)کند  تفسیر می 
قوی شده  ریزیبرنامه  از  مدل یکی  برای  ترین  ها 
 ,.Yan et al)شود بینی رفتار در نظر گرفته می پیش

قدرت  .  (2024 و  سادگی  دلیل  به  تئوری  این 
ها و  بینی، چارچوبی بنیادی برای تحلیل انگیزه پیش

پژوهش توسط  گردشگری  مقاصد  و  انتخاب  گران 
گرفته   قرار  استفاده  مورد  همواره  حوزه  این  مدیران 

 .  (Li et al., 2024) است

 پژوهششناسی روش 2
این مطالعه با رویکرد کیفی و با هدف کاربردی انجام  

انتخاب مقاصد گردشگری    ۀکه حوزچرا؛  شده است
به مناطق جزیره ورزشی،  از ویژه در  مانند کیش،  ای 

این   در  جامعی  تحقیقات  و  بوده  برخوردار  نوپایی 
نشد. یافت  اهداف    زمینه  و  موضوع  به  توجه  با 
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تحلیل  تحقیق،   پژوهش،  این  تحلیل محتوای  روش 
به هم  که  است  شده  انتخاب  )تماتیک(  -مضمون 

به هم  و  مستقل  تحلیلی  روش  یک  عنوان  عنوان 
روش  سایر  از  استفاده  بخشی  قابل  کیفی  های 

شناسایی   باشد.می بر  عمدتاً  مضمون  تحلیل 
ها تمرکز دارد و سپس این الگوهای موجود در داده

)تم  مضامین  قالب  در  را  مشخص  الگوها  های( 
می سازمان این   .(Javid et al., 2021)  کنددهی  در 

داده  خود  از  مستقیماً  مضامین  استخراج  روش،  ها 
مضمون  می تحلیل  در  کدگذاری  اگرچه  شوند. 

نظری شباهت  روش  با  اما  داده   ۀهایی  دارد،  بنیاد 
نظریه ندارد و بیشتر    ۀبرخلاف آن، الزامی به توسع

ها بندی الگوهای موجود در داده بر شناسایی و طبقه 
کنند  ( تأکید می 200۶ورزد. براون و کلارک )تأکید می 

نیازمند پیروی از چارچوب   الزاماً  که تحلیل مضمون 
به داده   ۀنظری  ۀسختگیران نیست،  زمانی بنیاد  ویژه 

جامع نباشد   ۀگر تدوین یک نظریکه هدف پژوهش

(Braun and Clarke, 2006).    کنندگان  مشارکت
ورزشی،   مدیریت  متخصصان  را  پژوهش  این 
و  فرهنگی  میراث  ادارت  مدیران  گردشگری، 

ادار و مدیران    ۀ گردشگری، مدیران  و جوانان  ورزش 
های گردشگری و مدیران و معاونان گردشگری  آژانس

منطق  کیش  ۀسازمان  و    ،آزاد  گردشگری  راهنمایان 
در   دادند.می کننده به کیش تشکیل گردشگران سفر 

گیری هدفمند و گلوله  این پژوهش، از دو روش نمونه 
کنندگان استفاده گردید.  برفی برای انتخاب مشارکت 

مصاحبه داده طریق  از  نیاز  مورد  های های 
جمع  مصاحبه ساختاریافته  فرآیند  شد.  تا  آوری  ها 

اشباع نظری ادامه یافت که پس   ۀرسیدن به نقط
مصاحبه محقق گردید. به منظور حفظ    1۶از انجام  

مند کردن فرآیند تحلیل، به  ام حریم خصوصی و نظ
مصاحبه هر از  تعلق  یک  اختصاصی  کد  شوندگان 

جمعیت  مشخصات  شناختی  گرفت. 
 . ارائه شده است 1کنندگان در جدول مشارکت 

 کنندگان در مصاحبه جزئیات مشارکت   . 1جدول  

 تحصیلات جنسیت  کد مصاحبه  ردیف
 فعالیت  ۀحوز

 مدت زمان مصاحبه 
 دانشگاهی  اجرایی

1 T01 00:55:08  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
2 T02 01:00:00  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
3 T03  00:24:3۶  ✓ کارشناسی ارشد  زن 
4 T04  00:25:39  ✓ کارشناسی ارشد  زن 
5 T05 00:2۶:54  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
۶ T06  01:25:22 ✓ ✓ دکتری  زن 
7 T07 01:18:44 ✓  دکتری  مرد 
8 T08 01:05:22  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
9 T09 00:29:30  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
10 T10 00:24:57  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
11 T11 00:30:50 ✓  دکتری  مرد 
12 T12 00:15:18 ✓  دکتری  مرد 
13 T13 01:01:49 ✓  دکتری  مرد 
14 T14 00:4۶:50  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
15 T15 00:24:17  ✓ کارشناسی ارشد  مرد 
1۶ T16 00:22:19 ✓  دکتری  مرد 
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 گران ارائه دادند. موضوع به پژوهش   ۀ در زمین   یی ها ادداشت ی علاوه بر مصاحبه،    ها شونده * برخی از مصاحبه 

  ای برای ضبط شدن صدای خود داشتند. با وجود کنندگانی انجام شد که رضایت آگاهانه ها با شرکت مصاحبه   ۀ ** هم 
 ضبط کامل مصاحبه را ندادند.   ۀ ها اجاز شونده برخی از مصاحبه   ، این 

ها ناشناس خواهد  ها اعلام شده بود که اسم آن کنندگان از تمرکز و هدف تحقیق آگاه بودند و به آن شرکت   ۀ *** هم 
 ماند. 

برای این پژوهش، پروتکل و منشورهای اخلاقی در پژوهش کیفی مانند توافق آگاهانه، رازداری و بینامی، پیامدها و نقش  
 . گر در طرح پژوهش مطرح و سعی شده تا حد امکان رعایت شود پژوهش 

در این پژوهش، ابتدا برای گردآوری اطلاعات از ابزار 
شد.  مصاحبه  استفاده  ساختار  بدون  و  باز  های 

ها، مقالات و  تر کردن محتوای مصاحبه منظور غنیبه
تحلیل  پژوهش از روش  استفاده  با  نیز  مرتبط  های 

انجام   از  پس  گرفتند.  قرار  بررسی  مورد  محتوا 
کدهای  مصاحبه  نظری،  ادبیات  مطالعه  و  ها 
قرار استخراج  اصلاح  و  بازبینی  مورد  مجدداً  شده 

-شوندگان خواسته شده بود بهاز مصاحبه  .گرفتند
بر   مؤثرموضوع پژوهش و عوامل   ۀصورت کلی دربار

انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی نظراتشان را ارائه  
مصاحبه دهند   ترتیب  بیشتر  افراد  کار  دفتر  در  ها 

هر مصاحبه با تماس    اجرای داده شد. محقق پیش از  
تلفنی یا ارسال یک ایمیل که حاوی اطلاعات و شرح  
برای   را  آگاهی  پیش  بود،  موضوع  از  مختصری 

فراهم میمصاحبه این پژوهش،   آورد.  شوندگان  در 
ها از معیارهای  منظور سنجش روایی و پایایی داده به

گوبا    ۀچهارگان و  قابلیت  شامل    (1985) لینکلن 
انتقال 1اعتبار قابلیت  تاییده 2،  قابلیت  قابلیت  3،   ،

علمی  4پذیریاطمینان  دقت  بررسی  استفاده    برای 
برای قابلیت اعتبار، از روش تعامل  در این راستا    .شد

مشارکت طولانی با  بررسیمدت  و   اعضا  کنندگان 
انجام مصاحبه استفاده شد. پژوهش از  ها، گر پس 

کنندگان در های اولیه را با سه نفر از مشارکت یافته 
مفاهیم   دقت  و  صحت  تا  گذاشت  میان 

های مکرر شده تأیید شود. همچنین بازبینی استخراج 
ها و کدها انجام گرفت تا  و تطبیق مستمر بین داده 

در راستای    .انسجام منطقی و عمق تحلیل حفظ گردد
ها به پذیری یافته که ناظر بر تعمیم   قابلیت انتقال

 
1 Credibility 
2 Transferability 

از زمینه  دقیق  و  غنی  توصیف  است،  مشابه  های 
ویژگی  پژوهش،  مشارکت بافت  کنندگان،  های 

 ( مکانی  کیشموقعیت  زمانی   (جزیرۀ  شرایط  و 
داده که  گردآوری  تأیید،  قابلیت  برای  شد.  ارائه  ها 

گر در جلوگیری از سوگیری و  گر تلاش پژوهشبیان 
داده  تحلیل  در  عینیت  ثبت  تحقق  از  است،  ها 

خطی   )تحلیل  تحلیل  مراحل  تمامی  مستند 
یادداشتهمبه نگارش  و  تأملی پیوسته(    های 

پذیری از مسیر  نهایت، برای اطمینان استفاده شد. در 
منظور افزایش ثبات و  استفاده شد و به  حسابرسی

تکرارپذیری نتایج، بعد از کدگذاری، اساتید در فرآیند  
ها دخیل گردید و کدهای مستخرج  بازکدگذاری داده 

علاوه کردند.  بررسی  داده بررا  تحلیل  مسیر  ها این، 
تصمیمات    ۀ صورت شفاف مستندسازی شده و کلیبه

تا   گردید  ذخیره  داخلی  گزارش  قالب  در  کدگذاری 
   .امکان بازبینی توسط سایر محققان فراهم شود

 هایافته 3
تجزیهآفر  و  گردآوری  داده تحلیل همویند  تا  زمان  ها 

یا  داده  گونه  هیچ  دیگر  که  کرد  پیدا  ادامه  زمانی 
نشد.  ۀمقول پیدا  ثـبت  جدیدی  منظور  هـا، داده   به 

گردآوریمصاحبه  شرکت های  از  بهشده  -کنندگان 
فایل  جمع صورت  تایپی  متون  یا  صوتی  آوری های 

نرم  از  استفاده  با  سپس  و   Nvivo 12افزار  شدند 
Plus    ،تحلیل و مورد مطالعه قرار گرفتند. همچنین

نظیر   اقداماتی  پژوهش،  روایی  از  اطمینان  برای 
و    توسط اعضا، بازبینی توسط همکاران تطبیق نتایج 

مشارکت  فعال  تحلیل  مشارکت  فرآیند  در  کنندگان 

3 Conformability 
4 Dependability 
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ای از  نمونه   2  ۀدر جدول شمار  .ها صورت گرفت داده
استخراج کدهای اولیه ارائه شده   ۀها و نحوکدگذاری

 . است
 استخراج کدهای اولیه   ۀ ها و نحو ای از کدگذاری نمونه   . 2جدول  

منبع   متن مصاحبه 
 کد

 کد استخراجی 

گیری و  های اجتماعی در تصمیم شده در رسانه تصاویر و محتواهای منتشر 
عنوان  خوایم یک جایی رو بهثیرگذار است. وقتی که ما میأ ت  انتخاب گردشگر

اجتماعی کمک   یهاشبکه مقصد انتخاب کنیم، محتوای موجود در اینترنت و 
 هاشبکه صورت فیزیکی به آنجا بریم، با استفاده از این قبل اینکه به  کندیم

-تونیم انگار یه سفر بریم یعنی هم عکساش رو ببینیم که کجا میراحت می
اقامت داشته باشم. چقدر  میخواهیمخوایم بریم، چجوری میخوایم بریم، کجا  

  هاینهارو از طریق اینترنت و اطلاعات موجود در آن ب ۀهزینش میشه. هم 
 گیریمون نقش داشته باشه. دست میاریم. اینا راحت میتونه تو تصمیم 

T07 

تبلیغات و محتوای  
موجود در 

 اجتماعی  یهاشبکه

گیری گردشگران خیلی زیاد  هایشان بر تصمیم نقش افراد اینفلوئنسر و تجربه 
شده است. برای مثال تو ایران هدی رستمی که جاهای مختلف میره. وقتی این  

ً کنه یید می أفرد میره یک جایی رو ت  کیش میره و از امکانات مختلف اونجا   مثلا
دست میارند. اطلاعات درستی  ه میگه. چون خودشون از این طریق درآمد ب

واقع این  ثیر بگذارند. در أو این خیلی میتونه روی تصمیم مقصد افراد ت  میدند
رشون از صد نفر  افراد که تجربه کردن و متخصص این زمینه هستند شاید نظ

 . تر باشهدیگه قابل اعتماد 

T07 

تبلیغات  
اینفلوئنسرها و  

معروف و   یهاچهره 
 محبوب

هوای  وآب  .هوا هستو، آبشودی ماولین چیزی که باعث انتخاب یک مقصد 
تونم تو فصل  عنوان یک گردشگر نمیهر منطقه برایم خیلی مهم است. به

 . تابستون برم استان هرمزگان رو بگردم
T01 

هوایی و  وشرایط آب
 فصول سال 

بیش از حد باعث میشه که من با اینکه دوست دارم   نوازیندر کل مهما 
طور به بقیه  جدید کسب کنم ولی دوباره بخوام برم اونجا و همین یهاتجربه 

ً مدام پیشنهاد بدم و در آخر گردشگر زیادی به اونجا میرن.  یک فردی در   مثلا
خارجی دمپخت درست کرده بود و همین   یهاست یتوراستان فارس برای 

نوازی اون شخص تعریف کنند در  غذا و مهمان از هاستیتورباعث شد که او  
 . دیگری جذب اون محل بشوند یهاست یتورو  هارسانه 

T01 
 

وازی و طرز  نمهمان
  ۀبرخورد جامع

 میزبان 

اولیه  کدهای  از  جدول  استخراجی  و    هامصاحبه ی 
های استخراج شده از مفاهیم به همراه کدهای  طبقه 
آنثانویه  نشان داده شده است.    3ها در جدول  ی 

و   پیچیده  پروسه  و  کدگذاری  مراحل  اجرای  از  پس 
یند  آتعامل مستمر بین ادبیات و مصاحبه، مطابق فر 

های اولیه، کدهای  روش شناختی نخست از دل داده

 هارفرنس مرتبط با موضوع مشخص شدند مجموع  
به   قسمت  این  شیو  58۶در  به  سپس   ۀرسید، 

دریافتن روابط    ۀ مقایس و  کد  دل چندین  از  مداوم 
ها، یک مفهوم استخراج شد و تعداد کدها با  بین آن

با   و به همین شیوه سایر    321این روش  کد رسید 
کد   ۶۶نهایت نیز به مفاهیم تبدیل شدند تا در  کدها
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منحصر به فرد مبنی بر عوامل تأثیرگذار در انتخاب  
مقاصد گردشگری ورزشی، شناسایی شدند. اهمیت  

ها، این نکته را باید یادآوری کرد که در متون مصاحبه 
برخی از کدها دارای چندین تکرار بودند و این تکرارها 

های مرتبط تجسم  صورت ارجاع افزار بهبا دقت در نرم 
و    3  ۀ این، با توجه به جدول شماربراند. علاوهیافته 

آمده، به جهت اهمیت  دستبندی کدهای بهتقسیم 
طبقه یا تم اصلی    9و فراوانی این طبقات مشتمل بر  

-هگفتنی است که فراوانی کدهای بصورت گرفت.  
گزارش شده    Nvivo 12 Plusافزار آمده در نرم دست

است و محقق هیچ گونه دخل و تصرفی در کدگذاری  
 . انجام نداده است 

 بر انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی   مؤثر عامل    . 3  جدول 

 تعداد رفرنس 
 فراوانی 

 کد
 کدهای نهایی 

ه  
بق

ط
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ص
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 استراحت و داشتن آرامش  8 8

 و  
یل

دلا
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ی
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 یها

صی 
شخ

 

 جدید مقصد و مشارکت در آن  یهاتی فعال ۀتجرب  4 10

 تمایلات و ترجیحات شخصیتی  1 2

 های خوشایند سفرهای گذشته خاطرات و تجربه 5 8

 داشتن دوست یا اقوام در مقصد  1 1

 شرایط سنی گردشگر 2 2

 عوامل درونی فرد  1 1

 شناختی در انتخاب مقصد عوامل روان 3 ۶

 ها ناشناختهماجراجویی و کشف   3 ۶

 ها بومی و محلی ها و فستیوالبرگزاری جشنواره 3 7
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ت
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صد 
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داد
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 برگزاری رویدادها و مسابقات ورزشی  4 7

 المللی ورزشی و گردشگری بین  یهاشگاهینمابرگزاری سمینارها و  1 1

 انگیز اب و هیجان ذج یهایسرگرمتفریحات و   8 9

 آموزشی یهادورهشرکت در  2 4

 فراهم بودن امکان تفریح و خوش گذرانی در مقاصد گردشگری 2 2

 شاد و مهیج   یهابرنامهوجود  2 2

 موسیقیایی و رویدادهای فرهنگی یهاجشنوارهوجود  7 1۶

 شبانه  یهاتی فعالوجود  1 1

 مختلف  یهاگروهمناسب برای  یهاتی فعالوجود  1 2

 های مختلف شده از رسانهرسانی و محتوای منتشراطلاع 7 9
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ت
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ت
نی 
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 برند و شهرت مقصد  5 18

 گردشگران دیگر یهاهی توصتبلیغ دهان به دهان و تجربیات و   ۶ 8

 معروف و محبوب یهاچهرهتبلیغات اینفلوئنسرها و   ۶ 10

 اجتماعی  یهاشبکهتبلیغات و محتوای موجود در  9 17

 تصویر مقصد  3 7

 گردشگری  یهاجی پکو   هابستهکیفیت و تنوع   4 8

 بکر بودن مقصد  5 11
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 تاریخی و بافت شهری  ی هاجاذبه ۶ 24

 اندازها و مناظر طبیعی زیبا چشم ۶ 14

 هوایی و فصول سال وشرایط آب  12 33

 فاصله از مقصد 5 ۶

 مسافرت به مقصد  ۀقیمت و هزین  14 18
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 در مقصد هامشوقوجود تخفیفات و  5 7

 وضعیت اقتصادی و قدرت خرید 7 10

 بهداشتی مناسب   یهاسیسرو امکانات رفاهی و   5 8
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 امکانات مدرن و مجهز  ۶ ۶

 امکانات و تجهیزات تفریحی و ورزشی  2 4

 عمومی  یهارساختی زتسهیلات و  8 8
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 های مختلف دسترسی راحت به مقاصد و جاذبه 9 14

 ظرفیت و گنجایش مناسب مقصد  3 4

 خاص  یهاییناتواناوجود زیرساخت مناسب برای معلولین و افراد با   3 3

 ورزشی مناسب  ی هارساختیزو   هاکمپوجود  2 2

 و متفاوت هاقهیسلبرای   هاهتلوجود مراکز اقامتی و  5 5

 احترام به قوانین و مقررات  3 3
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ی 
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ع

 

 آزادی عمل بیشتر در انتخاب نوع پوشش گردشگران  8 1۶

 آشنایی با زبان مردم محلی و تعاملات فرهنگی  1 1

 مقصد گردشگری  امنیت و ایمنی 13 29

 بافت سنتی و حفظ اصالت فرهنگی  2 14

 تنوع فرهنگی و رفتارهای مردم مقصد  4 ۶

 ها حضور گردشگران خارجی و تعامل با آن 1 1

 گیری و فعالیت آزادانه نسبت به مقاصد دیگر کشور عدم سخت 2 2

 میزبان  ۀعلاقه به فرهنگ و آداب رسوم جامع  10 32

 میزبان  ۀوازی و طرز برخورد جامعنمهمان 12 28

 نقلیه  ۀ ابزار سفر و وسیل 3 4
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 های محلی غذایی و خوراکی ۀتجرب  7 9

 تمیزی و وضعیت بهداشتی مقصد  5 7

 مقصد  یهاجاذبهتنوع محصولات و  1 4

 گردشگران  یهاخواستتوجه به نیازها و  3 9

 سوغاتی و صنایع دستی منطقه  2 2

2 2 
ها و خرید  نیک و اینترنتی )تورهای مجازی، رزرو هتلو ر ری اطلاعات و خدمات گردشگری الکتفناو

 ها و...( بلیت

 ها و تنوع غذایی آن هارستورانکیفیت  3 3

 مراکز خرید متعدد و کیفیت اجناس  5 10

 امکان ورود راحت به مقصد  2 2
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ی  
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 تعداد روزهای تعطیل  2 3

 ثبات سیاسی و نبود تنش در مقصد  1 2

 ها متیقنظارت مدیریت و حاکمیت بر کیفیت خدمات و  1 1

از کدگذاری داده  این  نتایج حاصل  که  ها نشان داد 
توان  بر انتخاب مقاصد گردشگری را می   مؤثر عوامل  

بندی کرد که در ادامه  طبقه یا تم اصلی دسته   9در  
 شود.یک از این موارد پرداخته می هر بررسیبه 

شده در انتخاب مقاصد  یکی از عوامل شناسایی
کید زیادی روی آن شده بود، أ گردشگری ورزشی که ت

ۀ  ها و دلایل شخصی بودند. عواملی مانند تجربانگیزه
های جدید، شرایط سنی گردشگر، خاطرات  فعالیت 

روان  عوامل  گذشته،  سفرهای  از  و  مثبت  شناختی 
ناشناخته  ماجراجویی و کشف  عواملی تمایل به  ها، 

های بودند که در این طبقه قرار داشتند و از عامل 
گیری گردشگران برای انتخاب مقصد  مهم در تصمیم 

کد    ۀشوندمصاحبهدر این راستا    آمدند.می   حساببه  
T04    با که  جایی  میدم  ترجیح  »من  بود؛  گفته 

روحیاتم تناسب نداشته باشد را تا حد امکان نروم«.  
که    T05کد   بود  به  »معتقد  بیشتر  انتخاب مقصد 

اگر   تا بودجه؛ مثلاً  دارد  فرد بستگی  انگیزه  و  هدف 
علاقه  خاصی  کسی  مقصد  یا  و  ورزش  یک  به  مند 

باشد، حتی با وجود محدودیت مالی، حاضر است با  
انداز، حتی وام گرفتن، به مقصد مورد  تلاش و پس 

«.  دست آورد  اش سفر کند تا آن تجربه را بهعلاقه 
و   ۀمورد بعدی در زمین ماجراجویی  دلایل شخصی، 

ها بود. علاقه به ماجراجویی و کشف  کشف ناشناخته 
های ناشناخته، گردشگران را به انتخاب مقاصد  مکان 

می  ترغیب  تازه  و  جدید  انگیزه  ورزشی  این  کند. 
ها به ارمغان  انگیزی را برای آن هیجان   ۀ تواند تجربمی

اظهار داشت؛   T02آورد. در این رابطه متخصص کد  
به  گردشگران،  دنبال  »برخی  به  ماجراجوها،  ویژه 
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ها با  ها هستند؛ حتی اگر این تجربه کشف ناشناخته 
.  «خطر و ریسک همراه باشد، برایشان جذابیت دارد

بود؛     T09کد   کرده  بیان  تجرب»چنین    ۀ ترجیحش 
شده است؛ دوست های جدید و کمتر شناخته مکان 

ماجراجویی  کوه  و  مثل جنگل  طبیعت  دل  در  دارد 
جای   به  بکشد.  طول  روز  چند  اگر  حتی  کند، 

گیری یا  های شلوغ، به دنبال آرامش، مثل ماهیمکان 
ستاره  برایش تماشای  امکانات،  از  بیشتر  و  هاست 

از دیگر   .گردی اهمیت دارد« بستر مناسب طبیعت 
 بود  گردشگر  سنی  شرایط   شخصی  هایه دلایل و انگیز 

بر  بر   که مهمی  تأثیر  متخصصان  نظر  اظهار  اساس 
های انتخاب مقصد گردشگر داشت. مطابق پژوهش 

گروه انجام سنی  شده  به  های  است  ممکن  مختلف 
های شخصی، به  دلیل نیازهای فیزیولوژیکی و علاقه 

م خاص  ورزشی  راستا  مقاصد  این  در  کنند.  راجعه 
گردشگر    T09کد    ۀ شوندمصاحبه بود »سن  معتقد 

دنبال   جوونا  داره.  تأثیر  مقصد  انتخاب  تو  خیلی 
انگیز مثل کمپینگ تو  مقاصد ماجراجویانه و هیجان 
تر جاهایی با امکانات  مناطق بکرن، ولی افراد مسن 

و   آشپزخونه  بهداشتی،  سرویس  مثل  بیشتر، 
نیز در  T16کد  «.دنهای مناسب رو ترجیح می جاده 

توی  أت سال  و  »سن  بود  کرده  بیان  گفته  این  یید 
انتخاب مقصد سفر خیلی مهمه. هر گروه سنی یه  

دنبال هیجان،  چیزی دوست داره. جوون  ها معمولاً 
شب  و  مسن ماجراجویی  ولی  هستن،  ترها  گردی 

بیشتر جاهای آروم و فرهنگی رو دوست دارن. البته  
یه   مثلاً  مهمه.  به مقصد هم  راحت رسیدن  و  پول 
جوون شاید خیلی از موزه خوشش نیاد و ترجیح بده  

های فعالیت   ۀانگیزتر«. تجرببره دنبال کارهای هیجان 
ها یکی از دلایل مهمی  جدید مقصد و مشارکت در آن 

ترغیب   انتخاب مقاصد ورزشی  به  را  که گردشگران 
تجربمی در فعالیت   ۀ کند،  متفاوت  و  جدید  های 

فعالیت محیط  در  مشارکت  و  مختلف  های های 
از   می   یهات یفعالورزشی خارج  تجر روزمر    بۀ تواند 

کد   باشد.  گردشگران  برای  را  این     T06جذابی  در 
گاهی دلم یه سفر ماجراجویانه  »زمینه اظهار داشت؛  

فرق  خواد که با زندگی روزمره و چالشی می  ام کاملاً 
و راحتی در مقصد  امکانات  دنبال  اصلاً  اتفاقاً  کنه. 

نیستم، بلکه دوست دارم یه سبک زندگی متفاوت  
رو تجربه کنم، مثلاً چند روز با عشایر یا تو یه روستای  
همین   که  اینجاست  جالب  کنم.  زندگی  دورافتاده 

ها خودش جذابیته، چون  نبودن امکانات برای بعضی
تجربه  همین  دنبال  واقعی  دقیقاً  و  خاص  های 

کید داشت »مفهومی داریم أ نیز ت T08کد  .هستن!«
تجربه  "گردشگری  اسم  برای  به  دیگه  یعنی  گرا". 

بنای   چندتا  فقط  که  نیست  خیلی مهم  گردشگران 
تر از تاریخی ببینن یا جزئیات تاریخی رو بدونن. مهم 

تجربه  می اون،  کسب  سفر  طول  در  که  و  ایه  کنن 
می یاد  که  باارزش چیزیه  تجربه،  این  ترین  گیرن. 

 مونه«. چیزیه که از سفر براشون باقی می

شده   شناسایی  عامل  انتخاب    مؤثر دومین  در 
فعالیت  ورزشی،  رویدادهای  مقاصد گردشگری  و  ها 

بود. ورزشی    مقصد  مسابقات  و  رویدادها  برگزاری 
تواند گردشگران ورزشی را به مقصد جلب کند.  می

نه رویدادها  فراهم  این  را  هیجان  و  تفریح  تنها 
کنند، بلکه امکان شرکت یا تماشا برای گردشگران  می

می  وجود  به  رسمی  را  رویدادهای  کنار  در  آورند. 
جشنواره  فستیوال برگزاری  و  با  ها  و محلی  بومی  ها 

می  محلی،  آداب  و  فرهنگ  با  نزدیک  توانند ارتباط 
تری را برای گردشگران ورزشی ایجاد کنند.  غنی   ۀتجرب

این رویدادها علاوه بر جذب گردشگران، فرصتی برای 
حمایت از صنایع دستی و محصولات محلی نیز ایجاد  

کدمی متخصص  راستا  این  در  بیان    T03   کنند. 
»فعالیت  هیجان داشت  دریایی های  خاص  و  انگیز 

مثل شاتل خاص  وسایل  بنانا سواریمثل  ، سواری، 
جذابی هستند که خیلی در   یهات یفعال ...  فلای بورد

می  ورزشی  مقصد  «.   باشند ثیرگذار  أ ت  تواندانتخاب 
نیز مدعی بود »رویدادهایی مثل   T02 متخصص کد 

می جشنواره  قطر  جهانی  جام  یا  میلیون ها  ها تونن 
چه رویداد ورزشی  .  گردشگر رو به یه مقصد بکشونن

باشه، چه سینمایی مثل اسکار یا جشنواره کن، اینا  
هستن   ءجز  خاص  علایق  با  مصاحبه    .«گردشگری 

نیز یادآور شده بود »قبل از کرونا،  T13 شونده کد  
بین  و  محلی  رویدادهای  میزبان  مثل  کیش  المللی 

گردشگرا رو حسابی   والیبال ساحلی و تنیس بود که
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ها، کرد. ولی بعد از کرونا و تشدید تحریم جذب می 
و   تفریحات  انواع  نشد«.  برگزار  رویدادها  این 

پارک سرگرمی  مانند  و موضوعی، هایی  تفریحی  های 
می ورزش  و...  ماجراجویانه  تجربهای    ۀ تواند 

آن به  و  بخشد  تنوع  را  تجربگردشگران  امکان    ۀ ها 
هیجان  از لحظات  دهد.  ارائه  مقصد  در  را  انگیزی 

ثیر قابل توجهی أ تواند تطرفی یکی از عواملی که می 
های در جذب گردشگران داشته باشد، وجود برنامه 

کنسرت  انواع  است.  مقصد  در  مهیج  و  ها، شاد 
جشنواره نمایش تئاتری،  و...  های  موسیقی  های 

تجربمی و  دهد  افزایش  مقصد  جذابیت  از    ۀ تواند 
بهبود بخشد. را  این  گردشگران  -استا مصاحبهر   در 

بودT16 کد    ۀشوند فعالیت »  معتقد  های وجود 
تواند تأثیر قابل توجهی تفریحی و ورزشی متنوع می 

در انتخاب مقصد گردشگری داشته باشد. امکانات  
قایق  اسکی،  مانند  کوهنوردی،  شنا،  رانی، 

فعالیت سفارشی  سایر  و  تورها  مشابه  سازی  های 
یکی از «.  توانند جذابیت مقصد را افزایش دهندمی
برگزاری  تم  مقصد،  انتخاب  در  مؤثر  فرعی  های 

های موسیقی و رویدادهای فرهنگی بود که جشنواره 
ارائ محلی، تجربه   ۀبا  هنر  و  فرهنگ  از  غنی  های 

اظهار   T06کنند. متخصص  گردشگران را جذب می 
داشت: »با وجود گرمای جنوب در این فصل، برگزاری  

می جشنواره  تو  های شبانه جذاب  رو  گردشگرا  تونه 
کل سال جذب کنه. مثلاً روزا مراکز خرید و تفریحات  

جشنواره  شبا  و  باشه  یا  سرپوشیده  خاص  های 
هایی مثل روایت شاهنامه با فیلم و زیرنویس  برنامه 

زمان با تولد  انگلیسی«. او افزود: »مثلاً تو کرمان، هم
امام علی، تورهای فرهنگی برای دراویش و بازدید از 

شه که  الله ولی در ماهان برگزار می شاه نعمت   ۀمقبر 
مراسم دف  و ذکر، جاذبه با  فرهنگی زیادی  زنی  های 

کنه و کنار رویدادهای اصلی، گردشگرا رو به  ایجاد می
نیز معتقد بود »یکی از   T02 کشونه«. کدمقصد می

همین  جاذبه  مهم،  اجتماعی  و  فرهنگی  های 
های های موسیقیایی است که در قالب پکیج برنامه 

کارناوال گردشگری ارائه می  های مکزیک  شوند. مثلاً 
می  خرج  زیادی  پول  برایش  مردم  یا  که  کنند، 

از کنسرت  خیلی  سفر  اصلی  دلیل  که  ترکیه  های 

دهد که این رویدادها ها به آنجاست، نشان می ایرانی
می از چقدر  انبوهی  جمعیت  جذب  در  توانند 

باشند«.  موفق    T05  ۀ شوندمصاحبه  گردشگران 
موسیقیاظ »افراد  داشت:  بر هار  اساس  دوست 

می   ۀسلیق سفر  مقاصدی  به  که  شخصی  کنن 
عاشق   مثلاً  دارن.  رو  خودشون  خاص  موسیقی 

می خراسان  به  سنتی  موسیقی  موسیقی  که  ره 
گونه داره، یا برای موسیقی شاد و محلی به  درویش

کنه. کشورهای دیگه مثل  جنوب یا کردستان سفر می 
سبک  هم  چین  یا  رو  اسپانیا  خودشون  خاص  های 

 دارن«. 

اطلاع  و  بهتبلیغات  عوامل رسانی  از  یکی  عنوان 
انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی، نقش کلیدی در  

ایفا   مقاصد  ترویج  و  گردشگران  جذب  در  مهمی 
شناخته می و  شهرت  ارتقاء  مقصد،  کند.  شدگی 

ت  سفر،  به  تصمیم أتشویق  بر  و  گیری ثیرگذاری  ها 
انتخاب  تجربه  در  زیادی  اهمیت  از  گردشگران  های 

شبکه  امروزه  است.  برخوردار  اجتماعی  مقصد  های 
و  به تبلیغات  برای  اصلی  محیط  یک  عنوان 

رسانی به برای مقاصد گردشگری و گردشگری  اطلاع
به حساب   کدندیآی مورزشی  راستا  این  در   . T02 

داشت؛ رسانه   اظهار  خیلی  »تبلیغات  گروهی  های 
حتی اگه ذهنیتی از یه مقصد نداشته    مهمه، چون

تونه تو رو برای سفر به اونجا  باشی، این تبلیغات می 
نیز افزود: »برای من، تبلیغات    T03ترغیب کنه«. کد  

شبکه  این  تو  حتماً  سفر  قبل  و  کافیه  مجازی  های 
هم گفت:    T07کنم«. متخصص  ها رو چک می شبکه

و محتواهای شبکه  تو  »تصاویر  اجتماعی خیلی  های 
انتخاب مقصد تأثیر دارن. این محتواها به ما کمک  

با دیدن عکسمی از سفر،  قبل  و اطلاعات،  کنن  ها 
ریم، کجا اقامت کنیم  ریم، چطور می بدونیم کجا می 

هزینه  تصمیم و  اینا  چقدره.  راحت ها  رو  تر  گیری 
که کاملاً به اینترنت   Zکنه، مخصوصاً برای نسل  می

محتواهای   به  صددرصد  انتخابشون  و  وابستن 
که    Yهای اجتماعی بستگی داره، برخلاف نسل  شبکه

تأثیر می کمتر از تصاویر رسانه  یید  أپذیرن«. در تها 
متخصص   ادعا  »محتوای    T05این  داشت:  اظهار 
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می تصمیم باکیفیت  رو  و  تونه  بذاره  تأثیر  گیری 
ها آگاه کنه و ترغیبشون کنه به  گردشگرا رو از هزینه

مقصد سفر کنن. اگه ویدئوی تبلیغاتی جذاب باشه،  
کنه اونو بالا باشه، بیننده سعی می   حتی اگه هزینه

متخصص  أت کنه«.  »ویدئوهای   T16مین  افزود:  نیز 
شبکه  تو  و  کوتاه  اینستاگرام  مثل  اجتماعی  های 

دارن،  تیک  مقصد  انتخاب  تو  بزرگی  نقش  تاک 
ها برای خصوص برای نسل جوون که از این پلتفرم به

کنن.  مقاصد ورزشی استفاده می   ۀگیری دربارتصمیم 
دارن   دوست  و  بکرن  مقاصد  دنبال  افراد  این 

شبکه تجربه  تو  اشتراک  هاشونو  به  اجتماعی  های 
 بذارن«. 

چهره  و  اینفلوئنسرها  و  تبلیغات  معروف  های 
یر زیادی در أث تواند تمحبوب عامل دیگری بود که می

کند.  ایفا  مقصد  انتخاب  در  گردشگران    ذهنیت 
تو    T02متخصص   »اینفلوئنسرها خیلی  کرد:  تأکید 

تو   که  قارایی  جواد  مثلاً  دارن.  اثر  مقصد  انتخاب 
می معرفی  رو  ناشناخته  جاهای  حالا  ایرانگرد  کرد، 

به  تا  کرده  دعوتش  گردشگری،  عمان  سفیر  عنوان 
مقاصد اونجا رو تبلیغ کنه. این یا با حمایت کشور 

می کار  مستقلاً  اینفلوئنسر  خود  یا  کنه.«  مقصده 
T07    هم گفت: »اینفلوئنسرهایی مثل هدی رستمی

هاشون رو از جاهایی مثل کیش به اشتراک  که تجربه 
می می درست  اطلاعات  چون  تو  ذارن،  خیلی  دن، 

که  تصمیم  افراد  این  نظر  دارن.  اثر  گردشگرا  گیری 
خیلی  از  دارن،  اعتمادتره.«  تجربه  قابل  هم    T08ها 

دهان  »تبلیغات  بهبهافزود:  افراد دهان،  از  خصوص 
زیادی برای انتخاب مقصد ایجاد   ۀمورد اعتماد، انگیز

معتقد    T02برند و تصویر مقصد،    ۀکنه«. دربار می
یا   ایفل  برج  مثل  مقصد،  یه  بودن  »شناخته  بود: 

  T08آبشار نیاگارا، تأثیر زیادی رو انتخاب افراد داره«.  
فعالیت  و  مقصد  »تصویر  گفت:  جذابش، هم  های 

مثل کیش که تو گردشگری مدرن و ورزشی معروفه،  
تبلیغات،   کل،  در  داره«.  اثر  انتخاب  تو  خیلی 

های اینفلوئنسرها، برندسازی و محتوای جذاب شبکه 
برای جذب گردشگران   قدرتمندی  ابزارهای  اجتماعی 

هستن. ورزشی  مقاصد  به    به  توجه  با  بنابراین 

و   تبلیغات  متخصصان  اظهارنظر  و  مطالب 
به اطلاع جذب  رسانی  در  قدرتمند  ابزاری  عنوان 

می  عمل  ورزشی  مقاصد  به  با  گردشگران  کنند. 
استراتژی  از  تبلیغات  استفاده  در  مناسب  های 

منحصربه  برند  ایجاد  انتشار اینفلوئنسرها،  فرد، 
شبکه  در  جذاب  ایجاد  محتوای  و  اجتماعی  های 

می  گردشگران،  در  مثبت  ترویج  تجربیات  به  توان 
ها و به تبع آن انتخاب  مقاصد و افزایش جذابیت آن

 کمک کرد. توسط گردشگران 

هوایی و فصول سال از عوامل کلیدی  وشرایط آب
که   است  ورزشی  گردشگری  مقاصد  انتخاب  در 

بندی هوا و زمان ومتخصصان بر آن تأکید داشتند. آب
فعالیت  جذابیت  بر  مقصد  فصلی  در  ورزشی  های 

اظهار داشت:    T01گذارد. در این زمینه کد  تأثیر می 
،  شودی م»اولین چیزی که باعث انتخاب یک مقصد  

بهوآب نمیهوا هست.  یک گردشگر  تو عنوان  تونم 
کد   استان هرمزگان رو بگردم«.  تابستون برم  فصل 

T06  بود مهمه،  »زمان   :معتقد  ً بندی سفر  من    مثلا
ماه   اردبیل توی  گروه رفیتم  با یک  چند سال پیش 
مرداد بود. ما موقعی که رفتیم طبیعت اونجا خیلی  
با تصوراتمون یکی نبود. یعنی خیلی خوب نبود. که  
به   رفتم  برای  مناسبی  زمان  که  شدیم  متوجه  بعد 

ً اونجا نبود. یا   تو جنوب هم تابستون گرمه و اگه    مثلا
به  جاذبه  ایجاد نکنیم، گردشگر فقط  های مصنوعی 

 شه«. فصل وابسته می 

»طبیعت مقصد و علایق  اظهار داشت:    T01کد  
چون   مثلاً  داره.  اثر  خیلی  انتخابم  تو  شخصیم 

نوردی،  رم شمال برای دره تابستونا جنوب گرمه، می 
ورزش  و  غواصی  به  دارم.  چون  علاقه  آبی  های 

می  اسکی  هم  فعالیت  زمستونا  فصل  هر  کنم. 
انتخاب می  آب  متناسب خودشو  کنم، ولی چون به 

  ام تأثیر زیادی داره.« گیری علاقه دارم، این تو تصمیم 
بود:    T13کد   معتقد  به  نیز  کیش  نسبی  »مزایای 

ای و دسترسی به  منابع طبیعی مثل موقعیت جزیره 
ها گرده که برای غواص های آبی و ساحلی برمی ورزش 

استفاده   و  مدیریت  به  رقابتی  مزایای  اما  جذابه. 
زیرساخت  مثل  منابع،  این  از  امکانات،  درست  و  ها 
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کیش   بیشتر  جذابیت  باعث  که  داره  بستگی 
جاذبه  شه«.می باستانی، وجود  آثار  تاریخی،  های 

منحصربه  شهری  بافت  و  فرهنگی  از فضاهای  فرد 
عوامل کلیدی در انتخاب مقصد گردشگری است که  

ارائه  تجربه  تاریخ  و  فرهنگ  از  غنی  و  متنوع  ای 
متخصص  می داشت  T06دهد.  »موزه اظهار  ها، : 

تاریخچه خانه  با  با معماری خاص و شهرهایی  های 
برای   تورلیدر  داشتن  دارن.  اولویت  برای من  جذاب 
اصالت   که  جاهایی  مهمه.  هم  اطلاعات  کسب 

شون حفظ شده و مدرنیته یا آلودگی بصری  فرهنگی
انتخاب   رو  دبی  مثلاً  جذابه.  برام  نکرده  خرابشون 

نیست.  نمی جذاب  برام  زیاد  مدرنیته  چون  کنم 
می هزینه ترجیح  یا  دم  طبیعی  جاهای  صرف  مو 

حفظ   فرهنگشون  که  کنم  اصیل  روح  با  مناطقی 
شده، البته مدرنیته اگه با حفظ فرهنگ همراه باشه  

 مشکلی نداره«. 

ها در ترین مؤلفه عوامل اقتصادی و مالی از مهم 
به  ورزشی،  گردشگری  مقاصد  جزیرۀ  ویژه  انتخاب 

به کیش می ،  قابلشمار  تأثیر  و  بر    روند  توجهی 
   T03 کددر این راستا  گیری گردشگران دارند.  تصمیم 

داشت هزیناظهار  بتوانم  »اگر  را    ۀ :  به کیش  سفر 
چون   بود،  خواهد  انتخابم  اولین  حتماً  کنم،  تأمین 

 T04 «. کدکندمورد نیازم را برآورده می  هایخواسته 
داشت:   برنامه تأکید  هنگام  که  چیزی  ریزی »اولین 

می  بررسی  بودجهسفر  استکنی،  -مصاحبه  «.ات 
ها در انتخاب »هزینه :  نیز گفته بود T05 کد  ۀشوند

می  سعی  دارند؛ معمولاً  زیادی  تأثیر  در مقصد  کنی 
کنیفصل  سفر  تخفیف  کد  «.های     T06متخصص 

قیمت »به اظهار داشت:   افزایش  آژانس دلیل  ها ها، 
های غذایی یا تورلیدر را از برخی خدمات مثل وعده 

تا بتوانند گردشگران را حفظ  اند  ها حذف کرده بسته 
  «. روندتر می دنبال مقاصد ارزان ها به وگرنه آن   کنند

داشت T15کد و    ۀ»هزین:  بیان  غذا  اقامت،  پرواز، 
مهمحمل  از  مقصد  ونقل  انتخاب  در  عوامل  ترین 

بودجه  به  بسته  ما  داریم هستند.  اختیار  در  که  ای 
کنیم. اگر پول کافی نداشته  ریزی می برای سفر برنامه 

کمتری    ۀ کنیم که هزینباشیم، مقاصدی را انتخاب می 

ها باعث  »افزایش قیمت نیز اشاره کرد:  T01 «.دارند
حتی  برخی  بگذارند؛  کنار  را  کیش  بسیاری  شده 

بالای    ۀدهند. مثلاً هزینمقاصد خارجی را ترجیح می 
هایی غواصی باعث کاهش تقاضا شده. اگر تخفیف 

مانند اقامت رایگان یا تخفیف در غواصی در فصل  
تواند باعث جذب گردشگر  تابستان اعمال شود، می

مشوق   «.شود تخفیف همچنین،  و  مالی  ها  های 
جذاب به در  مهم  عاملی  مطرح  عنوان  کیش  سازی 

سفر    ۀتوانند انگیزشدند که با کاهش فشار مالی، می 
مجموعه   این  دهند.  افزایش  گردشگران  در  را 

مسائل اقتصادی    کلیدینقش    ۀدهندها نشان دیدگاه 
فر  تصمیم آدر  مقاصد  یند  انتخاب  برای  گیری 

 . گردشگری ورزشی است

ها و امکانات فیزیکی از عوامل کلیدی  زیرساخت 
که   هستند  ورزشی  گردشگری  مقاصد  انتخاب  در 

می   ۀتجرب بهبود  را  مصاحبهگردشگران  -بخشند. 
»هرچه    راستا  این  در  ایشونده داشت:  اظهار 

آسون  دسترسی  و  بیشتر  تأثیر  امکانات  باشه،  تر 
کد   داره«.  انتخابم  رو  بود:    T07بیشتری  معتقد 

اثر   انتخاب  تو  خیلی  زیرساختی  و  رفاهی  »امکانات 
ها، پارکینگ و  های عمومی مثل جاده دارن زیرساخت 

زیرساخت  و  شهری  گردشگری  ترافیک  خاص  های 
مثل مراکز اقامتی و تسهیلات رفاهی، همشون نقش 

 هارساخت یز»همچنین بیان کرد:    T11مهمی دارن«.  
هم میتونه مهم باشه برای مثال من یک دره رفتم که  
پارکینگ داشت، سرویس بهداشتی داشت و وقتی  

که    یگشتی مبر   میدونستی  مسیر  اون  از 
داره برای ریکاوری یا حالا نونی چیزی   ییهایدنینوش

این نظرات    که باعث شد من بفکر باشم دوباره برم«.
زیرساخت   ۀدهندنشان  و اهمیت  عمومی  های 

آن  تأثیر  و  گردشگران  جذب  در  بر تخصصی  ها 
گیری برای انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی  تصمیم 

 . است

های دولتی در نقش مدیریت مقصد و سیاست 
حائز   بسیار  ورزشی  گردشگری  مقاصد  انتخاب 

تنها به ارتقاء جذابیت  اهمیت است. این عوامل نه 
می کمک  و  مقصد  اعتماد  ایجاد  در  بلکه  کنند، 
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ثبات   مؤثرند.  نیز  گردشگران  میان  در  اطمینان 
از  ورود به مقصد، حمایت دولت  سیاسی، تسهیل 

جمله  صوصی و نظارت بر کیفیت خدمات، از بخش خ
توانند تصویر مثبتی از مقصد مواردی هستند که می 

ویژه ثبات سیاسی  در ذهن گردشگران ایجاد کنند. به 
برنامه  رویدادهای  و  برگزاری  برای  منسجم  ریزی 

مقصد    ۀنیاز توسعورزشی از دید متخصصان، پیش 
می  و  محسوب  خدمات  کیفیت  همچنین،  شود. 

تأثیر  قیمت  گردشگران  رضایت  بر  منصفانه  گذاری 
ها، احتمال بازگشت  مثبت آن  ۀمستقیم دارد و تجرب

توصی افزایشرا  مقصد    ۀو  دیگران  دهد. می  به 
گذاری مناسب و مدیریت کارآمد  نتیجه، سیاست در 
تواند عامل مهمی در جذب گردشگران ورزشی و  یم

   . شمار آیدها بهتکرار سفر آن 

 گیرینتیجهبحث و  4
عوامل    هایپژوهش به  متعددیپیشین  عنوان  را 

های اصلی در انتخاب مقاصد گردشگری  کننده تعیین 
حال، بیشتر این مطالعات بر  این اند. باشناسایی کرده 

عوامل عمومی و کلی مقاصد گردشگری تمرکز داشته  
و کمتر به بررسی عوامل خاص تأثیرگذار بر انتخاب  

پرداخته  ورزشی  گردشگری  ازاین مقاصد  رو، اند. 
تلاشی   این شکاف    بودپژوهش حاضر  پرکردن  برای 

ها که چه عواملی  مطالعاتی و پاسخ به این پرسش 
و  مؤثرند  ورزشی  گردشگری  مقاصد  انتخاب  در 

گزینه  میان  در  چگونه  ورزشی  های گردشگران 
 . گزینند مختلف، یک مقصد را برمی 

شده در انتخاب مقاصد  یکی از عوامل شناسایی
کید زیادی روی آن شده بود، أ گردشگری ورزشی که ت

اظهارات  انگیزه بودند. براساس  و دلایل شخصی  ها 
های خوشایند سفرهای  متخصصان خاطرات و تجربه 

می  مقصد  گذشته  انتخاب  بر  مهمی  تأثیر  توانند 
داشته باشند. گردشگران ممکن است به دنبال تکرار 

داشته تجربه  قبلی  سفرهای  در  که  خوبی  اند،  های 
انتخاب   را  آن  به  مشابه  مقاصد  یا  مقصد  همان 

به نمایند.   پیشین،  مطالعات  تأثیر در  بر  مکرر    طور 
های شخصی بر انتخاب مقصد تأکید  دلایل و انگیزه 

استروویگ و  در پژوهشی  شده است. در این راستا،  
( پریز  به  2024دو  و  (،  سفر  تجربیات  اهمیت 

به فعالیت  تازه  انگیزههای  از  یکی  اصلی  عنوان  های 
اند کرده  تأکید   ,Struwig and du Preez)  سفر 

ها  تجربه،  (2018)سایتو و استریهلو    . همچنین(2024
و دانش سفر قبلی را بر انتخاب مقصد گردشگران  
تأثیرگذار عنوان کرده بودند و معتقد بودند تجربیات  
به   منجر  است  ممکن  خاص  مقصد  یک  در  مثبت 
تمایل به بازدید مجدد یا کاوش مقاصد مشابه شود 

(Saito and Strehlau, 2018)  یون و اویسال و یون .
مستقیم رضایت از سفر پیشین    ۀ به رابطنیز    (2005)

کردند اشاره  مقصد  همان  مجدد  انتخاب   Yoon)و 
and Uysal, 2005)( کیو  و  مسیرو  اما   ،2018  )

معتقدند برخی از افراد ممکن است به دنبال تنوع  
و به بازگشت به مقاصدی که  باشند  از  طور عمدی 

 Masiero and) خودداری کنند  ،اندقبلاً بازدید کرده
Qiu, 2018) . 

شده   شناسایی  عامل  انتخاب    مؤثر دومین  در 
فعالیت  ورزشی،  رویدادهای  مقاصد گردشگری  و  ها 

بود. ورزشی   مقصد  مسابقات  و  رویدادها    برگزاری 
تواند گردشگران ورزشی را به مقصد جلب کند.  می

نه رویدادها  فراهم  این  را  هیجان  و  تفریح  تنها 
کنند، بلکه امکان شرکت یا تماشا برای گردشگران  می

وضوح  های این پژوهش بهیافته آورند.  را به وجود می 
دهد که رویدادهای ورزشی نقش کلیدی در نشان می 

. این نتایج با  کنندانتخاب مقاصد گردشگری ایفا می 
  همکاران   و  ایجمله تحقیق میره مطالعات پیشین از 

که بر تأثیر مثبت میزبانی رویدادهای ورزشی،    ( 2021)
حتی در مقیاس کوچک را بر جذب گردشگر و بازدهی 

سو است. همچنین  گذاری تأکید داشتند، همسرمایه 
  ( 2024) ها با پژوهش استروویگ و دو پریز این یافته 

فعالیت  اهمیت  مورد  هیجان در  و های  انگیز 
جذب   در  گردشگری  مقاصد  در  ماجراجویانه 

 .گردشگران ورزشی همخوانی دارد

اطلاع  و  بهتبلیغات  عوامل رسانی  از  یکی  عنوان 
کلیدی در انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی، نقش 
ایفا   مقاصد  ترویج  و  گردشگران  جذب  در  مهمی 



 

کنندۀ انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی: شواهدی از  واکاوی عوامل تعیین.  مجید جاوید، راضیه معصومی کشکولی، علی صابری، طاهره غفاری 268
 جزیرۀ کیش 

 نوازیمیهمان   و گردشگری   بازاریابی های پژوهش  علمی   نامهدوفصل 
The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research  279تا  249  صفحات. 1404 بهار و تابستان. 1. شماره 3دوره . 

تجربیات    .کندمی و  ویدئوها  تصاویر،  انتشار 
ثیر مثبتی در أتواند تها میگردشگران در این شبکه

تشویق به سفر  و انتخاب مقصد خاص داشته باشد.  
تأثیر ر پژوهش های اجتماعی و  سانه های مختلف بر 

شده توسط کاربران بر انتخاب مقصد  محتوای تولید
در پژوهشی ژو و گردشگری تأکید دارند. برای مثال،  

عنوان  بر اهمیت ویدئوهای کوتاه به   (2023) همکاران  
دهی به تصویر مقصد برای شکل  مؤثرابزار تبلیغاتی 

کرده گردشگر اشاره  جذب گردشگران  و  با    اندی  که 
هم تحقیق  علاوهنتایج  باشد.  می  و برسو  کائو  این، 

داده  ،(2021)همکاران   نشان  ویدئوهای نیز  که  اند 
از  زیادی  تعداد  به  آسان  دسترسی  طریق  از  کوتاه 

می  به  کاربران  را  مقصد  اطلاعات  مخاطبان  توانند 
های تحقیق من  که این نیز با یافته  هدف ارائه دهند

استهم و  .  راستا  سایتو  تحقیق  در  همچنین، 
به این نکته اشاره شده است   نیز  (2018)استریلاو  
برای  های گردشگری به که عکس  عنوان منبع مهمی 

سوی   از  سفر  انتخاب  و  مقصد  یک  تصویر  درک 
می  استفاده  نتایج گردشگران  دیگر،  از سوی  شوند. 

نقش تأثیرگذار محتوای    (2020) تحقیق تام و همکاران  
و تولید آگاهی  افزایش  در  گردشگران  توسط  شده 

برنامه  فرآیند  کرده تسهیل  اشاره  سفر  اند. ریزی 
رسانه برعلاوه نهاین،  اجتماعی  انتخاب های  در  تنها 

مقصد بلکه در تأثیرگذاری بر فهرست نهایی مقاصد  
این   که  دارند  نقش  نیز  گردشگران  ارزیابی  مورد 

نقش یافته  با  ارتباط  در  پژوهش  این  نتایج  با  ها 
تصمیم رسانه فرآیند  در  اجتماعی  گیری  های 

 . راستاستهم

های طبیعی و تاریخی عوامل جغرافیایی و جاذبه 
عوامل  به از  یکی  مقاصد    مؤثرعنوان  انتخاب  بر 

شد شناسایی  مطالعه  این  در  ورزشی  .  گردشگری 
نشین اندازهای دل وجود مناظر طبیعی زیبا و چشم 

و تجربدر مقصد، می را    ۀتواند جذابیت  گردشگری 
چشم به به  طور  را  گردشگران  و  دهد  افزایش  گیری 

سوی مقاصد جذب کند. انسان شهرنشین، با زندگی  
گذران   فرصت  ساخته،  خود  که  فضایی  در  روزمره 

از دست داده  اوقات فراغت و گردش در طبیعت را  

های مسافت  رو، محدودیت  پیش  و در اندک فرصت
او   به  را  کمتر مجال گردش در دل طبیعت  و زمان 

این مس (Javid, 2020)داده است و له در  أ.  شهرها 
چراکه    تر است؛تر بحرانیخصوص شهرهای بزرگهب

فراغت   اوقات  گذران  و  گردشگری  طبیعی  فضاهای 
دست  شهر،  گروه اطراف  رقابت  متعدد  خوش  های 

 اقتصادی شده و تنگناهای بسیاری در این عرصه به 
آمده است   این (Emami et al., 2023)وجود  . در 

و همکاران  اه میر   راستا به    (2021) ی  در تحقیق خود 
و   سواحل  مانند  جذاب  گردشگری  منابع  نقش 

های اصلی  که بخش  اندهای تفریحی اشاره کرده پارک 
شوند و تأثیر زیادی  محصول گردشگری محسوب می 

در تحقیقات دیگری مانند   بر رفتار گردشگران دارند. 
پرز  تحقیق   دو  و  کریگرو  (2024)ستراوینگ  مک   ،

  ،  نیز به (2021)  بیچلر و پیکماتو    (2021) همکاران  
آب مانند  طبیعی  و  جغرافیایی  عوامل  هوای ونقش 

گیری و  های آبی در تصمیم آفتابی، سواحل و فعالیت 
جذابیت مقاصد گردشگری  تاکید شده است. که با  

. بنابراین با  سو است های این تحقیق کاملاً همیافته
های توجه به مطالب بالا، عوامل جغرافیایی و جاذبه 

عنوان عوامل اساسی در تشکیل  بهطبیعی و تاریخی  
نقش  ورزشی  جذابیت مقاصد گردشگری  و  تصویر 

آب شرایط  وجود  دارند.  مناسب،  ومهمی  هوایی 
طبیعچشم  جاذبه اندازهای  زیبا،  تاریخی ی  های 

ثیر مثبتی بر  أتوانند تو بکر بودن مقصد می فرهنگی
به    ۀتجرب را  گردشگران  و  باشند  داشته  گردشگری 

  سمت انتخاب این مقاصد هدایت کنند.

به مالی  و  اقتصادی  عوامل  عوامل  از  یکی  عنوان 
اساسی در انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی در این  

مصاحبه بیشتر  دیدگاه  از  -مطالعه شناسایی شد. 
ت عامل  این  در أ شوندگان  عامل  ثیرگذارترین 

مقتصمیم  انتخاب  گردشگران  گیری  توسط  صد 
به و  بود  و  ورزشی  انتخاب  در  حیاتی  نقشی  وضوح 

ایفا    هانه ی گزپالایش   ورزشی   گردشگران  توسط 
حملهزینه   کرد.می با  مرتبط  اقامت،  وهای  نقل، 

ثیر زیادی بر  أتوانند ت های ورزشی می تورها و فعالیت 
 گیری گردشگران داشته باشند.  تصمیم 
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شده در این مطالعه که  یکی از عوامل شناسایی
داشت،   نقش  گردشگری  مقاصد  انتخاب  در 

بود. زیرساخت  فیزیکی  امکانات  و  های 
های گردشگری به عواملی اشاره دارند که  زیرساخت 

ارائ و    ۀبرای  گردشگران  برای  مزایایی  و  خدمات 
 ,Boers and Cottrell)اند   مسافران توسعه یافته 

یک  زیرساخت   .(2007 در  زیرساختی  حمایت  و  ها 
مقصد گردشگری تأثیر قابل توجهی بر تصویری که  

ایجاد میدر ذهن   که در گردشگر  نهایت شود دارند 
آیند رفتارهای  و  مقصد  انتخاب  به  ها  آن  ۀ منجر 

مطالعات  می با  پژوهش  از  بخش  این  نتایج  شود. 
( که در پژوهش  2016و همکاران )  2( و مادن 2011)  1لوپز

خودشان، زیرساخت گردشگری را عاملی کششی در 
کرده  عنوان  دارد  گردشگر  مطابقت   Madden)اند، 

et al., 2016) .   

شناسایی   مقصد    شدهعامل  انتخاب  در  بعدی 
بود.  اجتماعی  و  عوامل فرهنگی  گردشگری ورزشی، 

گردشگری بسیار فراتر از حد یک شب اقامت    ۀتجرب
از همان   این تجربه  آپارتمان است.  یا  در یک هتل 

لین  مسؤو شود. رفتار  ورود به مقصد آغاز می   ۀلحظ
کنترل گذرنامه یا گمرک و همچنین ذهنیت رانندگان  
از  بخشی  جملگی  گردشگران(  به  )نسبت  تاکسی 

به  ۀتجرب میگردشگر  برخی  شمار  مقصد،  در  روند. 
رفتار  غذاها،  کیفیت  همچون  دیگر  مهم  عوامل 

های نیروهای پلیس، تعداد گدایان در سطح خیابان 
خیابان  با  شهر،  نامناسب  رفتار  کثیف،  های 

ها و بسیاری گردشگران در نواحی ساحلی یا رستوران 
موار  از  تجربدیگر  کیفیت  بر  اثرگذارند    ۀد،  سفر 

(Emami et al., 2023)  .که پژوهش کو و  طورهمان
( نشان داد فرهنگ بومی و محیط  2011همکارانش )

منحصرمی تصویر  ایجاد  بهتوانند  برای مقصد  فردی 
کنند. اگرچه گردشگران بالقوه در هنگام انتخاب یک  

های مختلفی از مقصد را مد  مقصد گردشگری ویژگی 
می  قرار  شد  نظر  مشخص  پژوهش  این  در  دهند، 

منحصربه  فرهنگ  و  رسوم  و  مقاصد  آداب  فرد 

 
1 Lopes 
2 Madden 

می  ورزشی  شکلگردشگری  در  تصویر  تواند  گیری 
( در 2023مقصد نقش ایفا کند. گرجی و همکاران )

عنوان  این راستا اظهار داشتند که یک مقصد که به
فرهنگی نشان داده می  از نظر  و غنی  شود،  جذاب 

تواند بازدیدکنندگان و گردشگران را به سوی خود می
ها دارای دانش قبلی در مورد  جذب کند، حتی اگر آن

 . (Gorji et al., 2023)مقصد نباشند

ین عوامل در بخش عوامل فرهنگی و  یکی از مهم
اجتماعی، عوامل امنیتی و ایمنی بود که در تحقیقات 
احساس   است.  گرفته  قرار  بررسی  مورد  نیز  زیادی 
امنیت در بین بیشتر گردشگران و بازدیدکنندگان از 

طورکلی در صنعت گردشگری  مقاصد گردشگری و به
می  که  است  مهمی  بسیار  تصویر  عامل  بر  تواند 

ت و تصمیم أ مقصد  بازدیدکنندگان  ثیر گذاشته  گیری 
ت تحت  را  گردشگری  دهد أ مقاصد  قرار  ثیر 

(Gavurova et al., 2023).  مقصد    اگر گردشگران در
نامطمئن احساس  خود  داشته    تعطیلات  خطر  یا 

این می و در باشند،  کرده  ایجاد  منفی  تصویر  تواند 
  ۀ درازمدت، ممکن است به کاهش گردشگر در منطق

مربوطه منجر شود. اگر گردشگران احساس تهدید یا  
بازگشت   مقصد  به  احتمالاً  باشند،  داشته  خطر 

توصیه نمی  نیز  و به دیگران  کرد  در کنند.  نخواهند 
( در پژوهش خود 2023این راستا گاوراوا و همکاران )

های ایمنی تأسیسات  کاهش نگرانی  عنوان کردند که
تصویر مقصد  و خدمات می مثبت  افزایش  با  تواند 

مرتبط باشد. از طرفی نتایج نشان دادند که کاهش 
در نگرانی مثبت  افزایش  با  ایمنی  و  بهداشتی  های 

بود   ۀهم خواهد  همراه  مقصد  تصویر    ابعاد 
(Gavurova et al., 2023) یک مقصد که  واقع  . در

عنوان خطرناک و ناپایدار نشان داده  ها بهدر رسانه
میمی در  شود،  تردید  ایجاد  باعث  تواند 

آن اگر  حتی  شود،  بالقوه  دارای  بازدیدکنندگان  ها 
.  (Gorji et al., 2023)اولیه با مقصد نباشند  ۀتجرب

حاکی از    ( 2023)و همکاران    3نتایج پژوهش گاورووا 
ایمنی محیط گردشگری    ۀها دربارآن بود که نگرانی

3 Gavurova 
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رو  اینتواند با تصویر مقصد منفی همراه باشد، ازمی
کرونا بیشتر به دنبال   پاندمی  گردشگران در دوران 
دارند   بهتری  ایمنی  شرایط  که  بودند  مقاصدی 

(Gavurova et al., 2023, 1. p.)  و همکاران وان   .
فعالانه 2021) رویکرد  ارز(  برای  نگرش ای  های یابی 

بر  ایمنی  ایمنی گردشگران  اساس مسائل بهداشتی، 
و   پلیس  ایمنی  مسافرت،  ایمنی  اطلاعات  شخصی، 

پذیری در برابر جرم و جنایت توسعه دادند. آسیب 
 ( همکاران  و  اصول  2021ین  مانند  عواملی  روی  بر   )

ها و تجهیزات، منابع ایمنی، مدیریت ایمنی، فعالیت 
ایمنی، زیرساخت و محیط، خطر ایمنی سفر و تعامل  

  ۀ ساکن تمرکز داشتند. همچنین، در مطالع-گردشگر
( همکاران  و  احساس  2021شی  مورد  ایمنی  به   )

امکانات،   و  تجهیزات  انسانی،  عوامل  از  گردشگران 
مدیریتی   عوامل  و  اجتماعی  محیط  طبیعی،  محیط 

های مشابهی در مطالعات دیگری نیز  یافته   . پرداختند
-سو مینتایج این پژوهش هم  ابه دست آمده که ب 

جنسن (Khan et al., 2020)باشد   در    (201۶)  1. 
پژوهشی با عنوان اعتماد اجتماعی، ایمنی و انتخاب  

می  بیان  گونه  این  گردشـگري  ایجاد  مقصد  که  کند 
ایمنی   احساس  افزایش  به  منجر  اجتماعی  اعتماد 

گردشـگران  می جذب  باعث  نیز  امر  این  که  گردد 
  .دشوبه مقصد گردشـگري می بیشتري 

سیاست  و  مقصد  مدیریت  و  نقش  دولتی  های 
انتخاب   در  مؤثر  عوامل  از  یکی  عنوان  به  حاکمیتی 
مقاصد گردشگری ورزشی، نه تنها در ارتقاء جذابیت  
مقصد بلکه در افزایش اعتماد گردشگران نیز بسیار 

توانند تأثیر قابل  حائز اهمیت است. این عوامل، می 
ذهن ملاحظه  در  مقصد  تصویر  تشکیل  در  ای 

به   راحت  ورود  امکان  باشند.  داشته  گردشگران 
به دورهمقصد،  در  اهمیت ویژه  از  تعطیلات،  های 

  ۀ گر تجرببالایی برخوردار است؛ زیرا این امر تسهیل 
ثبات   بود.  خواهد  گردشگران  برای  و  سفر  سیاسی 

از  نیز  مقصد  در  تنش  که  نبود  است  عواملی  جمله 
گردشگران به    تأثیر قوی در افزایش اطمینان و اعتماد

این، نظارت مدیریت  برمقصد خواهد داشت. علاوه

 
1 Jensen 

ها از اهمیت و حاکمیت بر کیفیت خدمات و قیمت 
ایجاد   به  اقدام  این  زیرا  است؛  برخوردار  بالایی 
تضمینی برای گردشگران در خصوص کیفیت مقصد  

شد.   خواهد  شده  ارائه  خدمات  عوامل و  از  یکی 
تعیین  و  انتخاب  کلیدی  در  کیش کننده    جزیرۀ 

ورز به گردشگری  مقصد  یک  این    شیعنوان  در  که 
و   مقصد  مدیریت  شد،  شناسایی  پژوهش 

ها با  های دولتی و حاکمیتی است. این یافته سیاست 
سو  ای از ادبیات علمی گردشگری همبخش گسترده 

پژوهش دولت است.  حیاتی  نقش  بر  و گران  ها 
توسع در  حاکمیتی  به   ۀنهادهای  ویژه گردشگری، 
 ,.Emami et al)اند  گردشگری ورزشی، تأکید کرده 

های دولتی مانند  ها معتقدند که سیاست . آن (2023
ها و  زیرساخت   ۀ تسهیلات ویزا، تأمین امنیت، توسع

تنظیم بازار، »چارچوب اصلی« موفقیت یک مقصد  
این پژوهش که بر نقش   ۀدهند. یافت را تشکیل می 

طور خاص با  نظارتی و ثبات سیاسی تأکید دارد، به 
نتایج تحقیقاتی که حکمرانی خوب را عامل موفقیت  

می  گردشگری  در مقاصد  دارد.  مطابقت  دانند، 
می  و  مجموع،  کلان  مدیریت  که  گرفت  نتیجه  توان 

حمایتی  سیاست  عامل  یک  صرفاً  حاکمیتی  های 
نیستند، بلکه خود یک عامل جذابیت مستقیم برای  
محسوب   کیش  انتخاب  در  ورزشی  گردشگران 

ها با کاهش موانع سفر )ورود  شوند. این سیاست می
امنیت  ر  تضمین  )تعطیلات(،  فرصت  ایجاد  احت(، 

و   قیمت  بر  )نظارت  اعتماد  ایجاد  و  )ثبات سیاسی( 
پیش  قابل  و  امن  محیطی  برای کیفیت(،  بینی 

دهد  ها اجازه می کنند که به آن گردشگران فراهم می
یعنی  خود،  اصلی  هدف  بر  خاطر  آسودگی  با 

 های ورزشی و تفریحی، تمرکز کنند. فعالیت 

عامل اصلی در   9آمده  دستهبا توجه به نتایج ب
تأث  ورزشی  گردشگری  مقاصد  یرگذاری  انتخاب 

اظهار  به  توجه  با  سایر  هستند.  و  متخصصان  نظر 
توان نتیجه گرفت  پژوهشات مشابه در این زمینه می 

های گردشگری ورزشی یک فرآیند  دکه انتخاب مقص
پیچیده و چند وجهی است که توسط عوامل متنوع  
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های گیرد. دلایل و انگیزه و متعدد مورد تأثیر قرار می 
شخصی  تمایلات  و  نیازها  اهمیت  بازتاب  شخصی، 

ها دهند. فعالیت در انتخاب مقصد نشان می را افراد 
افزایش  را  مقصد  جذابیت  مقصد،  رویدادهای  و 

فرد گردشگران را بهبود منحصربه   ۀدهند و تجربمی
رسانی، نقش مهمی در  بخشند. تبلیغات و اطلاع می

و  آگاهی  امکانات  به  نسبت  گردشگران  به  دهی 
جاذبه جذابیت  جغرافیایی،  دارند.  مقصد  های های 

تصویر   به  را  محیطی  عوامل  تاریخی،  و  طبیعی 
ت می تجربأکشند و  ایجاد    ۀثیر زیادی در  گردشگران 
مالی  می قابلیت  مالی،  و  اقتصادی  عوامل  کنند. 

ها را  گیری آنتصمیم   سازند وگردشگران را مؤثر می 
می  قرار  تأثیر  زیرساخت تحت  امکانات دهند.  و  ها 

اقامت و خدمات گردشگری را تحت    ۀفیزیکی، تجرب
دهند. عوامل فرهنگی و اجتماعی، تأثیر  تأثیر قرار می 

گردشگران    بۀفرهنگ و ارتباطات اجتماعی را در تجر 
کنند. کیفیت خدمات و محصولات، بهبود تبیین می 

دیگر  ۀتجرب و  اقامت  غذا،  خدمات،  از   گردشگران 
نهایت، مدیریت  کند. در جوانب مقصد را تضمین می 

سیاست  و  بهمقصد  حاکمیتی،  و  دولتی  عنوان  های 
پایدار مقاصد گردشگری ورزشی،    ۀای برای توسعپایه 

جذب   برای  مناسب  بستر  ایجاد  در  مؤثری  نقش 
ین  کند. بنابراآنها ایفا می   ۀ گردشگران و بهبود تجرب

 هاسازمان مدیریت مقاصد گردشگری کیش و سایر  
بردن این عوامل  کاربا به  توانندی ملین متولی  مسؤو و 

افزایش  را  گردشگران  توسط  کیش  مقصد  انتخاب 
های انتخاب مقصد  مدل  ۀ این تحقیق به توسع دهد.

گردشگری کمک کرده و از دیدگاه مدیریتی، به تدوین  
و  استراتژی  مقصد  مدیریت  در  مؤثر  های 
های گردشگری ورزشی پرداخته  سازی بستهسفارشی 

یکپارچ درک  اهمیت  بر  همچنین  فرآیند    ۀاست. 
می  تأکید  گردشگران  توسط  مقصد  با  انتخاب  کند. 

در  مطالعه  این  توجه  قابل  سهم  و  اصالت  وجود 
هایی نیز در های موجود، محدودیت پیشرفت نظریه 

آن وجود دارد که مسیرهای جدیدی برای تحقیقات  
به  زمینآتی  در  مقاصد  تفاوت   ۀویژه  خاص  های 

می باز  ورزشی  به گردشگری  توجه  با  ماهیت    کند. 

-های منحصرکیفی و اکتشافی این تحقیق و ویژگی 
نمی به آن  نتایج  ورزشی،  مقاصد  بهفرد  طور  تواند 

های گردشگری ورزشی تعمیم  مستقیم به سایر زمینه 
 .یابد

یافته  به  توجه  تحلیل  با  و  پژوهش  این  های 
مشارکت  مجموعه نظرات  عوامل  کنندگان،  از  ای 

ویژه متنوع بر انتخاب مقاصد گردشگری ورزشی، به 
، جهت  این  ، تأثیرگذار هستند. بر اساسجزیرۀ کیش

گیری  ارتقاء جایگاه این مقصد و تسهیل در تصمیم 
زیر   سیاستی  و  کاربردی  پیشنهادهای  گردشگران، 

می  میارائه  که  برنامه شود  توجه  مورد  ریزان، تواند 
سیاست  و  گردشگری  گیرد: مدیران  قرار    گذاران 

بر  زیرساخت   ۀتوسع تأکید  با  و رفاهی  های ورزشی 
؛  محورهای ماجراجویانه و تجربه مشارکت در فعالیت 

فرهنگی  و  ورزشی  از رویدادهای  و حمایت  برگزاری 
جامع مشارکت  با  به   ۀ متنوع  ارتقاء محلی  منظور 

مقصد ابزاره؛  جذابیت  از  و  استفاده  تبلیغاتی  ای 
از  نوین  و  بازاریابی  اینفلوئنسرها  با  همکاری  جمله 

مقصد ترویج  برای  خلاقانه  محتوای    ۀ ارائ؛  تولید 
ای مالی متناسب با متناسب با  هتخفیفات و مشوق 

انتخاب   ۀبودج افزایش  برای  پذیری گردشگران 
بین  ؛  مقاصد اجتماعی  و  فرهنگی  پیوندهای  تقویت 

جامع و  ورزشی  طریق    ۀ گردشگران  از  میزبان 
مشارکتیبرنامه  از ؛  های  مقصد  به  ورود  تسهیل 

ساده  ویزاساطریق  مانند  قانونی  فرآیندهای  و   زی 
افزایش نظارت  ؛ ریزی تعطیلاتارتقاء نظم در برنامه 

قیمت  بر  تضمین  دولتی  جهت  خدمات  و  گذاری 
 . کیفیت و اعتماد گردشگران

های این پژوهش و فضای پویای  با توجه به یافته 
شود مطالعات آینده  گردشگری ورزشی، پیشنهاد می 

در راستای تعمیق و گسترش موضوع، محورهای زیر  
گیرد: قرار  توجه  مورد  فناوری   را  نقش  های تحلیل 

،  های موبایلی، واقعیت افزودهنوین نظیر اپلیکیشن
شکل  در  مصنوعی  هوش  و  مجازی  گیری  تورهای 

گیری گردشگران  قبل از سفر و تسهیل تصمیم   ۀتجرب
مقصد انتخاب  در  میان    ۀمطالع  ؛ورزشی  تفاوت 

و آلفا( در انتخاب    X، Y، Zهای مختلف )نسل  نسل
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به ورزشی؛  گردشگری  نسل  مقاصد  که    Zویژه 
های اجتماعی  بیشترین تعامل را با فناوری و رسانه 

های سفر خود، بیش از سایر گیری دارد و در تصمیم
تجربه گروه  به  اصالت،ها  و    محوری،  ماجراجویی 

بررسی تأثیر تغییرات اقلیمی و  ؛  کندنوآوری توجه می 
ان  گیری گردشگر وهوایی فصلی بر تصمیم شرایط آب 

پایداری مقاصد گردشگری ورزش بررسی نقش   ی؛و 
استراتژی  و  مقصد  دیجیتال  برندینگ  بازاریابی  های 

دهی به تصویر ذهنی و ترجیح مقصدهای  در شکل
   تأثیرگذار است. ورزشی

 حامی مالی
این پژوهش بدون هیچ گونه حمایت مالی از سوی 

 ها یا نهادها انجام شده است. سازمان 

 سهم نویسندگان در پژوهش 
پژوهش  این  مختلف  مراحل  در  نویسندگان  تمامی 

داشته  فعال  نویسندمشارکت  سوم   ۀاند.  و  اول 

مطالعه،  مسؤو طراحی  بازبینی  مسؤولیت  ل 
یافته روش  اعتبارسنجی  و  علمی  شناسی  نظارت  ها، 

انجام   را  نهایی  اصلاح  و  پژوهش  فرآیند  کل  بر 
و نگارش  آوری دادهدوم، جمع   ۀاند. نویسندداده ها 
  ۀ اولیه مقاله را بر عهده داشته است. نویسند  ۀنسخ

داده  تحلیل  در  علمی  چهارم  محتوای  ویرایش  و  ها 
کلی است.  کرده  ایفا  کلیدی  در   ۀ نقش  نویسندگان 

 اند.نهایی مقاله مشارکت داشته  ۀتصویب نسخ

 تضاد منافع 
دارند که هیچ تضاد منافعی در نویسندگان اعلام می

 رابطه با  نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. 

 تقدیر و تشکر 
هم  ، نویسندگان و    ۀ از  مشاوره  دلیل  به  افراد، 

این مقاله تشکر و  در    مشارکتشانراهنمایی علمی و  
 . ندکن قدردانی می
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