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Abstract 
Objectives: Considering the multifaceted uncertainties, evolving conditions, and 
emerging societal needs, this research aims to analyze the future landscape of 
the career counseling system in Iran through a strategic environmental lens. The 
primary objective is to identify the key drivers shaping the future of this system, 
grounded in futures studies theories such as the Futures Research Triangle and 
Dator’s four-dimensional approach (focusing on events, trends, images, and 
actions). Methods: This study employs a mixed-methods design (qualitative and 
quantitative), utilizing multiple data collection approaches tailored to each 
research stage. The primary methods included environmental scanning (via 
literature review), Delphi technique (expert interviews), analysis of policy 
documents, and structured observations. A purposive sampling strategy was 
adopted, with data collected through semi-structured interviews and closed-
ended questionnaires. Data analysis entailed descriptive statistics (for 
quantitative data) and cross-impact matrix analysis (using MICMAC software). 
Results: From 147 identified drivers, three emerged as pivotal for Iran’s career 
counseling system: 1. "Coordination and integration among career counseling and 
job-search institutions, 2. "Long-term strategic planning and foresight," and 3. 
"Diverse societal demand for career counseling services". Conclusion: To enhance 
the efficacy and scalability of Iran’s career counseling system, policymakers must 
prioritize institutional coordination, evidence-based long-term strategies, and 
inclusive service delivery addressing the needs of varying demographic 
(age/gender) and occupational groups. 

Keywords: 
Career counseling 
system, Cross-impact 
analysis, Futures studies, 
MICMAC analysis, 
Strategic environmental 
analysis 

 

 
*Corresponding Author: Mahsa Hajiani 

Address:  Department of Counseling, Faculty of 
Psychology and Educational Sciences, Allameh 
Tabataba 'i University, Hemmat highway, Dehkade 
Olympic Blvd, Tehran, Iran 

Email: mahsahajiani@atu.ac.Ir 

 
This is an open access article under the CC BY-NC-ND/4.0/ License 
(https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/). 
2538-3612 © The Author(s)               Published by University of Mazandaran 

https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251
https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251
mailto:mahsahajiani@atu.ac.Ir
mailto:mz.bahramabadi@gmail.com
https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251
mailto:mahsahajiani@atu.ac.Ir
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2538-3612
https://www.orcid.org/0009-0002-6011-2605
https://www.orcid.org/0000-0003-0632-2142
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/


 
 

156 

Volume 12. Issue 25. Spring and Summer 2025. Pages 155 to 179. 

 

Mahsa Hajiani, Mahdi Zare Bahramabadi. Drivers Affecting the Future of Career Counseling System in Iran 

 10.22080/ssi.2025.28447.2251 

Sociology of Social Institutions 

Extended Abstract  
1. Introduction 
Employment and its multifaceted 
dimensions, including career counseling, 
represent one of the most critical social 
issues in contemporary Iran (Alizadeh, 
2004: 89–100). Career counseling is 
increasingly recognized as a vital 
component of modern life, with the 
growing complexity of social existence 
rendering its necessity ever more 
pronounced. The emphasis on career 
counseling from economic, social, 
cultural, and sociological standpoints is, in 
essence, a product of modernity. In this 
context, various factors have contributed 
to the expansion of counseling systems 
across numerous countries—particularly 
in industrialized nations—which, in turn, 
have heightened global attention to the 
significance of career counseling. In light 
of these imperatives, there is a compelling 
need for an organized, coordinated, and 
integrated approach to employment-
related domains, including career 
counseling, particularly in anticipation of 
future developments (Robertson, 2008: 11). 
The strategic organization of the career 
counseling system, with a forward-looking 
orientation and in response to prevailing 
challenges, appears to be a critical 
necessity. Accordingly, the central 
concern of the present study is to clarify 
ambiguities and identify the factors and 
variables—namely, the key drivers—that 
will influence the quality of the career 
counseling sector over the next ten years. 
Utilizing a strategic environmental 
scanning framework, this research 
endeavors to answer the following 
question: Which drivers and trends will 
shape the future of the career counseling 
system in Iran, and what are the most 

significant key drivers associated with this 
system? 

2. Methods 
The origin of driving forces lies within the 
environment. In any given environment, 
the focus is on the forces or factors that 
exert influence on the system or business 
under consideration. In essence, the 
environment comprises a set of forces, 
elements, or variables that affect the 
system being studied or analyzed. From a 
methodological standpoint, this research 
is grounded in strategic environmental 
scanning. This entails identifying the 
forces and drivers within the environment 
that influence a specific system or issue—
in this case, the career counseling system 
(Hajiani, 2015: 67). Accordingly, the 
primary concern here is the identification 
of key forces or variables, or in other 
words, driving forces. The purpose of 
engaging with the environment and 
reviewing existing literature, documents, 
and theories related to the subject under 
investigation—namely, career 
counseling—is to extract those drivers or 
variables that have the capacity to explain 
and subsequently forecast the future state 
of the dependent (or studied) variable. The 
first step involves identifying all potential 
drivers that are, have been, or could be 
relevant to the business or system of 
career counseling. In the second step, to 
narrow down this extensive and diverse 
list and to identify the more influential or 
critical drivers, the Cross-Impact Analysis 
technique was employed. The 
methodological tool used to implement 
this phase is a widely recognized software 
in futures studies known as MICMAC. 
MICMAC is a reputable and commonly 
used software that facilitates pairwise 
analysis of complex interrelationships 
between drivers, allowing researchers to 
assess the mutual influence of each driver 
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in terms of both impact and dependence. 
The data collection method applied was 
environmental scanning (Bell, 2013: 183; 
Bishop & Hines, 2017: 87; Lesca & Lesca, 
2016: 57), through which all drivers 
affecting the future of Iran’s career 
counseling system were identified. The 
data sources included both experts and 
documents. For the semi-structured 
interviews, nine experts were consulted, 
and for the completion of Delphi 
questionnaires, 15 individuals participated. 

3. Results 
Based on the environmental scanning 
methodology, a total of 83 driving forces 
were initially identified. In the subsequent 
step, these drivers were reviewed by 15 
experts and specialists to determine their 
importance and priority. As a result, ten 
key drivers were selected, and the Cross-
Impact Analysis technique was employed 
to identify the most influential among 
them. The findings and final output of the 
MICMAC analysis indicate that the drivers 
related to “the regulation of job placement 
and career counseling institutions,” “the 
need for career counseling across all 
segments of society,” and “the presence of 
a long-term outlook and strategic vision” 
are of critical importance and, collectively, 
exert the most significant influence on the 
future of the career counseling system in 
Iran. 

4. Conclusion 
The key drivers influencing the career 
counseling system encompass trends 
(ongoing and established developments), 
emerging events (such as new 
technologies), policies (strategies and 
plans), and perceptions (mental or 
visionary outlooks). Changes and 
diversification in job structures, the 
emergence of new occupations, the 
increasing specialization of labor, and the 

rise of knowledge-based employment (or 
conversely, employment-oriented 
education—i.e., education aimed at 
securing jobs) constitute highly influential 
forces affecting career counseling. These 
three fundamental and interrelated 
developments—namely, the 
transformation of job categories, the 
evolution of labor relations, and the 
imperative to adapt to new conditions—
directly impact the future of the career 
counseling system. They also contribute to 
an increased demand for career 
counseling among specific groups such as 
retirees and the elderly. These external 
transformations, demands, and pressures 
emerge in the peripheral environment of 
the career counseling system, while two 
major internal challenges—or internal 
drivers—exert stress on the system itself. 
The first pertains to the structural and 
functional weaknesses of existing 
counseling and job placement centers, 
which serve as the frontline institutions 
within the system and engage directly with 
a high volume of clients, particularly the 
unemployed. Ultimately, the prevailing 
conditions and trends steer the analysis 
toward the identification of another 
critical driver: the necessity of organizing 
and regulating job placement and career 
counseling institutions, and coordinating 
all relevant stakeholders and institutions—
a measure that could serve either as a 
solution or as a substantial part of the 
overall solution. 
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 چکیده
داف ینمهم  از  یکی آن با  مرتبط مسایل  و  اشتغال موضوع :اه یل  و  اجتماعی نظام هایعرصه  تر   مسا

  گیری، شکل   حال  در   نیازهای  و  مسائل  رو،  پیش  شرایط  به  توجه   با  .شودمی   محسوب  حکمرانی   حوزۀ
ین  اصلی  مسألۀ یران   در   شغلی  مشاورۀ  نظام  محیطی  تحلیل   پژوهش،  ا ده  ا ین ین مهم   شناسایی  و  آ   تر

دۀ  بر   مؤثر   هایرانپیش  ین ورۀ  نظام  آ یکرد  با   شغلی  مشا   رویکرد   .است  راهبردی  شناسیمحیط   رو
ین  نظری ینده   هاینظریه   برخی  بر  مشتمل  ها،رانپیش   شناسایی  برای  پژوهش  ا   مثلث   مانند  پژوهیآ

ده  ین یکرد  و  پژوهیآ یدادها،  به  توجه)  تور  دی  بعدی  چهار  رو یر   روندها،  رو و   .است  بوده  (اقدامات  و  تصا
  مراحل   تناسب   به   گرپژوهش   و  بود  (کیفی  و  کمی )  آمیخته   پژوهش،   این   انجام   روش  : مطالعه  روش 

ددی   هایروش   از  خود   مختلف   سؤالات   و  تحقیق   گردآوری   اصلی  روش  اما  است؛  گرفته   بهره   متع
لاعات  یش "  اط   کارشناسان   با  خبرگی   هایمصاحبه  یا   دلفی   تکنیک   و   ادبیات   مرور  طریق   از   "محیطی  پو

  پژوهش،   ابزارهای  و  هدفمند  گیری، نمونه   روش   .است  بوده  هاسیاست   و  اسناد  مرور   نیز  و
یافته   نیمه   هایمصاحبه  یه   هایروش   .بود  بسته   هاینامه - پرسش  و   ساختار   آمار   شامل  تحلیل و تجز
  میک   افزارنرم   از  استفاده  با  متقاطع  ماتریس  تحلیل   و   بسته   هاینامهپرسش   هایداده  برای   توصیفی 

ورۀ  داد  نشان  اصلی  هاییافته   :هایافته  .بود میک 14  میان   از   شغلی مشا یی   رانپیش   7 ده، شناسا   ش
دی   رانپیش   سه   تأثیر   تحت یابی  مؤسسات   دهیسامان "   کلی ورۀ   و   کار   ارتباط   برقراری   و   شغلی  مشا

یزیبرنامه   و   افق   داشتن"  ،"هاآن   بین دت ر دم ورۀ  به جامعه  مختلف   اقشار  نیاز"   و "بلن   " شغلی مشا
ت ورۀ  نظام  توسعۀ   و   سازیفعال   برای   دهدمی   نشان  هایافته  :گیرینتیجه  .اس   ایران   در  شغلی مشا

یستی ذاری سیاست   نظام   تمرکز   با وین   ربط، ذی   نهادهای   دهیسامان   بر   تواما    گ دت   های برنامه   تد   درازم
 . است شغلی  و  جنسی  سنی  مختلف  هایگروه  نیازهای  به  توجه و

دواژه   ها:  کلی
ده  ین   مک،  میک تحلیل  پژوهی، آ

  متقاطع،  ماتریس  تحلیل 
بردی،  شناسیمحیط    نظام راه

ورۀ  شغلی   مشا

 
 ی انیمهسا حاج :نویسنده مسئول * 
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  مسأله بیان و مقدمه 1
ا ای تلاطم  و  تغییرات   به  توجه  ب   جامعۀ   محیطی،  ه

ن  امروز ش  ایرا -عرصه  در  مختلفی  تحولات  دستخو
ای ادی   ه اعی   اقتص ازمند   که   است   اجتم اق  نی ب   و   انط

اهنگی ا  هم اآن  ب انند   ه ه  تعارض   م   است   کار  و   خانواد
اران،  و  )شمسی .1401  همک اختی جامعه  منظر  از  (   شن

اد   ترینمهم  از  یکی  کاری  زندگی   شناختیروان  و   ابع
ات    : 1395  )مشونیس،  گرددمی  محسوب  آدمی  حی

م  و   (115 ا ال   نظ ن  در  اشتغ م   مشکل  دچار  ایرا   عد
م ا ن،   و  آبادی  نصر  )رازقی  است  مندینظ ارا   همک

1400. ن،   این  از   ( ع   میا اد  و   اشتغال   موضو   مختلف   ابع
ن ۀ ازجمله  آ ن  در  شغلی  مشاور  ترینمهم  از  یکی  ایرا

ایل ه،   شودمی  محسوب  ایران  اجتماعی  مس   )علیزاد
1383:  89-100. اورۀ  ( ات   از  یکی  شغلی  مش   اقتضائ

ا   و  شودمی   محسوب   مدرن   زندگی  مهم ن پیچیده  ب   شد
اعی  حیات  بیشتر  هرچه ن   به  نیاز  بشر  اجتم   آ

ن ۀ  بر  تمرکز  و  توجه  گردد.می   روزافزو اور  شغلی  مش
ادی،  منظر  از اعی  اقتص  و  یفرهنگ  ،اجتم

امعه  اختی ج اسا    شن ن   محصول   اس   . است  زمی مدرن  دورا
نمی   انیم  نیا  در   رشد   لیدلا  از  ایمجموعه   به  توا

م  ا اینظ اوره   ه الک  در  ایمش ا  مختلف   مم   به   دنی
ای  خصوص اره  صنعتی  کشوره  سازنهی زم  که  نمود  اش

اورۀ  ۀمقول به توجه رشد اس  .دیگرد شغلی مش   براس
ات   این ائ اضرورت   و  اقتض ازمند  ه ان  توجه  نی ازم -س

افته، اهنگ  ی ایحوزه   به  منسجم  و  هم   مختلف   ه
ال  به  مربوط ار  و  اشتغ ۀ  ازجمله  ک  در  شغلی  مشاور

ه .11  :1387  )رابرتسون،  هستیم  آیند  خصوصبه   (
ن ازما م  دهیس ا ۀ  نظ اور ا  شغلی  مش ط   به  توجه  ب   شرای

ه  ائل   و   مشکلات  رفع   و   آیند   وضعیت   در  به  مبتلا   مس
ار  کنونی   مثال   برای   رسد.می   نظر  به  ضروری  بسی

اری   نظر  حسب  ان  از  بسی ن   و   متخصص اسا   کارشن
ۀ ۀ   حوز اور ا   که  مسائلی  ازجمله  شغلی،  مش  در  م

امعۀ ن  ج   مراجعۀ   عدم  هستیم،  روروبه   آن  با  ایرا
ار  قش ن   به   مختلف  ا اورا ه   و   شغلی  مش   این   از  استفاد

ات  ارآمدی   دیگر  سوی  از   و  سو   یک  از  خدم اک   و   ن
افی کیفیت اک   مراجعین  به شغلی مشاوران خدمات ن

نعقب و  تأخیر همچنین  است. ن   نسبی ماند اورا   مش

ا  در  شغلی اده ه ه   و  ن ا ادستگ   و   آموزش  از  اعم  ه
اه   پرورش، ا،دانشگ ای  ه اده ایتی  نه   و   امدادی  و  حم

انند  اآن   م ایدغدغه   ترین مهم   از  ه الان ه   حوزه  این   فع
ازمند  که   است اشد.می   بررسی   و   رسیدگی  نی  آثار از  ب

أله  این  مهم ایتوانمندی  شناخت  عدم  مس   و   شغلی  ه
ایفرصت ایتی  به منجر که است افراد شغلی ه ارض   ن

ابع  شغلی انی  من ه  انس ایت  و  شد   رشد   نرخ  درنه
ادی أثیر  تحت  را  اقتص  دهدمی  قرار  خود  منفی  ت

ا،دغدغه   این  مجموع  (.1386  )احمدی،   و   مسائل  ه
ا  ازه -آینده رویکردی  با پژوهش این در شد  موجب نی

انه العۀ  به  پژوه نپیش  مط ۀ   بر  مؤثر  هایرا   آیند
ۀ اور  این  در  منسجم  گذاریسیاست   و  شغلی  مش

ط رویکرد با حوزه    شود. پرداخته شناسیمحی

گر،  سویی  از بردی  تحلیل  دی اسیآینده   و  راه  شن
م   ازجمله  برد  علو م   مورد  در  که  است  ی راه   نظا

ۀ اور ایستی  شغلی  مش ه  مورد  ب اد -هب  و  گیرد  قرار  استف
ن ک  عنوا ع  ی اختیآینده   موضو  قرار  توجه  مورد  شن

س  بر  گیرد. ام  کی  یطراح  و  نیتدو  این،  اسا امع   نظ   ج
امل   و ۀ  ک   که   است  ی جد  ضرورت   کی   شغلی  مشاور

  تحولات   تحلیل  و  شناسیمحیط  نیز  نآ   واجب  ۀمقدم
   .است  نهیزم نیا در رو شیپ

ابراین   رفع   ،حاضر  پژوهش  ۀمسأل   و   دغدغه  بن
ام اسخ  و   اتابه ا  و  عوامل  به  دادن  پ ن   یا  متغیره   هما

ن پیش ارا ۀ  ۀحوز  تی فیک  بر  مؤثر   یه   شغلی   مشاور
ا   که   است   ساله(   ده  افق  )در  رو   شیپ  ۀ آیند  رد   ب

ط  کردیرو بردی،  شناسیمحی بال  راه  .شودمی   دن
بال   به  درواقع اسخ  دن   که   هستیم  پرسش  این  به   پ

امه  یبرا م  خصوص در یگذارسیاست  و ریزیبرن ا   نظ
ۀ اور ۀ   آینده،  ۀده  کی   افق  در  شغلی،  مش   مشاور

أثیر  تحت  شغلی، اران پیش  چه  ت  خواهد  قرار  ییه
اس   بر   گرفت. اله   این  ال ؤس  ،نیا  اس   که   است  آن   مق

ۀ  م   آیند ا ۀ   نظ ن  در  شغلی  مشاور   چه   تأثیر  تحت   ایرا
ن پیش ارا ایی  و   ه   ن یترمهم   اینکه   و   بود؟  خواهد  رونده
ن پیش ارا ا مرتبط کلیدی  یه م این ب م  نظا    اند؟ کدا
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 پژوهش تجربی پیشینۀ 2
ایپژوهش  در العه   کمتر  داخلی  ه   طور به  ایمط

ۀ  آیندۀ  به   مستقیم ن  یا  شغلی  مشاور   مؤثر   هایپیشرا
ا  است.  پرداخته  آن بر   برخی  به  اینجا در این، وجود ب

ات   ترین مهم  از بط  تحقیق ن به   مرت اره   پیشینه   عنوا   اش
برنژاد  شود.می ال  در  هنزایی  اک  مرور  ضمن   1۳9۳  س

اریخچ اوره  تحولات  ۀت ن  و  مش  و  شغلی  شناسیروا
ایرغبت   سنجش اسیتیپ   ۀرابط  به   ،شغلی  ه  شن

الند   چند  ۀمشاور  مدل  و  پرداخته  ایرانی  فرهنگ  با  ه
م  برای  فرهنگی ن  و  ایرانی  مختلف  اقوا ا   توجه   ایرانی  زن

ه برنژاد   است  کرد ا   (.1393  ،هنزایی  )اک  در  شریعت   رض
ال انی  خدمات   ۀ پیشین  به  1۳8۳  س ازم ال   س   و   اشتغ

ایی ال  از  شغلی  راهنم  کار  وزارت  تشکیل  و  1۳۳1  س
ن اکنو .1383 )شریعت، است پرداخته ت )   

ابع  در ارجی  من ازمان  خ اری  س  ۀتوسع  و  همک
ادی  ال  در  یپژوهش  گزارش  طی  1اقتص ا  2004  س   ب

اییپرسش املا    ه ابه  ک ا  مش   به   حاضر،  پژوهش  ب
ا   عمومی  گذاریسیاست   ۀرابط  بررسی ۀ   ب   مشاور

ن  الاتیؤس  و  پرداخته  شغلی   ۀ رابط  کیف  و  کم  پیرامو
الش ایچ استی   ه ۀ   سی ات   و   شغلی  مشاور   الزام

بردی ش  و  مطرح  آن  ۀانگذار سیاست   و  راه ه کر   تلا  اندد
  این   محققان  کنند.   برقرار  حوزه  دو  این   بین  پلی

ا  پژوهش ن  ب ۀ"  عنوا  یگذارسیاست   و  شغلی  مشاور
اط   برقراری   ،عمومی ن   زنی پل  و   ارتب   به   "دو  این   میا

ه  ایرا ۀ   مهم   نقش  و   جلو  به   رو  و  جدید   ه   مشاور
ازار  در  شغلی ال  ب   تحقق   و  آموزشی  سیستم  ،اشتغ

اعی،  تحرک  هدافا ادگیری  اجتم   عمر،   طول  در  ی
م  ا ایتدر   و  بخشیانسج ارچوب   ۀارائ  نه ایچ  ه

استی ۀ  برای  سی   ، عمر  طول  در  شغلی  مشاور
امع  دسترسی ات   به  منسجم   و  ج   ، آموزشی  اطلاع

ال اوره   به  افراد   همۀ   دسترسی  کار  نیروی   و اشتغ   مش
ا أکید   کیفیت ب ه ت   (. ,2004a OECD: 36)  است  نمود

ن  این ازما ک  در  س ا  دیگر  رسمی  گزارش  ی ن   ب   عنوا
ای ۀ   برای  گذاریسیاست   "راهنم اور  در  شغلی  مش

 
1 OECD 
2  Constructing the Future 
3 International Handbook of Career Guidance 

ادیۀ ا"   اتح ا   ارائۀ  به  اروپ برده اییسیاست   و  راه  در  ه
  گزارش   این   اول  بخش  در  است.  پرداخته  زمینه   این

اورۀ  ارتقاء  به  در  جوان  جمعیت  برای  شغلی  مش
ان  و  مدارس  م   بخش  در  ریسک،  معرض  در  نوجوان   دو

اران،  برای ن  بیک اغلا المندان  و   ش م   بخش  در  و  س   سو
ای   به برده اء  راه اورۀ  ارتق ایگروه   برای   شغلی  مش  ه

م المندان  محرو انند  و  س ن  م   این   است.  پرداخته  آ
ن ازما است   به   س اییسی انند  ه اهنگی  م بران  هم   و   ره

لت ادو ارکت   و  ه ن  تمامی  مش ازیگرا أکید  ب  فراوانی  ت
ه  (. ,2004b OECD: 88)  است کرد

گر  یکی ایپژوهش  ترینمهم  از  دی م  ه ا ه انج   شد
ن   تحت خت "  عنوا ا ۀ   برس ۀ   آیند  است  "2شغلی   مشاور

اد   وسیلۀ   به   که ن"   شغلی  راهنمایی  "بنی  در  انگلستا
ه ا   اصلی  ۀاید  دو است. شده منتشر  کانتربری دانشگ

الات  مجموعه  این  در ه  پیگیری  مق   اول   است:  شد
ایی  از  ما  تصورات ا  اینکه  و   21 قرن  در  شغلی  راهنم   م

ن  در ا اراتی  چه   مدرنپست  جه ۀ   از  انتظ   مشاور
م  داشت.  خواهیمشغلی اروساز  دو ه   به  انتقال  ک   آیند

ا   اینکه  و   21  قرن   از   د؟ کر   خواهیم   تجربه  چگونه  را  آن  م
54) : 2006 ,Bimrose & Reid(  .  پژوهش  در 

ا  دیگری ن  ب ایاندازچشم "  عنوا اعی  ه   و   اجتم
لمللیبین ۀ  ا   "مرجع   کتاب  در  "شغلی  مشاور
لمللیبین ایی  ا ارش  به  "3شغلی   راهنم   ون   راول  نگ

بروک ألۀ 4  اس ا؛گیری جهت   به  توجه   مس ا  ه   ، نیروه
ائل ۀ  ۀآیند   و   مس اور ایچشم   و   شغلی  مش  اندازه

 Van)  است  گرفته   قرار  تأکید  مورد  آن  برای  جدید
48 :2008 Esbroc,. اد  ( ایی  بنی   تربیت   اروپ

ا  دیگری  گزارش   در  5اف( تی)ای  ن   ب ایروند "  عنوا  ه
لمللیبین ۀ  در  خلاقیت   ا   دوم:   جلد  شغلی  مشاور

العات ا  "2020  کشوری  موردی  مط  و  تجمیع  هدف  ب
ایی  اس ایپیشرفت  از  الگوگیری  و شن اد  ه ه  ایج  در شد

ایسیستم  ۀ   ه اور اصله  تجربیات  ،شغلی  مش  در  را   ح
اری ای   از  بسی ان  کشوره ه   برای   ،جه ایر   در  استفاد   س

الیت   ۀآیند  در  و  جوامع ایفع اوره   ه  مورد  ایمش
ه   قرار  بررسی  جهانی  مجمع  .( ,ETF 2020)  اندداد

4 James Athanaso Roul Van Esbroc 
5 ETF -European Foundation for Education5   
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اد  ال   در  ،1اقتص ابی  و   تحلیل   پی  در  2020س   آینده  ردی
اغل ای)شوک  کار  بازار  تغییرات  و  مش   و   مدتکوتاه  ه

ایروند اندمی  تأثیر  تحت  بلندمدت(  ه ه  کرونا  پ  بود
ال  و  کار  تحولات  بینیپیش  به  و  است  در  اشتغ

اس ا،  مقی ایرشته   و  صنایع  کشوره   پرداخته   شغلی  ه
   .( Forum, Economic Word 2020) است

ایت اپژوهش  مجموعه  از  درنه ات   و  ه   تحقیق
م ا هانج ن  به  شد ا ارسی  زب نمی   لاتین  و  ف   نتیجه   این  توا

ایی  ۀ دغدغ  پژوهشی  کمتر   که  گرفت  را -پیش  شناس
ن  ارا ان  و  ه ام است   و  دهیس امع  گذاریسی ن   و   ج   کلا

ۀ   کاروکسب ا   را   شغلی  مشاور ای رویکرد  اتخاذ  ب   ه
ه انه،  آیند ط  پژوه اسیمحی  داشته  یارشته   بین  و  شن

م   ازآنجاکه   بنابراین  است. ا است  نظ   و   گذاریسی
ن م  متولیا  بندیجمع  هنوز  کشور  اشتغال  نظا

ۀ  مشخصی ار ۀ  آیندۀ  تحولات  درب اور  در  شغلی  مش
ن ام  لذا  ندارند؛  ایرا العه  این  انج   نظر   به  ضروری  مط

   .رسدیم

  نظری ملاحظات 3
اختاری  تغییرات  ۀ  در  س ال   حوز ألۀ   یک   کار  و   اشتغ   مس

  : 1395  )مشونیس،  آیدمی  شماربه  اجتماعی  مهم
ألۀ   و  ( 115 ار   آیندۀ   مس ن   تحولات  و  ک امعه  سوی  از  آ -ج

انش اس ن  و  ن ن   ازجمله  متعددی  محققا   رابرتسو
ه  نظر  مطمح ن،  است   بود .17:1387  )رابرتسو ۀ   ( ار   درب

ۀ  تحولات اور ه،  در  شغلی  مش اینظریه   آیند  ه
ه  مطرح  متعددی اآن  ازجملۀ  که  است  شد   نظریۀ   ه

الند  ۀ  همخوانی  ضرورت  خصوص  در  ه   شغلی   مشاور
ا ایمحیط   ب ال  گذشته،  ه ه   و  ح   همچنین   است.   آیند

ای  در ارچگی  به  متعددی  رویکرده  مداخلات  در  یکپ
ه  عنایت شغلی مسیر  ارچگی است.  شد ن به یکپ   عنوا

ارچوبی   نظریۀ   در  شغلی   سنجش  هدایت  برای  چ
س او ان  (،201۳)  2میلر   و  روتینگه   درک   یک  ارائۀ  امک

ای  از  را  ترکلی اره اخت ۀ  س اور  کندمی   فراهم  شغلی  مش
ارتانگ،  اس   )ه اویک   این   در  ( 151  :1400  بروس،   و  س

 
1 Forum Word Economic  
2 Rottinghous and Miller 
3 Crites 
4 Donald Super 

نمی   زمینه اورۀ  مدل  به  توا   مدل   ،3کرایتس  جامع  مش
ۀ  و  سنجش اور   مدل   و  4سوپر  شغلی  مسیر  رشد مش
  کرد.   اشاره  5لومن   ایحوزه   درون   شغلی  سنجش

ارتانگ ارچوب  نیز  6لئونگ   و  ه ۀ  چ   مسیر  مشاور
ارچه  –  ایزنجیره   فرهنگی  بین  شغلی  مطرح   را  یکپ

ه  ا  اند.کرد ک  ام امل   مدل  ی ارچگی  از  ترک  در  یکپ
ۀ اور نمی  را  شغلی  مسیر  مش   مدل   در  توا

س  او   کلیۀ   به  چراکه  نمود؛  ملاحظه  میلر  و  روتینگه
انند   فرهنگی  و   ایزمینه   عوامل ادی   عوامل  م   –   اقتص

ۀ   که   فرهنگی  و   سیاسی  –   اجتماعی   را   شغلی  مشاور
ه   توجه  اند،گرفته  بر  در  دیگر  از  است.   نمود

ن نظریه ۀ  تحولات  زمینۀ  در  مهم   پردازا   شغلی   مشاور
نمی اس   مارک  به   توا اره   7ساویک اس   کرد.   اش اویک   س

ۀ   که   است   آن   بر اور ات   و  شغلی   مسیر   مش ام ن   نظ   آ
ای  به  توجهبی  تواندنمی ن   مداخلات  و  اطراف  دنی   آ

ارادایم   شود.  تحلیل ایپ انۀسه   ه ۀ  گ   مسیر   مشاور
امل  شغلی ایی،  ش اخت   و   رشد  راهنم   سال   صد  در  برس

  و   شهری  توسعۀ  شدن،صنعتی  تأثیر  تحت  گذشته
اجرت ه   پیدا   تغییر  مه ن(  اند.کرد ا امع  رویکرد  )هم  نگرج

ا اه  یک  دارای   نیز  زونکر  نگرکل  ی امع  نگ -کسب  به   ج
ار ۀ   وک اور ن  نظر  از   است.  شغلی  مش   رشد   زونکر،  ورنو

اب  و ط   دارای  شغل  و  کار  و  حرفه  انتخ   رواب
ا  ایتنیده درهم انند   یلمسائ  و  اطراف  محیط  ب   م

 به  نگرکل   رویکردی  اتخاذ  و  است   روان  لامتس
اد ۀ هم به  توجه  برای مؤثر   راهی شخص ن  ابع   مراجعا

اط   به   توجه   پی  در  تلفیقی،  رویکرد  است.   متقابل   ارتب
ایدغدغه  ا  و   شخصی  ه ن   صورت  به   شغلی   ی   توأما

 رویکرد  این  نظری  مبنای  (.78  :1398  )زونکر،  است
انهم   توجه  در   و   روانی  زیستی،  ۀحوز  سه  به   زم

اعی  فرهنگی   حال   در  ماهیت   . است   رفتار  در  اجتم
ط   و  کار  محیط  تغییر  اری  شرای اکی   21  قرن  در  ک  از  ح

ن ایمهارت   تحصیلی،  پیشرفت  که  است  آ   و   رشدی  ه
ط   خواهند   اهمیت   همواره   20  قرن  در  کاری  شرای
ۀ   الگوی  و  داشت اور ه   در  شغلی  مش اید  آیند   به   ب

5 Lowman 
6 Hartung and Leong  
7 Mark Savickas  

https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251
https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251


 

163 

ماره .12 دوره ن .25 ش ستا ب و تا هار  ت . 1404 ب فحا 17تا   155  ص 9 . 

اجتماعی  نهادهای  شناسیجامعه  

Sociology of Social Institutions 

 های مؤثر بر آیندۀ مشاورۀ شغلی در ایران رانپیش. آبادی بهرام  زارع مهدی ،حاجیانی مهسا

 10.22080/ssi.2025.28447.2251 

 

امی  ای  و   مسائل  تم ازه ن   نی   و   جامع  صورت به  مراجعا
ارچه .  21  :1۳95  ،)زونکر  کند  توجه  یکپ   زونکر   نظریۀ  (

ۀ ار ایی  عوامل   درب ۀ  در  تغییر  زیربن ۀ  حوز   شغلی   مشاور
انند   فرهنگی  و   اجتماعی  عوامل   است   معتقد   م

ارویی  ا   روی   تحرک   به  یابیدست  در  مشکلات  ب
بعیض  ،اجتماعی اکافی   دانش  ،سرکوب  و  ت   مورد   در  ن

ای ات  به  نداشتن   دسترسی  ،کاری  دنی   آموزشی   مؤسس
ایفرصت   و ارب   به  اندک  دسترسی  شغلی،  ه   تج

ا   تحصیلی ای   کیفیت،   ب بعیض   ضعیف،  نقشی  الگوه   ت
ط  جنسی،  اذیت  و  آزار  نژادی،   نامناسب   شرای

ادی اعی،  و  اقتص ای   و  عرضه   اجتم اضاه م   شغلی،  تق   عد
ان ای   از  اطمین ازاره ارب   و  خارجی  کار  ب  خانوادگی  تج

ات بی ب اینقش   در  تغییر  عوامل  اهم  از  ث اری   ه   ک
ه  از  مشاغل  تغییر  عوامل  شوند.می  محسوب ا  نگ

بارت  زونکر ازی  از:  اندع ازس ادی  ب ن   هم  به   ،اقتص   خورد
اغ  و  رایج  ایحرفه   الگوی ن  لمش  نقض  ،1مرز   بدو

اهیت  ،قرارداد ار  متغیر  م   (. 9۳  : 1395  ،زونکر)   ک
ن ار  تحولات  نیز  رابرتسو   فراصنعتی   عصر  در  را  ک

ه  بررسی ع  سه  و  کرد ه  نو   گرفته   نظر  در  آن  برای  را  آیند
ن، است    (. ۳2 :1۳78 )رابرتسو

  روش 4
ک الع  مهم  رکن  ی اضر،  ۀمط ا   محیطی  تحلیل  ح   ی

ط  اسیمحی اربه شن ن طریق از که آیدمی  شم -پیش آ
ن  ارا اسایی  ه   تحلیل   از  هدف  .شد  خواهند  شن

اد محیطی   یک  مناسب  واکنش برای لازم  امادگی ایج
ای  و  تغییرات   و  تحولات  به  سیستم    محیطی   رونده

بینی  است .46  :1399  حیدری،  و  دهکردی  )م   این   (
ط  امحی ط   شامل   طورکلیبه  ه ایمحی ادی،   ه   اقتص

اورانه،  فرهنگی،  ،اجتماعی ن   مانند  و  سیاسی  فن   آ
ایی  هستند. ا  نیروها  شناس ن  از  عوامل  ی   این   درو

اط یمح ا  ه   به   مراجعه  طریق  از  و  کیفی  روش  ب
ا،نظریه العۀ  ه ات  بررسی  اسنادی،  مط ایت   و  ادبی   درنه

ان  با  وگوگفت ام  خبرگ ن پیش  شود.می   انج ارا   ۀ نقط  ه
ع  و  عزیمت  شماربه  پژوهانه  آینده  تحلیل  شرو

 
1 Boundryless Careers 
2 Dator 
3 Key Variable 

ایی   و   آیندمی اهیت  بر   که   هستند   نیروه   کیفیت   و   م
ال  ات یفع ا   این   مؤثرند.   ایمشاوره   یه ا   نیروه  در  ی

ا  دارند  ریشه  گذشته ا  و  ()رونده ال  در  ی ط   و  ح   شرای
ابل  کنونی اهده   ق ا  ،اندمش ال  در  اینکه  ی   و   ظهور  ح

ه  در  بروز  پژوهش  این  نظری  رویکرد  هستند.   آیند
ایی  برای اس اران پیش  شن   برخی   بر  مشتمل  ،ه

اینظریه ه   ه انند  پژوهیآیند   و   پژوهیآینده   مثلث  م
ار  رویکرد   به   )توجه  (1۳78)  2تور   دی  بعدی  چه

ا، ا،  رویداده ات(  و  تصاویر  رونده ات   است.   اقدام   جزیی
ش اختیرو    است.  ادامه در تحقیق شن

 هارانپیش  شناسایی روش 4.1
ن پیش ارا ن در ه ا(محیط  درو ارتی  به دارند. قرار  )ه   عب

ه استگا اپیشران   خ ط  در  ه ک  در  آنچه  است.  محی  ی
ط ا  ،گیردمی   قرار  بررسی  مورد  محی ا  نیروه   عواملی   ی

ا  امانهس   بر  که  هستند اروکسب  ی   نظر   مورد  ک
  جز   نیست  چیزی  محیط  واقعدر   اثرگذارند.

ا  از  ایمجموعه  ا  عوامل   نیروه ایی  ی   بر   که  متغیره
ا   مطالعه   مورد   سیستم   از  اثرگذارند.   تحلیل  حال   در  ی

 پژوهش  عزیمت  ۀنقط  پژوهش،  شرو   نظر
ط  اسیمحی بردی  شن ا  این  به  . است  راه اید   که  معن   ب

ط   در  دید انه   هر   محی ام ا   س أله   ی ا   در  )که   ایمس   اینج
ۀ  اور ا  چه  است(   شغلی  مش ن   و  نیروه اپیشرا  ییه

اجیانی،  هستند  اثرگذار ألۀ   لذا  (؛67  : 1394  )ح   مس
ا  در  اصلي اب  اینج ا  انتخ اي   یا  نیروه ا   3كليدي   متغيره   ي

اي ن پيش   نيروه ط   به  مراجعه  از  غرض  و  است  4را   محی
اد، مرور و ات  اسن اينظريه  و ادبی ارة موجود ه   هر  درب

ع ا  در  و  بررسي  تحت  موضو ۀ   اینج اور  شغلی،  مش
ا   ن   استخراج  مشخص اپیشرا ا  ه ا   ی   كه   است  5متغيره

ایي بيين توان اه و ت ۀ بينیپیش  آنگ   وابسته  متغير آيند
ا العه(  تحت  متغير  )ي اشند.  داشته  را  مط   این   به  ب

ن  كه   معني ا   بتوا ا  تغييرات  برآورد   ب ه،   در  متغيره   آيند
ه  در  وابسته  متغير  تغييرات س  را  آیند   ارزش   زد.  حد

ابي  گرو  در  بیني،پيش   عواملی   و   نيروها  معرفي   و   ارزي
اي  كه  است ه  وضعيت  و  آتي  رويداده ه   در  را  پديد   آيند

4 Drivers Forces 
5 Variables 

https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251
https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251


 
 

 164 

ماره .12 دوره هار .25 ش نو   ب ستا ب ت . 1404 تا فحا 17تا   155  ص 9 . 

 

اجتماعی  نهادهای  شناسیجامعه  

Sociology of Social Institutions 

 

 های مؤثر بر آیندۀ مشاورۀ شغلی در ایران رانپیش. مهسا حاجیانی، مهدی زارع بهرام آبادی

 10.22080/ssi.2025.28447.2251 

 

انی،   دهندمي   شكل اس  بر   (. 115  :1۳90  )حاجی   اين،   اس
ش ه   تلا اسيآيند ايد  شن اشد آن ب ن  از كه  ب اد،  درو   اسن

اتحلیل  انظريه   و  ه اران پیش  به  ه ابد.   دست  ه   ي
س ا احث  براس الا  ۀشدمطرح  مب   این   یاجرا  رآیندف  ب

اظ  از  پژوهش ش  لح  ذیل   ترتیب  به  پژوهش  رو
  بود. خواهد

ام  - امل  نخست  گ ایی  ش -پیش  تمامی  شناس
ن  اییرا ا  نحوی  به  هک  است  ه اروکسب  ب ا  ک م   ی ا   نظ

ۀ  اور ط   شغلی  مش ه،  مرتب ا  هستند   بود   بود.   خواهند  ی
-پیش  گونههیچ   از  که  است   آن  مرحله  این  در  غرض

ادگیبه  رانی ار  س  در  دیگر  سخن   به  نشود.  گذاشته   کن
ا   مرحله   این ا   "1پویش  ش"رو   ب   ترق ی دق  طوربه  ی

اب)  محیطی"  "پویش اینز   و  بیش  ره  (،7۳  :1۳96  ،2ه
ا  نیرو ا  متصل  و  مرتبط  رانپیش  ی  وکارکسب  ب

ۀ اور  از  برخی  گیرد.می  قرار  توجه  مورد  شغلی  مش
ن پیش ارا امل  ه ادغدغه   نیازها،  ش ارات   و  ه   انتظ

ن اوران  از  دیگرا ندست  و  شغلی  مش ارا م   اندرک   نظا
ۀ اور ات  این  ۀمجموع   هستند.  شغلی  مش الع   ، مط

احبه  امص ا،بررسی   و   ه  از  ایگسترده   ۀسیاه  ه
ن  اپیشرا ه معرفی را ه    است. نمود

م در   - م   گا ایپیشران   استخراج   منظور  به  و  دو  ه
ه  لیست  این  تقلیل  و  مؤثرتر  ای  ترکلیدی    و   گسترد

ع،  أثیر   تحلیل   تکنیک  از متنو ه  متقاطع  ت ه  استفاد   شد
  بررسی   طریق   از   که  است   ابزاری  تکنیک   این   است.

ط ا   زوجی   متقابل  رواب ان  دو  به   دو  ی ا،پیشران   این   می  ه
ن   نیترمهم  اآ   حداکثر   و  اثرگذاری  حداکثر  دارای  که  را  ه

م  و مشخص ،است اثرپذیری م  که شودمی  معلو ا   نظ
ۀ  اور ای  شغلی  مش ا   دب اران پیش  از  دسته  کدام  ب  ه

اشد   داشته   تری جدی   ۀجهموا ا   .ب   به   توجه   ب
ایمحدودیت   تحلیل   تکنیک   اجرای   برای   روشی  ه

اتریس ایستی  متقاطع  م ن پیش  حجم  از  ب ارا   حد   تا  ه
ادی استه   زی اختیروش   ابزار  شود.  ک   برای   شن

ه  اد ازیپی ای نرم   از  یکی  مرحله  این  س  در  رایج   افزاره
العات ه   مط م   "3مک   میک"  که  است  پژوهیآیند ا   ن

 
1 Scanning 
2 Bishop and Hines 
3 Mic Mac 
4 Leska and Leska 

بر  افزارنرم   یک  مک  میک   .دارد  در  رایج   و   معت
ه  نمی   آن  طریق  از  که  است  پژوهیآیند ط   توا   رواب

ان  ۀپیچید اران پیش  می   مورد   زوجی  صورت به  را  ه
ن پیش  هر  متقابل  تأثیر  و  داد  قرار  بررسی -پیش  بر  را

ن  اظ  از  را   دیگر  را   بررسی   مورد  اثرپذیری   و   اثرگذاری   لح
  کمی   است،   کیفی  و  کمی   روشی   مک   میک  داد.  قرار

ط  که  جهت  این  از ابل   رواب ن   متق ن پیش  میا ارا  در  ه
ک  از  کیفی   و  شودمی  سنجش  کمی  نمرات  طیف  ی

ن   نظرات  اخذ   طریق  از  نمرات  این   که  جهت  این برگا   خ
  .گرددمی   تعیین

 اطلاعات گردآوری روش 4.2
ش  ات  آوریگرد   رو ا   مطابق  ،پژوهش  این  در  اطلاع   ب
ش  ایرو م   ه ایپژوهش  در  مرسو   پژوهی، آینده   ه

اب  ،18۳  :1392  )بل،  محیطی"   "پویش اینز،  و   بیش  ه
ا   ،87  :1396 ه  (57  :1395  ،4لسکا   و  لسک   از   که  بود

ن   طریق ن پیش   تمامی  آ ایرا م   آیندۀ  بر   مؤثر  ه   نظا
ۀ اور ن  شغلی  مش ا  ایرا اب   بـه  مراجعـه  ب ا،کت اله   هـ ا،مق  ه

به   هـا،گزارش اح ایمص افته   نیمه  ه اری   ، خبرگی  ساخت
ایتحلیل  ه  در  موجـود  ه ا ایگ ای پ   تخصصـی   و  عمومـی   هـ

ان ا،  ،جهـ است   اقدامـات،  روندهـ اسی امه   و  ه ایبرن  ه
اسـایی  اثرگـذار ه   یک   پویش  ند. شـد  شن  5مشاهد

امع  و  منظم ن  برای  ج امحیط   همۀ  دید ا   همۀ  و  ه   نیروه
ا ن پیش  )ی ا( را ن   طریق   از   تا  است   ه ن   آ   همۀ   بتوا

ای ام  بر  مؤثر   نیروه اورۀ  نظ   و   ضعیف  ولو  شغلی  مش
ال   در اب   گرفت   نظر  در  را   گیری شکل   ح اینز،  و   )بیش  ه

ار به  ابزار  (.184  : 1396  پویش  برای   شدهگرفته  ک
امل  محیطی، به   دلفی   تکنیک  ش ای)مصاح برگی(   ه   خ

اد  مرور  و ات  و  اسن ه  ادبی  يك   6دلفي   تكنيك  است.  بود
ش ه  تكرار  و  سيستماتيك  رو   اخذ   جهت  7شوند

ن   نظرات اسا ارشن   روش   اين   هدف  است.   خبرگان  و   ك
ان عقايد بنديجمع   رابطه  در متخصصين و  كارشناس

ا ايع  ب   اتفاق   يك  به  رسيدن  و  آينده  در  نظر  مورد  وق

5 Observation 
6 Delphi Techniqe 
7 Iterative 
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س  1نظر ا ان  2ضمني  دانش  براس برگ   هدف   است.  خ
ش  اصلي نمي  را  دلفي  رو ه  بينيپيش   توا   دانست   آيند

ايۀ   بر   كه ايانديشه   همگرايي  پ ان  ه   حاصل   متخصص
اني   شودمي اجرمي،)ايم   و   خزایی  ،۳۳  :1۳79  ج

ن، ارا .111  :  1۳94  همک ع  در  (   به   دلفي  روش  مجمو
ش  مجموعة ايرو   نگري آينده   )حسي(   شمي   ـ  ذهني  ه

   دارد.  تعلق

 گیری نمونه روش 4.3
اکه ات  آوریجمع   ازآنج   طریق   از  پژوهش  این   اطلاع

اد  مرور ات  و  اسن ن  به  مراجعه  و  ادبی برگا ه  خ   است   بود
اینمونه  و ن  ه ان  بر  مشتمل  آ برگ اد"  و  "  "خ  "اسن

انمونه   انتخاب  روش  لذا   است؛ ابق   و  هدفمند   ه   مط
ه  نظری   تعریف اب  برای  است.   بود ن   انتخ برگا   خ

ابق غ  به  تعریف،  مط   دارای   که  میارفته   افرادی  سرا
امع،  رویکرد استی  ج ه  و  سی بت  نگرانهآیند   به   نس

ۀ  حرفۀ ه   شغلی  مشاور اب  برای  اند.بود   نیز   اسناد  انتخ
اییسیاست   و  قوانین  مقررات،  مجموعه  به   مراجعه   ه

ه ۀ   آیندۀ  بر  نوعی  به   که  شد اور أثیرگذار  شغلی  مش  ت
ه ا بود    بود. خواهند ی

 نمونه  تعداد 4.4
ا ش   به  توجه   ب ابی   رو  محیطی"،  "پویش  یعنی  انتخ

ۀ ار ان"  "نمونه  تعداد  درب برگ اید  خ  به  نمود  تصریح  ب
ات یمحدود  دلیل   بر   بنا  خصوصبه  پژوهش  یه

ن  تخصصی  و  جدید ع  بود -پژوهش  پژوهش،  موضو
ن  ه   به  ملزم  گرا   افراد   از  محدودی   تعداد  از  استفاد

ن  هیچ   آنکه  ضمن  .بودند  تعداد  مورد  در  صریحی  قانو
ان   دلفی،   هدف  به  بسته   و   ندارد  وجود  متخصص

أله،  وسعت ان  مس ه   آوریجمع  زم اداد ابع  و  ه  در  من
انشرکت   دسترس، ا  5  از  دلفی  تحقیق  در  کنندگ  20  ت

امل  را  نفر  این  در  (.,Helmer 1994: 35)  شوندمی   ش
به   بخش  برای  پژوهش اح ایمص افته،   نیمه  ه اری   ساخت

امه پرسش  تکمیل   برای  و   نفر  9  به این   15  به   دلفی،  ه
ادآور  شد.  مراجعه  نفر ن   به  مراجعه  شودمی  ی برگا   خ

اد  و ه  هدفمند  صورتبه   نیز  اسن م   و   است  بود ا   انج
احبه  امص ا  ه اع  حد  ت ب ال  اش ب ا  در  شد.  دن اید  اینج  ب

ن ام  برای  کرد  عنوا   چندین   طی  پژوهش،  این  در  انج
ان  به  مراجعه  مرحله  برگ ان  و  خ   گرفته   صورت  متخصص

 تعداد  و  مرحله  هر  جزییات  ذکر  به  ادامه  در  که
ان برگ ه مراجعه خ   شود می  پرداخته مرحله هر در شد

  هریک   مسؤولیت   و   تخصص  وضعیت  به   ادامه  در  و
برگان از اره خ    است: شده اش

از)  اکتشافی  ۀمصاحب  اول:  ۀمرحل   -   نیمه   و  ب
اختار افتهس ا ( ی   تحلیل  منظور به  کلی ال ؤس 5 طرح   ب

ام  کنونی  وضعیت اوره،   نظ اسایی  مش اران پیش  شن  ه
ن  و ازیگرا ام  آیندۀ  و  ب اوره:  نظ   نفر   9  به   مراجعه  مش

برگان از اع(  به )رسیدن خ  اشب

م:  ۀ مرحل  - اب   دو اران پیش  بندیاولویت  و  انتخ  ه
ا) امپرسش  ب   15  به  مراجعه  :لیکرت(  طیف  و  بسته  ۀن

ان  از نفر برگ  خ

م:  ۀ مرحل  - ایران پیش  متقاطع  تأثیر  رسی بر   سو  ه
ا)  مهم امپرسش  ب   به   مراجعه  :مک(   میک  ماتریس  ۀن

ن.  از  نفر  9 برگا ان  مشخصات  خ برگ   زیر   شرح  به  خ
   است:

  

 
1 Consensus 2 Tacit Knowledge 
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   شده مصاحبه   خبرگان   مشخصات   : 1  جدول 

Table 1: Profile of the interviewed experts 

ازمانی تحصیلات مسئولیت  ردیف  وابستگی س
اهی دکتری  مدیرکل توسعۀ کارآفرینی و اشتغال  1 اد دانشگ  جه

اه  دکتری  مدرس و مشاور  2 أت علمی دانشگ  هی
اه  دکتری  مدرس و مشاور  ۳ أت علمی دانشگ  هی

ان بین  4 ازم ۀ ایران در س ایند لمللی کار نم اه  دکتری  ا أت علمی دانشگ  هی
ه 5 اور و آیند ه مش آینده دکتری  پژو ۀ   پژوهی مدرس و مؤلف حوز

ابی 6  وزارت کار دکتری  و هدایت شغلی مدیرکل مراکز کاری
ه آزاد اسلامی  7 ا ال دانشگ اه  دکتری  مدیرکل اشتغ أت علمی دانشگ  هی
ه 8 آینده دکتری  پژوه آیند أت علمی و مؤلف   پژوهی هی
ال  9 ابق اشتغ ارشناسی ارشد  مدیر کل س اد شهید  ک  بنی

 هاافتهی ۵
ایج  ارائۀ  ابتدای  در اید  نت ار  به  ب اوت  فیتع  از  یمتف

م" ا اوره  نظ اره  "مش ان  این  در  که  کرد  اش  ۀمصوب  در  می
خ ال  ی شورا  ر یا ارۀ  پرورش   و  موزشآ  یع   تعریف   درب

م ا  ایمجموعه   "به  است:   آمده  گونه  این  مشاوره  نظ
اصر  از ارچه ی  ،منظم  عن   ی کم  ءارتقا  ی برا  تأثیرگذار  و  کپ

ایت فعال   یفیک  و اورۀ  یه   شود می   اطلاق  شغلی  مش
س  که ا ارکرد براس اهنگ  یک ا  بر  منطبق  و  هم   ی الگوه

اوره  بود  و  توسعه   به  مش ا  خدمات  ئۀارا  به   یی راهنم
اوره   : 1400  ،پرورش  و   موزشآ  وزارت)  "پردازدمی   مش

۳. اافته ی ادامه  در ( م بهگام طوربه تحقیق   یه   ارائه  گا
ه    است.  شد

 شده شناسایی اولیۀ یهارانپیش 5.1
س ا  مرور  و  محیطی  پویش  شناسیروش  براس

ا  مجموعه   نیز   و   اسناد  تحلیل  تحولات،  و   رونده
احبه  امص برگی  یه اسی  و  خ ارشن ن   که  ک ا   ارائۀ   امک

امی  ات   تم اآن  جزیی اله  این  در  ه م   در  ندارد  وجود  مق   گا
اسایی رانپیش 147 تعداد نخست    شدند. شن

 اولیه  هایرانپیش ترکیب و  تلفیق 5.2
ک  تهیۀ  و  تدوین  منظور  به  و  بعد  مرحلۀ  در -پرسش  ی

امۀ ن،  و  خبرگان  به  ارائه  قابل  ن اسا ارشن -پیش  ک
ن  ارا   شکل هم و  مشابه عناوین  و  خلاصه  گانه 147 یه

بنای  شدند.  تلفیق  مفهومی،  اشتراک  تلفیق،  این  م
ایی ان  نظری  و  معن ه  رانپیش  147  این  می   و   است  بود

ایت ا  درنه فقت  ب أیید  و  موا ان،  مجدد  ت برگ   147  خ
نپیش ن پیش  8۳  به   اولیه  را اهۀ   .شد   تبدیل  را   سی

نپیش 8۳ این    .ت اس آمده  ادامه در را
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   ایران   در   شغلی   مشاورۀ   نظام   بر   مؤثر   ۀ گان   ۸۳  ی ها ران پیش   سیاهۀ   : 2  جدول 

Table 2: List of 83 drivers affecting the career counseling system in Iran 

 شماره رانپیش

لمندی جمعیت ت نسلی  سا  1 و تغییرا
 2 های اشتغالافزایش ورود زنان به حوزه 

حول روابط کار : ن  ت  3 ناامنی شغلی، ثباتی کاربی، قض قراردادهامانند
ومی  درهم آمیختگیو گرایی در محیط کار چندفرهنگ و   های شغلیچندفرهنگی شدن محیط   4 فرهنگی مذهبی ق

 5 مشاغل بدون مرز ها و سازمانگیری شکل 
 6 های پلتفرمیگیری سازمانشکل 

 7 نقل پایدار وحمل،  رشد اقتصاد چرخشی و صنعت بازیافت
 8 تناسب شغل با شاغل دهی کارفرمایان به اهمیت 

وه، شهرنشینی، حاشیهمهاجرت ود منابعنشینی، های انب ب و انرژی در شهرها  کمب  9 آ
ولید به مراکز تقاضا ولیدخردگرایی و محلی ، اقتصاد سریع به معنی لزوم نزدیکی مراکز ت و   رشد، گرایی در ت

 بازارهاتوسعۀ 
10 

حیط کار بی ونت در م  11 ثباتی و افزایش نارضایتی و خش
وقت یا اتفاقی ور کارکنان م  12 ظه

 13 ، افزایش زمان فراغت و تفریح دورکاری، هماهنگی کار و خانوادهزندگی و  و کار  تلفیق
لی  گسترش ود اشتغا  14 خ

وزش  ودنهای مهارتیرشد آم وری و رونق چند مهارتی ب  15 ، مهارت مح
وزشی ت آم ولا ح وزش  و  یادگیری"  ت لعمرمادام آم وزش، یادگیری سازیشخصی ، ا وزش از، تعاملی آم دور،   راه  آم

وزش  مجازی"  آم
16 

 17 1ی رواج فریلنسر 
 18 نقش شهروندی و حقوق شهروندی   یابیاهمیت

ورینگ   یابیاهمیت  19 شاگردی –های استاد دوره : منت
وعتغییر و  ور مشاغل یابی تن خصصی جدید یا مشاغل، ظه وظهور و ت حور،  ، رونق اشتغال دانششدن مشاغلن م

 بازار کار رقابتی
20 

حصیلان های مهارتی به معنی شکاف بین نیازهای بازار و صنایع با سطح مهارت فارغ بروز شکاف  لت  21 ا
تیابی  اهمیت  22 با نیازهای بازارو انطباق نیروی کار های فردی در تفاو

وظهور لزوم انطباق ت شغلی ن جاد آمادگی برای کارکنان برای کنارآمدن با تغییرا  23 پذیری افراد با دنیای کار و ای
ت فرهنگی و روانی نسل جدید  ولا ح  24 آشنایی مشاوران با ت

 25 گستردگی مشاغل غیر رسمی 
وعی وش مصن  26 ، کلان داده، امنیت سایبری ه

 27 ، اینترنت همراه و فناوری ابری اینترنت اشیا
ون رباتیک وماسی  28 ، ات

پ سه بعدی واد پیشرفته ،  چا  29 م
خته و واقعیت مجازی   30 واقعیت افزوده، واقعیت آمی

 
1 Freelancer د از مشاغل و اشتغال خویش یی که در نوعی جدی  کنند   ای خود کار میتوانایی مهارتی و حرفه ۀ واسطهن شاغلین بآفرما
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وارپلتفرم گسترش   31 . . .   دیجی کالا و، های اشتراکی مانند دی
ولفناوری ح  32 آموزش و یادگیری دیجیتال ۀآفرین در حوز های ت

لی مانند کیف پول و مشاورفناوری لی و بانک  ۀهای ما  33 و . . .  بلاک چین، داریما
وژی  ول وتکن  34 فناوری بی

وبایلیبازی  35 های م
ور رشد اشتغال دانش  36 مح

 37 های اجتماعی مجازی گسترش و رونق شبکه
وزفناوری و  شهر هوشمند   38 های پاکانرژی مانند انرژی  ۀهای ح

 39 اقشار جامعه  ۀهمرای مشاورۀ شغلی بنیاز به گسترش 
ت و تماس شبکه  40 های غیر رسمی سازی به معنی گسترش مسیر شغلی فرد از طریق تعاملات و ارتباطا

 41 یندی آفر  ۀ فراگیر یا مشاورنگر، ، کلرشدی ۀمشاور
 42 بازنشستگی  ۀ رونق مشاور

 43 و . . .  تحصیلی  ۀاعتقادی و مشاور ۀمشاور، ازدواج ۀ تلفیق مشاورۀ شغلی با مشاور
وع ت از نظام مشاورهتن وجه به جامعه  یابی و گسترش انتظارا  44 پذیری سازمانیو ت

 45 اینترنتی ۀ از راه دور و مشاور، لاینآن  ۀهای جدید مشاوره مانند مشاورروش ۀتقاضا برای ارائ
 46 ی در جوامع چندفرهنگ ضرورت مشاورۀ شغلی

 47 روایت درمانی، مشاوره بر پایۀ های زندگیها و تمروایت روش مشاوره با 
ور شدن و داده ح واهد پایه مداخلات کاریابیم  48 در مشاورۀ شغلی ش

 49 مشاورۀ شغلی گروهینیاز به 
ود در کشور بروز آسیب  وج 5 ها در مراکز مشاوره و کاریابی م 0 

ت در ور در   شناسیروان و مشاوره نظام سازمان  بروز اشکالات و ایرادا 5 مشاورۀ شغلی ۀحوز کش 1 
ود ور و هدایت مشاوره   وکارکسبریزی بلندمدت برای برنامه و افق  نب 5 شغلی در کش 2 

واعد و  لزوم استقرار ویت ق 5 های اخلاقی در مشاورۀ شغلینظامو تق 3 
5 پذیری به معنی قابلیت حرکت خودکار افراد در بازار کار در مسیر اشتغال پایدار حرکت به سمت اشتغال 4 

جش  5 در سنجش مسیر شغلی، ذهنیو های کیفی رواج سن 5 
واده و ازدواج در جریان مسیر شغلی   ۀتمرکز بر مشاور 5 خان 6 

ص و سایر گروه  های اقلیت جنسیگروه ،  معلولان، بیمارانایثارگران، رونق مشاورۀ شغلی برای  5 های خا 7 
5 ایسیاست ایجاد نظام ارجاع متقابل و دوجانبه بین مراکز مختلف مشاوره 8 

ون استفاده وسیع از نرم 5 های متعدد و آشنایی با فنون جدید مشاورۀ شغلی افزارها و آزم 9 
لی، تدوین استانداردها ساختنمند  هضابطضرورت   لحاظ اداری و ما ت مشاوره به  و مانند   فعالیت مراکز و خدما

 60 آن

وزی مستمر روز شدن به لزوم  61 مشاوران و بازآم
ت  حلیل اطلاعا  62 توسط مشاوران  مشاغلهای و داده لزوم ت

ت کاریابیسامان ؤسسا  63 برقراری ارتباط بین مراکز مشاوره و مراکز کاریابیو  و مشاورۀ شغلی  دهی م
 64 و مراکز مشاورۀ شغلی   ها در دفاتر کاریابیشدن هزینهمنطقی

وق کار و فرصت  ت کار و حق  65 های شغلی لزوم آگاهی مشاوران از قوانین و مقررا
ومی هدایت شغلی اندازی تقویت شبکهراه  66 های ب

ورها، نمایشگاه لزوم راه   67 هادانشگاه  و مدارس در پذیریاشتغالهای دوره  کارورزی و یهااندازی ت
لمللی بههای بینهای کلی سازمان سیاست  وص سازمان بین ا حققخص لمللی کار مبنی بر ت  68 شایسته"  "کار ا

لید ملی سیاست  و لتی در اشتغال و ت ولید ملی مبنی بر نقش نهادهای عمومی غیردو  69 های کلی ت
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وانمندسازی نیروی کار و افزایش انگیز  70 مهارت و خلاقیت  ۀ ت
وص  لت در خص حیط کسبگذاری زدایی، رشد بخش خصوصی و امنیت سرمایه مقرراتسیاست دو ود م -و و بهب

 71 کار

وزی پرورش استعدادهای شغلی و  ضرورت مهارت "  تدابیر مطروحه در سند نقشه جامع علمی کشور مبنی بر  آم
 72 " هدایت شغلی

وزش و پرورش مبنی بر حول بنیادین نظام آم ت مطروحه در سند ت ویا   ۀمشاور،  استقرار نظام جامع مشاوره" من
 73 " فراگیر، نقش پررنگ معلمان مشاور

ت سند سیاست أت   ۀ مبنی بر توجه به استعداد و علاقو سند دانشگاه اسلامی های کلی علم و فناوری کیدا
وزاندانش  74 آم

های دوره  ۀمشاوره به همارائۀ لزوم  ۀسند جامع راهنمایی و مشاوره در آموزش و پرورش دربارشدن اجرایی
حصیلی   75 ت

وزشگاه ای با دانشگاهتلفیق مراکز فنی حرفه باط  های آزادها و آم ت و ارت  76 صنعت و خدما
واع دانشکده  پیگیری رویکرد دانشگاه کارآفرین  77 های مهارتی و کارآفرینیو ان

وزی کارکنان وظیفاجرای طرح مهارت   78 نیروهای مسلح  ۀآم
 79 های رشد بنیان و خوشه های دانشبنگاه ۀتوسع

وچک و متوسط وها و کسببنگاه ۀتوسع  80 کارهای ک
حریم  ور های بینت لمللی علیه کش  81 ا

 82 ها و تدابیر مبارزه با مفاسد اقتصادی و شفافیت در سیاست 
ت و استانداردها و نیازهای کارفرمایان  83 افزایش انتظارا

 

  سنجیاهمیت و بندی اولویت 5.3
 خبرگان  نظرات براساس هارانپیش

ن پیش ارا ۀ دستبه  یه انه،  8۳  آمد م   در  گ  در  بعدی  گا
الب امه پرسش  یک   ق ا   ن اسخ   ب ایپ   طیف   در)  بسته   ه

ن  از نفر 15  رویت به  و شد تنظیم  (لیکرت اسا   کارشن
برگان و اآن  تا رسید خ همیت خصوص در ه ن  و ا   میزا

أثیرگذاری ا  شغل  بر  هرکدام  ت اروکسب  ی ۀ   ک   مشاور
م  شغلی ایند   نظر  اعلا اس  .نم اسخ   براس ایپ -به  ه

ه دست امه، پرسش  این  از  آمد   و   اهمیت  میزان  ن
م  اولویت ن شیپ از هرکدا ارا    شد.  مشخص ه

ابق ط   مطروحه   الگوی  با  مط ه   میشل   توس   گود
ه، اب  برای  (12  :1375  )گود ایران پیش  انتخ   ، ترمهم  ه

س ا ایخروجی   براس بل  ۀ مرحل  از  حاصله  ه ایت در   ق   نه
نپیش  10  ملاک  که  آمد  دست  به  مهم  بسیار  را

اب ن   انتخ اآ ع  حداکثر  وجود  ،ه جما ن   نظر  اتفاق  و  ا   میا
ان برگ ۀ  خ اسبۀ   برای   بود.  هرکدام  اهمیت  دربار   مح

ن  اع   میزا ن   اجم اسخ   میا انپ ۀ   ملاک   ،گوی انگین   نمر   می
ن)به  95/0 ان(  نظرات  اشتراک  وجه  عنوا برگ ا   خ بن   م

اس  لذا   ؛گرفت  قرار انگین  نمرات  براس  95/0  بالای  می
 شدند.  حاصل زیر موارد
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 ها ران پیش   ن ی تر مهم   و   بالاترین   میانگین   نمرۀ   : 3  جدول 

Table 3: Average score of the highest and most important drivers 

ران  شمارۀ پیش
خابی ران  نمرۀ "میانگین " پیش ران خلاصه عنوان پیش انت

خابی  انت
حول روابط کار  ۳  97/0 ت

وزش  15 وری و رونق چندمهارتی های مهارتیرشد آم ، مهارت مح
ودن   1 ب

وعتغییر و  20  1 مشاغل  یابیتن
 95/0 پذیری افراد با دنیای کار لزوم انطباق 2۳

 99/0 اقشار جامعه  ۀهمرای مشاورۀ شغلی بنیاز به گسترش  ۳9
 97/0 های جدید مشاورهروش ۀتقاضا برای ارائ 45

5  96/0 ها در مراکز مشاورهها و ضعف بروز آسیب  0
5 ود 2  96/0 ریزی بلندمدت برنامه و افق  نب
ت کاریابیسامان 6۳ ؤسسا  96/0 دهی م

واع دانشکده  پیگیری رویکرد دانشگاه کارآفرین 77 های مهارتی و و ان
 99/0 کارآفرینی

 از کلیدی هایرانپیش  استخراج 5.4
  و 1متقاطع ماتریس  تحلیل  طریق

 مک   میک  افزارنرم
افذترین   و  ترینمهم   تعیین  برای  بعد  ۀمرحل  در   ن

ن  ایپیشرا م  بر  مؤثر ه ا ۀ  نظ   و  آینده در شغلی مشاور
ا ا   ب بن اسایی  رانپیش  10  قراردادن  م هشن   مرحلۀ   در  شد

بل، ام  وارد  پژوهش  ق ه  بعدی  گ ا   .است  شد   ب
ۀ   روابط  درنظرگرفتن  ن   پیچید اران پیش  میا ا   و  ه   ب

ه  هدف، اد اف  و  س ن  شف ط  نمود ۀ   بسیار  رواب   پیچید
ان ن پیش  می ارا ط   بررسی  طریق   از  ،ه ابل   رواب ا   متق   ی

ط ان  دو  به  دو  رواب ن  می ن پیش  ها،آ ایرا   کلیدی   ه
ایی اس اکه  شدند.  شن   مستقل  و  جداگانه  تحلیل ازآنج

ن پیش ارا افی  توجیه   فاقد   ه   تکنیک   از  است،   ک
ه  متقاطع"  تأثیر  "تحلیل   دارای   که  شد  استفاد

اسن ادی   مح   و   زوجی  مقایسۀ   آنکه   ازجمله   است.   زی
ان  دو  به  دو اران پیش  همۀ  می ازدمی  ممکن  را  ه   و   س

ان  آنکه  دیگر بۀ  امک اس ن هم   مح ن   زما  "اثرگذاری  "  میزا

 
1 Cross Impact Analysis )CIA(   

نپیش ن پیش   همۀ  بر   را ارا -پیش  تک  تک  نیز  و  ه
ن  ارا ان  همچنین  و  ه بۀ  امک  "اثرپذیری"  میزان  محاس

ک نپیش  ی ن پیش  همۀ  از  را ارا ک  نیز  و  ه ک  ت -پیش  ت
ن  ارا   روش   تحلیلی  تکنیک  این  .کندمی   فراهم  را  ه

ه فوق اد اکم   پیچیدگی  درک   برای  کارآمد  و  مؤثر  الع   ح
ک  بر ایی  وجی خر   .است   سامانه  ی   تحلیل   این  نه

ن ا اران پیش  اثرگذارترین  دهدمی  نش   اثرپذیرترین   و  ه
ن پیش ارا اییران پیش  همچنین  و  ه انهم  که  ه   و   زم

ان انۀ  در را  نقش اثرپذیرترین  و  اثرگذارترین  توأم ام   س
 ماتریس تحلیل  اجرای برای .کدامند دارند، نظر مورد

  ترین مناسب   و  نیترجیرا  از  یکی  از  متقاطع
ه   تحلیلی  هایافزار نرم  افزارنرم  یعنی  ،پژوهیآیند

اده  مک   میک ه  استف   و   نتایج  که  است  شد
ایخروجی     .آمد دخواه ادامه  در آن ه

م  در ا ک  طراحی  طریق  از  کنونی  گ امهپرسش  ی ا   ن   ی
اتریس ان   روابط  10*10  م بلی   رانپیش  10  می  در  ق

 بدین  . گرفت  قرار  بررسی   مورد  مک  میک   افزارنرم
ه   که  صورت ایداد  از  مک  میک  افزارنرم  در  ورودی  ه

اتریس   یک  طریق ط  بررسی   برای  م   تهیه   زوجی  رواب
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اضر   پژوهش  در  که   شودمی امل   ح  ماتریس  یک   ش
ه  10*10 ادآور  است.   بود   برای   نمرات  دامنۀ   شودمی   ی

اتریس  این   به   ۳  ۀنمر   که   است   ۳  تا  صفر   بین   م
ای ا  است.  اثرگذاری  حداکثر  معن  نمرات  به  توجه  ب

ه هداد ا   در  شد استون   و  سطره ن هم  ،ه   و   اثرگذاری  زما
اران پیش  اثرپذیری ه  ه -به  نمرات  .شودمی   سنجید

هدست اصل  آمد ان  نظرات  اخذ  ح برگ ه  پژوهش  خ  بود
ۀ  میزان  احتساب  با که است ار   سلول،  هر  در "مد" آم

به اس ه  وارد  افزارنرم   در  و  مح  در  اینک  .است   شد
ایخروجی   ترینمهم   به   ادامه   و   مک  میک   افزارنرم   ه

اتریس  تحلیل ا  متقاطع  م ایت   ب از  حداکثر  رع   و   ایج

ار اخروجی   این  در  .شودمی   اشاره  اختص ط   ه   رواب
ان  مستقیم  غیر  و   مستقیم ن پیش  می ارا   مورد   ه

اخروجی   و  گرفته   قرار  بررسی ا   این  بر  ه بن   ارائه   م
ایی  خروجی   .شوندمی   مک   میک  افزارنرم   ای اجر   نه

ن ا   و   نظر  مورد  پیشران  10  پراکنش   ۀنحو  ۀ دهندنش
ه  وارد امانه  در  موجود  یا  شد   - 1  حیث   از  بحث  مورد  س

ن    اثرگذاری   میزان  -۳  اثرپذیری   میزان  -2  اثرگذاری  میزا
ان   صورت  به   اثرپذیری   میزان   و   ن یترمهم   است.   توأم

افته  ای ای خروج  و  ه   و   جداول  در  افزارنرم   یه
ای ه  زیر  نموداره ک  نمرات  جمع  .1است   آمد   تک  ت

ن پیش ارا    است: زیر نحو به ه
 مک   میک   افزار نرم   خروجی   در   ها ران پیش   ستون   و   سطر   نمرات   جمع   : 4  جدول 

Table 4: Sum of row and column scores of the drivers in the output of the MakeMake software 

ن پیش ردیف ن  جمع نمرات سطر  را  جمع نمرات ستو
ط  1  109۳ 1۳48 تحول رواب

ارت رشد  2 امه  1047 2۳8۳ ه
 119۳ ۳758 تغییرات مشاغل  ۳

باق  4  1498 ۳044 انط
ا  5  2764 1641 گسترش نیازه

ش  6 ارو  ۳020 771 ی جدید ه
ا و آسیب 7 ا ضعف ه  286۳ 85۳ ه
امه  8  2۳64 1482 افق برن
ان 9 ام م مشاوره س ا  ۳407 2154 دهی نظ

ارآفرین  10 ه ک ا  1416 ۳2۳1 دانشگ
 1۳2 1۳2 کل  

ابق انقشه   تحلیلی  اصول   مط ث  یه   اثرپذیری   و  گذاریر ا
ا ن پیش  وابستگی  ی ارا ای خروج  در  ه   میک   افزارنرم  یه

اکه  و  مک  اورت  و  نزدیکی  در   ازآنج   شمال   منطقۀ  مج
ای  برای  مهم   )منطقۀ  شرقی   و   هدف   متغیره

ای  اران،  و  )خزایی  ریسک(   متغیره   (، 215  :1۳94  همک
ن پیش  سه ۀ  را ار نمی  ،اندگرفته   قرار  9  و  8  ،5  شم  توا

ن،پیش  سه  این  گفت ایران پیش  را ا  ریسک  ه  ی

 
ید اذعان کرد که با  های نرمخروجی ۀ در ابتدای ارائ 1 افزارها با

ینکه  ین نر برخی از توجه به ا پشتیبانی  ما افزارها از زبان فارسی 
تر تمامی خوانندگان از  کنند، به ناچار و برای فهم سادهنمی

ام  آیندۀ  کنندۀتعیین   عوامل  نیترمهم  ۀ   نظ   مشاور
س  شوند.می   محسوب  شغلی ا انقشه   براس  یه

ان  که  افزارنرم  خروجی ۀنش  به  دو  روابط  وزن  دهند
ن  دوی ن پیش  میا ارا ط   و   است  ه  افزار،نرم   توس

به اس ن پیش   شده  گذاریجای  و   مح ایرا ان  ه ام -س
اغل  تغییر  دهی، امۀ  و  افق  و  مش ه   بلندمدت،  برن ا   جایگ

ا ه  مرکزی  موقعیت  ی ط  تقاطع  محل  در  و  بود  قرار  رواب

و اصطلاحات تخصصی، واژه  ب  ها  رانهای فارسی نام پیشمطال
د.   دن  و عوامل با حروف لاتین نوشته ش
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ابق دارند. ا  مط اینقشه  ب ن پیش  سه نیز خروجی  ه   را
ۀ ار اورت   9  و  8  و  5  شم   شرقی،   شمال   منطقۀ  )مج

  دارای   ریسک(  و  هدف   متغیرهای  برای  مهم  منطقۀ
ه  ریسک  موقعیت ن پیش   و  بود ایرا   استراتژیک   ه

م ا ۀ  نظ  شوند.می   محسوب  آینده  در  شغلی  مشاور
ایافته   این  درواقع ایی  خروجی  و  ه ن   مک  میک   نه   نشا

نپیش  دهدمی ایرا ن"  ه اما ات   دهیس   مؤسس
ابی اری ۀ   و  ک اور از  "،شغلی  مش ۀ  به  "نی   شغلی   مشاور

ار  همۀ  برای امعه"  اقش   مدت بلند  افق   ران"پیش  و  ج
ار  انداز"چشم   و   بیشترین   دارای   مجموعا    و   مهم   بسی

أثیر ام آیندۀ بر ت ۀ  نظ اور ن شغلی مش    هستند.  ایرا

ن  همین  به  و  کل  در ا نمی   س  در  تغییر  گفت  توا
اهیت  و  وضعیت ال  ظهور  مشاغل،  م   جدید   اشک

ال أثیر   تحت  خود  که  اشتغ ایفناوری   ت -به  جدید  ه
ش  خصوص ه،  علم  مصنوعی،  هو   شناختی،   علوم  داد

ای  و  اینترنت  گسترش بری  فض  نقش  است،  .. .  و  سای
ای  در  بسزایی اروکسب  فض ۀ  ک ای   به  شغلی  مشاور  ج

ک  دیگر  سخن  به  گذاشت.  خواهد ط   مجموعه  ی   رواب
ههمدر ع  تغییر  بین  تنید   ضرورت   مشاغل،  انوا

باق  اغل  پذیریانط ا  مش ای  ب  گرایش  نیز  جدید  دنی
ایآموزش   و ورزیمهارت  به کار نیروی ارتی ه   تأثیر  مه

ادی نکنش  بر   بنی ن  گرا الا ۀ  ۀ عرص  فع   شغلی   مشاور
اآن   و  گذارندمی بور  را  ه باق  به  مج اری  و  انط ا   سازگ   ب

ط ال  عین در .دکنمی جدید شرای ه  نقش ح ا ادانشگ  ه
ارت   مراکز  و ادگیری  و  آموزیمه ارت   ی -هب  محورمه

ه   خصوص ا ایدانشگ   کاربردی   علمی و  ایحرفه   فنی   ه
ا  یا  و ه  ض ایدانشکد   است.   اهمیت  حائز  یکارآفرین  ه

ایج  این ا  نت ان  جا  همین  ت اد  ضرورت  گرنش   تحول   ایج
اسی م   در  اس ا ۀ   اجزای   و   نظ اور ه   در  شغلی  مش   آیند

ا  است ارآمدی  و  وریبهره   حداکثر  بتواند  ت  وهلۀ  در  را  ک
اوران  برای  نخست  کار  نیروی  ایبر   سپس  و  مش

امع  اشد.   داشته   ایرانی   ۀج ع  در  ب اید  مجمو  از  گفت،  ب
ان اسایی  رانپیش  10  می بلی،  مرحلۀ  ۀشد  شن ا  ق   نظر   ب

ان برگ س  و  خ ا ابل  تأثیر  تحلیل  ماتریس  براس   و   متق
ایخروجی  ن پیش   سه  ،مک  میک   افزارنرم   ه   را

ان" ام ات  دهیس ابی  مؤسس اری ۀ  و  ک اور  "،شغلی  مش
از ۀ   به  "نی ار  همۀ   برای  شغلی  مشاور امعه"  اقش   و   ج

ن"پیش نبه  انداز"چشم   و  بلندمدت   افق  را  عنوا
ن پیش ایرا ۀ  به  دهیشکل   در  که  ریسک  ه م   آیند ا   نظ

ۀ اور م  دارای  و  هستند  مؤثر  شغلی  مش   قطعیت   عد
-پیش  نیترمهم   جدول  .شدند  گرفته  نظر  در  هستند،

ن  ایرا م   بر  مؤثر  ه ا ۀ  نظ ن  شغلی  مشاور ه   در  ایرا   آیند
ه بخش این در    است: آمد

 ایران   شغلی   مشاورۀ   نظام   آیندۀ   بر   مؤثر   های ران پیش   ن ی تر مهم   : 5جدول 

Table 5: The most important drivers affecting the future of Iran's career counseling system 

ۀ پیش ار -شم
ن  ن پیش را  ران عنوا

ار جامعه  5 ۀ شغلی برای همۀ اقش از به مشاور  نی
امه  8  کار مشاوره و هدایت شغلی در کشوروریزی برای کسبداشتن افق و برن

ان 9 ام ابیس اری ات ک اوره و مراکز   دهی مؤسس ان مراکز مش باط می ۀ شغلی و برقراری ارت و مشاور
ابی اری  ک

ن  این ا   حرفه  آیندۀ  که   است  معنی  بدا  وکارکسب  ی
ۀ اور ن،  در  شغلی  مش نپیش  هر  از  بیش  ایرا  دیگری،  را

أثیر   تحت   لذا   و   دارد  قرار  کلیدی   رانپیش  سه   این   ت
ن  ن برنامه  و  متولیا اید  عرصه   این  ریزا امه   ب ابرن  ،ه

ا برده ااست یس  و   راه   زمینه   سه  این  در  را   خود  یه
ن پیش   سه  این  دیگر  سخن   به  نمایند.   متمرکز   را

اعرصه   نیترمهم   برای  گذاریسیاست   و  مداخله  یه
ۀ  ۀ  آیند   و   آیندمی   شماربه  ایران  در  شغلی  مشاور

امی اء  مثل  (دیگر  تدابیر  تم ای آموزش  کیفیت  ارتق   ه
اهی امی   نیز   و  دانشگ اران پیش  تم ایستی   دیگر(   یه   ب

اشند. رانپیش سه این بر متمرکز و معطوف    ب
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  گیرینتیجه و بحث ۶
ار ای   در  ک   ماهیت   یکموبیست  قرن  در  و   جدید  دنی

املا   بات،بی ک اپایدار، ث اف و  ایمن غیر ن   ا پید پذیرانعط
ه ای  و  است  کرد   و   متحول  شدتبه  شغلی  مسیره

ع  ه   متنو ااین   همۀ   اند.شد ان   ،ه ا  گفتم   پارادایم   ی
ۀ  اور ه  اساسی  تحول  دچار  را  شغلی  مش  اندنمود

ارتانگ،) س   ه ا .88:  1400  والش،  و  ساویک اس   بر  (   اس
  مؤثر   عوامل  مجموعه  تحلیل  و  بررسی  منظور  به  و  این

م  بر ا ۀ  نظ بته  شغلی،  مشاور ا  ال اذ  ب  درک  رویکرد  اتخ
ا   و  پیچیدگی ه  از  پرهیز  ب اریساد ه   رایج،  انگ اد -پیش  ه

ن ا  را ایمحیط   از  مؤثر  عامل  ی ادی،  ه اعی،   اقتص   اجتم
اسی، اورانه،  سی ن   مانند  و   محیطیزیست  فن   آ

ایی اس  و  8۳  به  و  بودند  147  شامل  که  شد  شن
ایت نپیش  10  به  درنه   کردند.   پیدا  تقلیل  کلیدی  را

ن پیش  این ارا اهی  ه امل  گ ا  ش اتی   یعنی)  رونده   جریان
بل  از  که ای   ،(دارد  استمرار  و  داشته  وجود  ق   رویداده

انند  نوظهور اوری   )م افن اسیاست   ،(ه امه   ه ا)برن   و   ه
ایانداز )چشم   تصورات   و   ( تدابیر ه   (ذهنی   ه  .اندبود

ن ا أیید  نیز  عمومی  حس  و  تصور  که  همچن  کند،می   ت
ع  و  تغییر اغل،  یابیتنو اغل  ظهور  مش  جدید،  مش

ن   تخصصی ال   رونق  و   شد ا   و )  محوردانش  اشتغ   ی
العکس ال  دانش  ب   هدف   با  آموزش  یعنی  محور اشتغ

ن دستبه   بر   مؤثر  مهم  بسیار  نیروی   یک   ( شغل   آورد
ۀ  اور ۀ  چراکه   است؛   شغلی  مش  در  شغلی   مشاور

اغل   برای  و  خدمت  ن ب  مشاوره  و   است  مش   مسیر   دو
ا   ندارد.  معنی   شغل   و  شغلی ا   در  آنچه   ام   مهم   اینج

اسی  تغییرات  و  تحول  است ازار  ۀزمین  در  اس  کار  ب
ال  برای   است.  جهانی  مجمع   بینیپیش   طبق   مث

اد ال  10  طی  در  اقتص   شغل   میلیون  1۳5  آینده  س
أثیر   تحت  موجود ش  ت ایفناوری   مصنوعی  هو  ه

بط  ن   7۳  عوض  در  و  رفت   دخواه  بین   از  مرت   میلیو
 World Economic)  شودمی  متولد  جدید  شغل

 
1 gig economy 
2 temporary  
3 contingent 
4 casual 
5 Contractual 
6 freelance 

88 :2020 Forum,. نپیش   این  (   زمینه،   این  در  ،را
امل ترینکلیدی  ۀ کاروکسب بر مؤثر ع اور   شغلی  مش

ایر   بر   خود  نوبۀ  به   چراکه  شود؛می   محسوب -پیش  س
ن  ارا بیعی  طوربه  مثال   برای   .است   تأثیرگذار  ه ا   ط   ی

ان دانش  مثلا  )   مشاغل   ماهیت  تحول  بدیهی ن   بنی   شد
اآن   شدن  تخصصی  و باق  (ه ا   افراد  پذیریانط ای   ب   دنی

ار اد  ضرورت   و   ک ا   کنارآمدن  برای   آمادگی  ایج   تغییرات   ب
ازدمی   الزامی   را  نوظهور  شغلی ۀ   ران)پیش  س   شمار
ارم س   (.چه ا ای   خود  اخیر  آثار  از  یکی  در  ساویک   دنی

اغل اهیمی   با  را  جدید  مش ن  مف ن   مشاغل   همچو   بدو
ا  1گیگ   اقتصاد  مرز، ار  الگوریتمی(،  اقتصاد  )ی   ناایمن،  ک

ار اشیه   ک انی،  غیر  و  ایح ازم ارکنان  س قت   ک  ،2مو
اقی  ،3مشروط   ،7وقت   نیمه  ،6آزاد   ،5قراردادی   ،4  اتف

ازمانی،  غیر ه بی  س اعد هدمشورت  ،9کمکی  ،8ق  ،10  هند
ا خویش اد  11فرم ارتانگ،  کندمی   ی س   )ه ا   و   ساویک

ک  در  (.94  :1400  والش، م   ی ای  کلا ای   جدید  دنی   دنی
ط   تحول  موجب  خود   این   و  است   تغییرات   کار  رواب

انند ا،  در  تغییر و  نقض  م ازنشستگی  قرارداده ن   ب   میا
ط  تغییر  ای،دوره  ن   رواب ارکنا ن   و  ک ایا ن )  کارفرم   پیشرا

ۀ ار   شود.می  (1 شم

اسی   تحول  سه  این ا   آمیخته درهم   و  اس   سه   )ی
ن( پیش ط  تغییر  مشاغل،  تغییر   یعنی  را ار  رواب   و   ک

باق   ضرورت  ا   انط ط   ب   دو   بر  خود   ۀنوب  به   جدید،   شرای
ن پیش   رشد   نخست   :گذارندمی   اثر  دیگر  را

ایآموزش  ارتی  ه م(  ران)پیش  مه ایسیاست   دو  ه
الادستی ارت   ۀزمین   در  ب  شغلی  هدایت  نیز  و  آموزیمه

ن)پیش  کار  روابط  و  کار  دنیای  تحولات  یعنی  ؛دهم(  را
  بر  تمرکز  با )و  عمیق ۀ فناوران تحولات  دیگر سوی از و

ش ۀ   به   نیاز  گسترش  مصنوعی(  هو   را   شغلی  مشاور
ار  ۀهم  برای قش ن )پیش   کندمی  ضروری  جامعه  ا   را

ار ان   این   که  پنجم(   ۀشم ا   جامع   فراگیر،   ۀ مشاور  هم   ی
ننظریه   توجه  مورد  رشدی ۀ   یروپیش  پردازا   مشاور

ال  برای  .است   خرأ مت  شغلی ن جمعیت  مث اسا   شن

7 part-time 
8 atypical 
9 adjunct 
10 consultant 
11 self-employed 
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ا  که  کردند  برآورد  مختلف ال   ۳2  یعنی  1۳۳5  سال  ت   س
المندان   جمعیت   دیگر الای  ایرانی  س ال(   60  )ب   حدود   س

ک م   ی امل   را   جمعیت   سو  خود  این   که  شوندمی   ش
أثیر  م  ۀ آیند  بر  مستقیمی  ت ا ۀ  نظ اور   و  دارد شغلی مش

جب اضای  تحریک  مو ۀ  تق اور   برای   شغلی  مش
ه  ایگرو ازنشسته  ه المند   و   ب   همین   به  شود.می   س
ن  ا از   کنار  در   و  س قشار  نی ۀ   به   مختلف   ا  شغلی،  مشاور

ازها  کیفیت ای  و  نی اضاه ن  تق   متکثر   و  متعدد  مراجعا
اوره  برای ع   نیز  مش ن )پیش  شودمی   پیچیده  و  متنو   را

ار ن  لذا  ؛ششم(  ۀشم اورا  از  مندیبهره   سمت  به  را  مش
ای الات و فعل این دهد.می سوق جدید ابزاره  و انفع

ا  ازه ای   و  نی اضاه ط   در  جدید  تق ا   و   بیرونی  محی   ی
م  پیرامونی ا ۀ نظ اور   دو   که است  حالی   در  شغلی  مش

ا  اصلی  مشکل نپیش  ی ن  در  کلیدی  را م   این  درو ا   نظ
ازدمی   وارد  فشار  آن   بر   و  دارد  وجود   نخست   . س

اآسیب  ایضعف   و   ه اختاری  ه  در  موجود  کارکردی   و   س
ابی  و  مشاوره  مؤسسات  و  مراکز نبه  کاری   ۀ جبه  عنوا

ا  بیرونی م  از  بخشی  ی ا اوره  نظ ا  که  مش ن   ب   مراجعا
ن  اران  خصوص به  فراوا بته   و  دارند   کار  و   سر  بیک   ال

امل  اوره   دفاتر   ۀ هم  ش انی   یعنی  مش  نوعی  به   که   کس
ان  از  مجوز  دارای ازم ام  س اسی روان  نظ اوره   و  شن   مش

ه ا  و  بود ن   ی اسا ارشن  در  شغلی  هدایت  و   مشاوره  ک
ن  ازما اس ای   و  ه اده اد  مثل  مختلف  نه   کمیته   شهید،   بنی

ام  امداد ا   و  )ره(   خمینی   ام ان  ی ازم   . ..  و  بهزیستی  س
ابل  هستند. ا  این  در  است  ذکر  ق اده انه   نه الی   س

ن اورۀ  مورد  هزارا ایگروه   و   جوامع  به  شغلی  مش  ه
ن،خواهتوان   و   معلولان  مانند  پوشش  تحت ن   ا   زنا

انوار،  سرپرست ن،دانش  خ ارگران  آموزا   ارائه   .. .  و  ایث
ا   .شودمی ع   در  ام ام  این  مجمو ه   نظ   ۀ ارائ  گسترد

ات  ۀ   خدم ا،خلأ  دارای  شغلی  مشاور   و   نواقص  ه
ایآسیب  ن )پیش  است  فراوانی  ه ار  را  در  هفتم(.   ۀ شم

ار بود  آن  کن امه   و  افق  ن ایبرن  ۀحوز  در  بلندمدت  ه
ۀ اور نپیش) شغلی هدایت و شغلی مش   ( 8 ۀشمار را

الات  از  یکی اسی  اشک اربه  دیگر  اس  خود  که  آیدمی  شم
انع ارآمدی  م م  حداکثر  وریبهره   و  ک ا اوره   نظ   مش

ک  را  یاخ   هرچند  .شودمی ام   سند  ی امنظ امع   ۀن   ج
اوره    پرورش   و   آموزش  سطح   در  مدارس  برای  مش

ط   به   پرورش  و  آموزش  عالی  شورای  ۀدبیرخان  توس

ا   ،(1401  سال  )در  است   رسیده  تصویب   مصوبه   این  ام
امی ام  اجزای  تم ال  برای  دهد.نمی  پوشش  را  نظ  در  مث

ن  ازما ام  س ن  نظ اسیروا اوره  و  شن ای   ، مش اره ازوک   س
امعی  گذاریسیاست   و  تضمینی   ۀ حوز  برای  ج

ۀ  اور ا  یا  و  خوردنمی   چشم  به  شغلی  مش ایر   ض   س
ای اده ایپژوهش   مرکز  مثل  حکمرانی  نه  مجلس  ه

ای  اتاق  اسلامی، شورای   و  خصوصی  و  حاکمیتی فکره
اه  یزن  تفع  وزارت  حتی امعی  نگ   ندارد.   حوزه  این   به  ج

ع  و  گستردگی  درواقع ات  تنو ۀ  خدم  از  شغلی  مشاور
نسیاست   سوی امه   و  گذارا نبرن ن  ریزا  کشور  کلا

ه ادید اشته  ن نبه  .شودمی   انگ ک  عنوا  به  جزئی  مثال  ی
ۀ   دفتر  194  وجود اور ابی  و  شغلی  مش ارجی  کاری   دایر   خ

ال  در)  کشور  در بات  که  (1401  س   904  کارگیریبه  موج
ن  از  نفر ا ال  در  را  کار  جویندگ   ، اندآورده   فراهم  1401  س

م   دیگر  سخن  به   .شودمی  اشاره  و  توجه   کمتر    نظا
ایحلقه   برخی   به   صرفا    گذاریسیاست   از  مهم   ه

م ا ارت   نظ ا  و  آموزیمه ال  ی   اجزا   به  و  دارد  توجه اشتغ
ایحلقه   و اوره   مثل  اثرگذاری   ه   شغلی   هدایت  و  مش

ابی -کم  و  فرعی  جزئی،  کوچک،  را  آن  و  است  اعتن
ایت  .پنداردمی   اهمیت ع   در  و  درنه ط  مجمو   و   شرای

ای ک  سمت  به  را  تحلیل  کنونی،  رونده ن پیش   ی   را
ن  لزوم  یعنی  دیگر  مهم ابی  مؤسسات  دهیساما  کاری

اورۀ  و اهنگ  و  شغلی  مش اختن   هم ا  ۀهم  س اده   و   نه
ن ازیگرا ط ذی  ب   ۀ شمار  )پیشران  کندمی   هدایت   رب

ا  حلراه  حکم  که  نهم( ه  از  بخشی  ی  تواندمی   را  حلرا
اشد.  داشته    ب

 مالی   منابع
ن   پژوهش  این ایت   بدو ه   اجرا   خاصی  مرجع   حم   شد

   است.

 نویسندگان سهم
ام ارت  و  راهنمایی  با  تحقیق  مراحل  تم   مؤثر   نظ

ۀ    است. شده اجرا مسؤول  نویسند

 منافع تعارض
ن  ا افعی  تعارض  هرگونه  فاقد  نویسندگ  خصوص  در  من

اافته ی ایج و ه اله  این نت    هستند.  مق
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 قدردانی و تشکر
ن  ا ن   و   خبرگان  تمامی   از  نویسندگ ه شرکت  مدیرا   کنند

. کنندی م قدردانی  تحقیق این مختلف   مراحل در

منابع
ا )  ،یاحمد نقش 1۳86محمدرض اور (.  در   یشغل  ۀمش

ا مس از  استن  ن، یجوکار   ل یک ن یکارفرما  ا و    ا
ا  ۀجشنوار  ،یابیمراکز کار   ۀ مشاورو    ییراهنم

اد  ،یشغل اه  جه .  الزهرا  واحد  یدانشگ
 از    برگرفته

https://www.sid.ir/paper/812273
/fa 

برنژاد )  ،ییهنزا  اک   ر یمس   ۀ مشاور(.  1۳9۳محمد 
اآموزش   یاثربخش  بر   ینیتضم  ،یشغل  یه

ا  ییزااشتغال   جهت  در  یاحرفه   و  یفن  ،داریپ
ارت آموزی  .  69-100(، 7)2 ،مه

https://www.sid.ir/paper/25599
6/fa 

انیا اجرمیم ا(.  1۳79)   نیحس   ،یج روش    ییآشن ا  ب
ام فصل ،یدلف - 45(، 1)1  ،یشهر تیریمد ۀن

 . برگرفته از  52

https://www.sid.ir/paper/510881
/fa 

بان  .(1392)  وندل  بل، م  یپژوهنده یآ  یم ان  علو  یانس
  ی تقو  ی مصطف  ،اول  جلد:  دیجد  عصر   یبرا

مرکز  محقق  محسن  و نشر  ن:  تهرا  ،
ه یآ فناور  یپژوهند و  م  ایعلو اع  یه   ی دف

ال )  (.  2008 اثر، چاپ یاصل س

اب،یب ا  و  یترسیپ  ش   آموزش (.  1396)  یاند  نز،یه
ار   نشر :  تهران  ،یمنزو  مسعود  ،ندهیآ  ۀدرب

م  یپژوهنده یآ  مرکز ای فناور  و  علو اع  یه   ی دف
ال )  (. 2012 اثر، چاپ یاصل س

اج بان(.  1390)  م یابراه  ،یانی ح اروش   و   اصول   یم  یه
ه یآ م  یپژوهند ه اما ا ارات دانشگ . تهران: انتش

ادق )ع(.    ص

اج روش 1۳94)  میابراه  ،یانی ح چارچوب  اخت(.    ی شن
اپژوهش  یبرا اختط ی مح  یه امفصل  ،یشن   ۀ ن

ات  ۀپژوهشکد الع برد  مط - 36(،  4)19،  یراه
7  . 

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.1
7350727.1394.18.68.1.5 

ن )  دیسع  ییخزا ارا ان(.  1394و همک  یپژوه  ندهیآ  یمب
ش  رو او  مرکز    ،آن  یه انتشارات  ن:  تهرا

ات یتحق  کشور.    یعلم استیس ق

ه ی آ(.  1۳78)  مزیج  ،تور  ید نبه  یپژوهند دانش   عنوا
و    یمیابراه  احمد  دیس   ۀترجم   ،یاربردک

فتی ره. فریکمل  لیعق  .  9۳-81(، 2) 20  ،ا

http://noo.rs/AFmur   
ن، ار  ۀندیآ(.  1۳87)  مزیج  رابرتسو   ی مهد  دیس  ،ک

ا  حسن  و  یالوان ن .  فرد  ییدان  ین  نشر :  تهرا
ال )   (. 1985 اثر، چاپ یاصل س

اد، حج  یرازق   حه، یمل  ،یمندگار  یعل  ؛یب  یب  هینصرآب
شورک  هیراض  ،یریم ارگر  ک ا    ،یو  محمدرض

امعه1400) ج فهم  ب  یشناخت(.  اریعلل    ی ک
نظر س  براسا اه  کرمانش شهر  ن  ا   یۀ جوان

امعه   ،یانهیزم اسج ا  یشن اده اع  ی نه   ، یاجتم
8(17) ،82-47   . 

https://www.doi.org/10.22080/s
 si.2021.20992.1865 

)   زونکر، ن  ن،    حرفه،(.  1۳95ورنو روا سلامت  و  کار 
اور  قیتلف ا  یاحرفه  ۀمش  ،یشخص ۀمشاورب

ع  یمهد  ۀترجم  م   زار ادبهرا ن،   و  یآب ارا   همک
ن ارات:  تهرا   ی اصل  سال)  فرهنگ  رشد  انتش

اپ   (. 2008  اثر، چ

)   زونکر، ن  رویشغل  ۀ مشاور(.  1۳98ورنو -کل  کردی: 
نید  و  ینظر  محمد  یعل  ۀترجم.  گرن .  گرا

https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251
https://doi.org/10.22080/ssi.2025.28447.2251
https://www.sid.ir/paper/812273/fa
https://www.sid.ir/paper/812273/fa
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https://www.sid.ir/paper/510881/fa
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https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17350727.1394.18.68.1.5
https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.17350727.1394.18.68.1.5
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ن اپ   یاصل  سال )  سمت  انتشارات:  تهرا   چ
  (. 2016 اثر،

ا )  عت،یشر ب   ی(. بررس1۳8۳رض مقررات ناظر    یقیتط
ار  ۀمجل.  یشغل  ۀمشاور  و  ند یفرآبر     و   ک

امعه  . برگرفته از  17-25(، 1۳)57 ،ج

 https://ensani.ir/fa/article/9536/ 

ل  ،یشمس ا و  دمحم  ،یهمت  ؛ اله  ی و   مه یحل   ت، یعن
ام(. مرور  1401) ار  مندنظ ارض ک   - مطالعات تع

ا در  ه  انواد نیخ امعه.  را ا  یشناسج اده   ی نه
 .  59-84 ،(19)9 ،یاجتماع

https://doi.org/10.22080/ssi.202
2.23099.1978 

ه،یعل )  زاد الش 1383محمد  چ ا(.  ازار   یه ب و  ال  اشتغ
ار در ا اسجامعه  انجمن در    ران،یک ن، یا  ی شن   را

ائل اه.   ،رانیا یاجتماع مس  تهران: نشر آگ

ه، پ1375)  شلی م  گود از  چشم   ینیبش ی(.  ا  انداز  ت
برد صالح   ،یراه  ۀمجلپور.  محمدرضا 

امه    سال ).  9-42(،  12)  ۳  ،بودجه  یزیربرن
اپ  یاصل  (. 1994 اثر،  چ

 https: //www. noormags. 
 ir/view/fa/articlepage/207586 

ا، ن  لسک ا،  لسک و    ف یضع  میعلا(.  1395)  کلایآمبرت 
اه  یبرا برد  یآگ  یبرا  ینگرشیپابزار    ،یراه

نیمد اهیم   فرزانه  ۀترجم   ،را .  یتیولا  رش
نشر   ن:    ی قاتیتحق  و  یآموزش  ۀمؤسس تهرا

ا ال)  یدفاع عیصن     (. 2011  اثر، چاپ ی اصل س

ب ح  یعل  یدهکرد  ینی م امد  یدریو  بان(.  1۳9۳)   ح  یم
اسطیمح  دانش برد  یشن تهران:    .ی راه

ار.   ارات صف  انتش

)  س،یمشون ن    ، 2  ج  یاجتماع  لیمسا(.  1395جا
ا  هوشنگ ن .  ی بین ارات :  تهرا   ی شورا  انتش

ال)  کشور  یاجتماع   اثر،   چاپ  یاصل  س
2017 .) 

امسال(.  1400)  پرورش  و  آموزش  وزارت ار  ۀن   ی آم
تهران:  1۳99-1400  پرورش  و  آموزش   وزارت  .

امه  برن مرکز  پرورش،  و  آموزش   یزیروزارت 
ان ابع انس  .  یو امور ادار یمن

ام  سند (.  1401)   پرورش  و   آموزش  وزارت امع   نظ   ج
ا او   و   ییراهنم پرورش. مش و  آموزش  در    ره 

ن: شورا  آموزش و پرورش.    یعال یتهرا

ارتانگ، ج  ه اوی پول  س اس،ی.  والش،    ک و  ال  مارک 
)   ویدبل س  ا(.  1400برو   مداخلات   ی راهنم

ن   ۀترجم   ،یشغل  ر یمس الح  رضوا   و   یص
اه:  شهرکرد.  یعیرب  محمد   شهرکرد   دانشگ

ال  (. 2015 ،چاپ اثر یاصل)س
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