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Abstract 
A focus on entrepreneurship, a deep understanding of the market, and 
continuous learning are crucial factors that help businesses become leaders in 
this competitive environment. Companies, especially small and medium-sized 
enterprises, can seize a significant market share by implementing innovative 
marketing strategies. This study examines the influence of entrepreneurial 
marketing orientation on the performance of small and medium-sized 
enterprises (SMEs). It also explores the mediating roles of new product creativity 
and competitive advantage within this relationship. The research used a 
quantitative design, collecting data from 172 managers of SMEs located in a 
specific industrial park in Iran through a survey questionnaire. Data analysis was 
conducted using structural equation modeling (SEM). The results indicate a 
strong positive relationship between entrepreneurial marketing orientation and 
firm performance. However, the mediating roles of new product creativity and 
competitive advantage were not confirmed. These findings suggest that adopting 
an entrepreneurial marketing orientation is vital for SMEs to survive and succeed 
in today's competitive landscape. 
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1. Introduction 
In today's fast-paced business 
environment, companies must constantly 
adapt to stay competitive (Yi et al., 2021). 
This involves finding new opportunities, 
improving customer experiences, and 
innovating business models. A sustainable 
competitive advantage is crucial for long-
term success (Porter, 1985). Organizations 
need to respond swiftly to market changes 
to succeed. Competition encourages 
organizations to transform and innovate. 
Continual performance assessment and 
improvement are essential for achieving 
better results (Rezaei, 2008). A company's 
business strategy significantly influences 
its competitive position. Entrepreneurial 
marketing, with its focus on creating 
unique customer value, can provide a 
significant edge for small and medium-
sized enterprises (SMEs) (Mazroei 
Nasrabady et al., 2019). Market orientation 
is critical for gaining a competitive edge 
and profitability (Wantao et al., 2014). By 
spotting and capitalizing on new 
opportunities, companies can outperform 
their competitors. Market orientation and 
strategy help develop a deeper 
understanding of customer needs, 
enabling the creation of tailored products 
and services (Feyz et al., 2011). Moreover, 
fostering a learning environment and 
increasing employee knowledge are vital 
for ongoing improvement and innovation 
(Ghorban Neiati et al., 2019). Product 
innovation remains a key to success in 
today's competitive markets. Creativity in 
product design and development is vital 
for any industrial nation (Santos et al., 
2022). Different entrepreneurial 
marketing orientations shape distinct 
organizational behaviors, which 
contribute to a competitive edge. This 
study examines how entrepreneurial 
marketing orientation affects the financial 

and market performance of SMEs in the 
Semnan Industrial Park, focusing 
specifically on the roles of new product 
creativity and competitive advantage in 
this relationship. 

2. Methods 
This study employs a descriptive survey 
methodology. The study population 
includes managers of SMEs operating in 
the Semnan Industrial Park (N = 311). A 
stratified sample of 172 managers 
participated in the study. Data were 
collected through six questionnaires. The 
reliability of the instruments (core 
entrepreneurship, market and learning 
orientation, competitive advantage, new 
product creativity, and company 
performance) was assessed using 
Cronbach's alpha, with coefficients 
ranging from 0.743 to 0.867, indicating 
acceptable reliability. Content and 
construct validity were confirmed through 
expert reviews and statistical analyses. 

3. Results 
The study found a significant positive 
correlation between entrepreneurial 
marketing orientation and firm 
performance. Market orientation had the 
most significant impact on performance 
among the dimensions of entrepreneurial 
marketing orientation. Learning 
orientation and entrepreneurial 
orientation also positively influenced the 
acquisition of competitive advantage. A 
strong direct correlation was observed 
between learning orientation and the 
creativity of new products. However, a 
direct impact of competitive advantage 
and new product creativity on firm 
performance was not established. The 
mediating roles of competitive advantage 
and new product creativity in the 
relationship between entrepreneurial 
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marketing orientation and firm 
performance were not supported. 

4. Conclusion 
This research highlights the importance of 
entrepreneurial marketing orientation in 
improving SME performance at the 
Semnan Industrial Park. The study 
demonstrates a positive link between core 
entrepreneurship, market orientation, and 
learning orientation, and company 

performance. This underscores the need 
for an entrepreneurial marketing strategy 
to enhance SME results in Semnan. The 
findings indicate that SMEs must embrace 
an entrepreneurial mindset to thrive in 
today's competitive environment. 
Integrating market and entrepreneurial 
orientations is crucial for achieving better 
performance. Moreover, learning 
orientation is key to advancing knowledge, 
innovation, and overall market success.
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 پژوهشی علمی

  محصول  خلاقیت میانجی نقش: شرکت عملکرد بر کارآفرینانه بازاریابی گیریجهت تأثیر
 رقابتی  مزیت کسب  و جدید
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 چکیده
  وکارها کسب   به   که   هستند  عواملی   جمله  از   مستمر،   یادگیری   و   بازار   از   عمیق   درک   کارآفرینی،   بر   تمرکز 

ین  در  تا  کنندمی   کمک د پیشتاز  رقابتی  میدان ا   از   گیریبهره   با متوسط،  و  کوچک  هایشرکت . شون
یابی هایاستراتژی  .  دهند اختصاص خود به را بازار از توجهی قابل سهم توانندمی  هوشمندانه،  بازار

دف  ین  انجام  از  اصلی  ه یابی  گیریجهت   تأثیر  بررسی  پژوهش  ا ینانه  بازار   شرکت   عملکرد  بر  کارآفر
ت ین   در .  اس د   محصول  خلاقیت   نقش   پژوهش   ا یت   کسب   و   جدی   متغیر   دو  عنوان   به   رقابتی  مز

  کاربردی   های پژوهش  زمره  در   هدف نظر  از  حاضر   پژوهش .  است  گرفته   قرار   سنجش  مورد  میانجی 
ع   دیدگاه   از   و وری جم دیران   از  متشکل   مطالعه   این  آماری  جامعه .  است  پیمایشی   - توصیفی  ها،داده   آ   م

ت  ت   سمنان   شهر   صنعتی  شهرک   در   فعال  متوسط  و   کوچک   هایشرک داد  که  اس   های شرکت   تع
  در   استراتژیک  مباحث  به  نسبت   افراد  آگاهترین  که  آنجا  از  و  باشدمی   311  با  برابر  فعال  مستقر

ت  دیران  هاشرک ین   جامعه  بنابراین  هستند،  م ده   داده  قرار  هاشرکت   این  مدیران  پژوهش  ا دش   با  که  ان
یران   میان   از  مدیر   172  کوکران   فرمول  بر   استناد ت   مد   ساده   تصادفی    روش  به   مطالعه  مورد   های شرک

ت  تحقیق  در دداشته  مشارک وری  ابزار. ان   نشان  پژوهش   هاییافته .  است پرسشنامه   نیز  ها داده گردآ
د می ت  بین   معناداری  و  مثبت  مستقیم، تأثیر   که ده یابی  گیری جه ینانه بازار   شرکت  عملکرد  و   کارآفر

ین در  دارد؛ وجود یانهمیانجی  اثر میان  ا یت  کسب گرا ید محصول  خلاقیت و  رقابتی مز   رایطه  در  جد
ت   با ینانه  بازاریابی  گیریجه یید  مورد  شرکت  عملکرد  و  کارآفر یج .  نگرفت  قرار  تأ ین  نتا   نشان   پژوهش   ا

د می یابی  گیریجهت   سازیپیاده   نیازمند  متوسط  و   کوچک  هایشرکت   ده   بقای   برای  کارآفرینانه  بازار
 . هستند  کنونی رقابتی  عصر   در خود

دواژه ها:   کلی
ت  یابی  گیریجه   بازار

ینانه،  لاقیت کارآفر   محصول  خ
ید،  د   رقابتی، مزیت کسب  ج

ت   عملکرد  شرک
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 مقدمه 1
ای کسب  ه و پوی ای پیچید ار امروز، شرکت در دنی ا وک ه

ا   ب مداوم  اری  سازگ ازمند  نی ایدار،  پ رشد  و  ا  بق برای 
فرصت  ایی  اس شن ازار،  ب بود تغییرات  به جدید،  ای  ه

مدل  در  نوآوری  و  مشتری  کسب تجربه  ای  ار ه وک
اران  همک و  )یی  اد  2021،  1هستند  ایج ان،  می این  در   .)

م در  کلیدی  نقشی  ایدار،  پ رقابتی  فقیت  ؤمزیت 
شرکت  می بلندمدت  ا  ایف ا  )پورتر ه ا  1985،  2کند  ب  .)

ازار،  ب کنونی  ط  شرای در  فزاینده  رقابت  حال،  این 
ن  ازما ا را به سمت تحول و نوآوری سوق می س دهد. ه
ن  ازما چالش س ا  ب امروزی  ای  پیچیده ه ای  انند  ه م ای 

قطعیت   عدم  و  ازار  ب سریع  تغییرات  رقابت،  افزایش 
روبه  چالش محیطی  این  حال،  این  ا  ب هستند.  ا رو  ه

فرصت  ن  ا نوآوری همزم و  رشد  برای  را  جدیدی  ای  ه
می  اد  اران ایج همک و  ا  ات )وین شرکت 2020،  3کنند  ا (.  ه

م   مداو طور  به  اید  ب برتر،  عملکرد  به  دستیابی  برای 
ای   اره راهک بال  دن به  و  ه  کرد ابی  ارزی را  خود  عملکرد 

اشند. ب بود  شرکت   به ط  امروزه،  متوس و  کوچک  ای  ه
(SME مهمی نقش  اد،  اقتص محرک  موتور  ن  عنوا به   )

می  ا  ایف ادی  اقتص رشد  و  ال  اشتغ اد  ایج این  در  کنند. 
اف شرکت  انعط و  ابکی  چ دلیل  به  ا،  بیشتر،  ه پذیری 

سریعمی و توانند  شوند  سازگار  ازار  ب تغییرات  با  تر 
وجود، فرصت  این  ا  ب کنند.  ایی  شناس را  جدید  ای  ه

SMEالش ا با چ ای متعددی رو ه رو هستند که از ه ب  ه
آن  می جمله  ا  ابت  ه رق ابع،  من محدودیت  به  ن  توا

واقع،  در  کرد.  اره  اش م  مداو نوآوری  به  از  نی و  شدید 
ای شرکت  ازارهای بسیار بق ط در ب ای کوچک و متوس ه

است   وابسته  جدید  محصول  توسعه  به  ابتی،  رق
اران  همک و  س  انتو اغل  2022،  4)س مش که  ا  آنج از   .)

شرکت  به  نسبت  ط  متوس و  بزرگ کوچک  ای  تر  ه
ا به شدت به فروش   محصولات کمتری دارند، برای بق

م برای  هستند.  وابسته  جدید  در ؤمحصولات  فقیت 
شرکت  فعال،  بیش  جهانی  ازار  ب و  یک  کوچک  ای  ه

اید محصولات جدیدی تولید کنند که باعث   ط ب متوس

 
1 Yi et al 
2 Porter 
3 Winata et al 

مورد   در  ات  تحقیق شود.  مدت  بلند  ایی  شکوف و  رشد 
ظ   حف در  خلاقیت  ارزش  نیز  جدید  محصول  توسعه 
ن،   ارا همک و  )یی  است  ه  کرد برجسته  را  کلی  عملکرد 

محصولات  2021 تولید  امروز،  ابتی  رق ای  دنی در   .)
است.   شده  تبدیل  ضرورت  یک  به  نوآورانه  و  جدید 

م  شرکت  مداو طور  به  اید  ب پایدار،  رشد  و  ا  بق برای  ا  ه
خلاقیت   دهند.  بیق  تط ازار  ب متغیر  ای  نیازه ا  ب را  خود 
تولید   است.  ابت  رق این  در  مؤفقیت  کلید  نوآوری،  و 

ه  اید بر  بتنی  م به محصولات  اسخگو  پ و  بدیع  ای  ه
ن  ازما س به  ان،  مشتری ای  ازه می نی کمک  ا  در ه تا  کند 

خود  به  را  آن  از  بیشتری  سهم  و  شده  متمایز  ازار  ب
اص دهند )سان ن،  اختص ارا س و همک (. یکی از 2022تو

عوامل کلیدی در تقویت روحیه نوآوری و خلاقیت در 
ن  ازما و  س مناسب  ازمانی  س اختار  س وجود  ا،  ه

تلاش  از  بانی  ان پشتی ازم س است.  نوآورانه  ای  ای ه ه
ه  اید رشد  برای  را  اسبی  من بستر  ارآفرین،  و ک نو  ای  ه

می  فراهم  خلاق  ن  ارکنا ک از  ایت  این  حم کنند. 
ن  ازما ادگیری و دانشس ا ترویج فرهنگ ی ا، ب اندوزی،  ه

می  اجازه  خود  ان  ارکن ک مستمر  به  صورت  به  ا  ت دهند 
ارت  مه و  به  دانش  و  دهند  ارتقا  را  خود  ای  ه

ژانگ نوآوری و  ان  )ه کنند  پیدا  دست  جدید  ای  ، 5ه
2021. این    ( بر  غلبه  برای  کلیدی  ای  اره راهک از  یکی 

الش است  چ ارآفرینانه  ک ابی  بازاری به  توجه  ا،  ه
اران،  )مزروعی  همک و  ادی  ابی 1399نصرآب ازاری ب  .)

فرصت  ایی  شناس بر  أکید  با ت انه،  ارآفرین نوآوری، ک ا،  ه
می  ان،  برای مشتری ارزش ویژه  اد  ایج و  تواند خلاقیت 

بود SMEبه   به و  ابتی  رق مزیت  به  دستیابی  در  ا  ه
جهت  واقع،  در  کند.  کمک  مختلف  گیری عملکرد  ای  ه

ازمانی  س ای  اره رفت ارآفرینانه،  ک ابی  ازاری ب اصول  ا  ب
می  شکل  را  اوتی  بعی  متف من خود  نوبه  به  که  دهند 

و   س  )سانتو هستند  رقابتی  مزیت  اد  ایج برای 
ن،   ارا ابی کارآفرینانه فرآیندی است    (. 2022همک ازاری ب

شرکت  ن  آ طی  ا  که  خلاقیت،  ه نوآوری،  بر  تکیه  ا  ب
بکه  ازار، ش ارکت فعال در ب اف مش ازی و انعط پذیری س

فرصت  ال  ب دن ارزش  به  ان  مشتری برای  ا  ت هستند  ا  ه

4 Santos et al 
5 Han, C., & Zhang, S 
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ان، خلاقیت محصول جدید، به  . خلق کنند در این می
ن یکی از مؤلفه  انه،  عنوا ارآفرین ابی ک ازاری ای کلیدی ب ه

م در  مهمی  ایفا میSMEفقیت  ؤ نقش  کند. تولید  ها 
شرکت  به  نوآورانه،  و  جدید  کمک  محصولات  ا  ه

ه و سهم بیشتری  می ابتی متمایز شد ازار رق کند تا در ب
ن،   ارا س و همک انتو ن را به خود اختصاص دهند )س از آ

(. در واقع، توسعه محصول جدید، بخش مهمی  2022
ای   ا است و این شرکت SMEاز بق ا برای مه فقیت  ؤه

اید محصولاتی جدید تولید کنند که   انی، ب ازار جه در ب
آن  بلندمدت  ایی  شکوف و  رشد  اعث  به  ب شود.  ا  ه

امل   ش جدید  محصول  خلاقیت  دیگر،  ارت  ب ع
است. ویژگی جدید  محصولات  ادار  معن و  جدید  ای    ه

ات و مدل  ا این وجود، بررسی تحقیق ه  ب ای ارائه شد ه
می ان  نش بلی  ق العات  مط تأثیر  در  زمینه  در  که  دهد 

ارآفرینانه بر خلاقیت محصول  جهت  ابی ک ازاری گیری ب
وجود  دانش  اف  شک رقابتی،  مزیت  کسب  و  جدید 
تأثیر   بررسی  پژوهش  این  اصلی  هدف  دارد. 

انه  جهت  ارآفرین ک ابی  ازاری ب رویکرد گیری  سه  ا  ب
ادگیری محوری بر  ازار محوری و ی ارآفرینی محوری، ب ک

شرکت  ا عملکرد  ب ط  متوس و  کوچک  ای  نظر   ه در 
و   جدید  محصول  خلاقیت  انجی  می نقش  گرفتن 

این  دیگر،  بارت  ع به  است.  رقابتی  مزیت  کسب 
ا   آی که  است  سوال  این  به  اسخ  پ بال  دن به  پژوهش 

می جهت  انه  ارآفرین ک ابی  ازاری ب طریق گیری  از  تواند 
مزیت   کسب  و  جدید  محصول  خلاقیت  بر  أثیر  ت

بود عملکرد شرکت  ابتی، به به ا خیررق ا کمک کند ی   .ه
أثیر جهت لذا  ا بررسی ت ابی این پژوهش ب ازاری گیری ب

شرکت  عملکرد  بر  انه  ارآفرین ط ک متوس و  کوچک  ای    ه
ان سمن شهر  صتعتی  شهرک  در  ن  مستقر  پر کرد به   ،

کمک می  زمینه  این  در  موجود  اتی  تحقیق اف  کند شک
می این و  عملکرد  بود  به برای  عملی  ای  اره راهک تواند 

ادشرکت  در  دهد.  ارائه  ا  بانی ه م بررسی  به  امه، 
پرداخته   پژوهش  ع  موضو ا  ب ط  مرتب تجربی  و  نظری 

 گردد. شود و مدل مفهومی پژوهش ارائه می می

 
1 Liu, J., Zhang, K., & Wang, S 

 پژوهش نهیشیپ 2
تحقیق،   موضوع  ن  پیرامو گرفته  صورت  العات  مط

پژوهش  گستره  در  که  است  آن  ای  ای گوی ه
م  ا أثیر  انج ت بررسی  به  متعددی  ات  تحقیق ه،  شد

عملکرد  بر  محوری  ادگیری  ی و  ازار  ب ارآفرینی،  ک
ن  ازما ا پرداخته س ا این وجود، نقص مشهود در ه اند. ب

ن   پیرامو جامع  ات  الع مط ن  فقدا موجود،  دانش  پیکره 
جهت  أثیر  عملکرد ت بر  ارآفرینانه  ک ابی  ازاری ب گیری 

طشرکت  متوس و  کوچک  ای  بر   (SMEs) ه تأکید  ا  ب
واسطه اب  نقش  اکتس و  جدید  محصول  خلاقیت  ای 

است  پایدار  رقابتی  و  .  مزیت  لت  اصا بر  امر،  این 
می  صحه  اضر  ح پژوهش  ضرورت  نوآوری  و  گذارد 

ن را توجیه می  م آ ا ایدانج ن نمونه، پژوه  .نم ش  به عنوا
اران  همک و  »جهت  (2024) 1لیو  ن  عنوا ا  گیری  ب

جدید«   محصول  خلاقیت  و  ارآفرینانه  ک ابی  ازاری ب
شرکت  که  داد  ن  ا ایی  نش شناس در  ال  فع ای  ه

ای نوآورانه در فرصت  اذ رویکرده ازار و اتخ ای نوین ب ه
محصولات   توسعه  در  الاتری  ب ایی  توان از  ابی،  ازاری ب
تأثیر   بر  تحقیق  این  برخوردارند.  خلاقانه  و  بدیع 

جهت  ادار  معن و  انه  مستقیم  کارآفرین ابی  ازاری ب گیری 
کند و  تأکید می  SMEs بر خلاقیت محصول جدید در

شرکت  این  برای  را  ایی  تنظیم  رهنموده ای  راست در  ا  ه
در استراتژی  خلاقیت  ارتقاء  منظور  به  ابی  بازاری ای  ه

می  ارائه  جدید  محصولات  می توسعه  که  اید  تواند نم
آن  رقابتی  ه  ا جایگ تقویت  شرکت به  برابر  در  ا  ای ه ه

شودبزرگ منجر  العه   .تر  مط ن  در  عنوا ا  ب دیگر  ای 
کا»جهت  ابی  ازاری ب عملکرد گیری  و  انه  رآفرین

ای کوچک و متوسط«، چوی و پارک شرکت   (2024) 2ه
شرکت  دادند  ن  ا انه  نش کارآفرین ای  رویکرده که  ایی  ه

الیت  فع در  ام می را  ادغ خود  ابی  ازاری ب ای  قادر ه کنند، 
سودآوری   ش،  فرو از  الاتری  ب سطوح  به  ابی  دستی به 

بت جهت  أثیر مث گیری  و رشد هستند. این پژوهش ت
کلی عملکرد  بر  انه  ارآفرین ک ابی  ازاری به   SMEs ب را 

می  ات  ب در اث رویکرد  این  اذ  اتخ اهمیت  بر  و  اند  رس
بیشتر   ازار  ب سهم  کسب  و  عملکرد  بود  به ای  راست

2 Choi, H., & Park, J 
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می  أکید  ن   .کندت ارا همک و  ا  ارسی گ با   (2023)1پژوهش 
در  ابتی  رق مزیت  و  جدید  محصول  »خلاقیت  ن  عنوا

ط«شرکت  متوس و  کوچک  ای  واسطه  ه ای نقش 
بین   باط  ارت در  را  جدید  محصول  خلاقیت  محوری 

عملکردجهت  و  ارآفرینانه  ک ابی  ازاری ب  SMEs گیری 
می  بیین  ایدت دقیق .  نم بارت  ع ا     SMEsتر،به  اذ  ب اتخ

ابی، از طریق توسعه  ازاری انه در ب ارآفرین ای ک رویکرده
به  ابی  دستی به  قادر  انه،  خلاق و  نوآورانه  محصولات 

بود خواهند  عملکرد  بود  به و  ابتی  رق در    .مزیت 
عملکرد  و  انه  ارآفرین ک ابی  ازاری »ب ن  عنوا ا  ب پژوهشی 

ا: نقش میانجی جهت SME نوآوری در ازار«،  ه گیری ب
اران  همک و  بیرو  ری بر  (  2023) 2دانیل  امع  ج مروری  ا  ب

به   انه  ارآفرین ک ابی  ازاری ب اهمیت  بر  موجود،  ات  ادبی
عملکرد  به  ابی  دستی در  کلیدی  رویکردی  ن  عنوا

ازمان  ه و نقش تسهیل نوآورانه در س أکید نمود ا ت گر  ه
قرار جهت  بحث  مورد  ن  میا این  در  را  ازار  ب گیری 

ن  .دهندمی می آ استدلال  ا  از ه عمیق  درک  که  کنند 
می  ن  مشتریا و  ازار  بهب و  SMEs تواند  توسعه  در 

اری  ه تج اید مؤثرتر  ازی  و  س اید  نم کمک  نوآورانه  ای  ه
م و تأثیر آن  امل این دو مفهو ا به بررسی چگونگی تع ه

می  نوآوری  عملکرد  و   .پردازندبر  هسو  پژوهش 
ن  ارا جهت  (2023)3همک تأثیر  بررسی  گیری  به 

ازار بر نوآوری و عملکرد انه و تلاطم ب ارآفرین  SMEs ک
ن با استناد به پیشینه پژوهش،  .پردازدمی ا نویسندگ

می  ن  ا انه  بی کارآفرین ای  رویکرده اثربخشی  که  کنند 
ن   اطمینا عدم  و  ایی  پوی تأثیر  تحت  است  ممکن 

تعدیل  نقش  بررسی  به  و  گیرد  قرار  ازار  ب ط  گر  محی
جهت  بین  ط  رواب در  ازار  ب انه،  تلاطم  کارآفرین گیری 

می عملکرد  و  و    .پردازندنوآوری  انی  القهط
ن  ارا ابی  (2022)4همک ازاری »ب ن  عنوا ا  ب پژوهشی  در 

شرکت عملکرد  و  انه  ارآفرین می  «ک ان  که  نش دهند 
جوان شرکت  ای  صنعتی،  ه ای  ازاره ب در  فعال  و  تر 

انه دارند و   ای کارآفرین اذ رفتاره ایل بیشتری به اتخ تم

 
1 Garcia, R., Rodriguez, M., & Lopez, P 
2 Ribeiro-Soriano, D et al 
3 Hsu, C. L. et al 
4 Alqahtani et al 
5 Barringer, B. R  & ,.Ireland, R. D. 

جهت می این  اسی  گیری  اس ابتی  رق مزیت  یک  تواند 
ن  آ شودبرای  محسوب  ا  افته .  ه ی اهمیت این  بر  ا  ه

برایجهت  ارآفرینانه  ک ط  SMEs گیری  محی ای در  ه
دارد تأکید  ابتی  راه   .رق ارآفرینی:  »ک اب  کت اندازی  در 

ایه  سرم جدید«گذاریموفق  ای  و   ه ارینگر  ب
ای مشتری   (2022)5ایرلند  ازه بر اهمیت درک عمیق نی

عرصه   در  مؤفقیت  ادین  بنی عوامل  از  یکی  ن  عنوا به 
می کسب  تأکید  ار  ایندوک ش آن   .نم رو ا  مختلف  ه ای  ه

ن   بیا و  ه  کرد تشریح  را  ن  ا مشتری ای  ازه نی درک 
ن،  کنند که شرکت می ای متمرکز بر شناخت مشتریا ه

بود خواهند  ایدار  پ ابتی  مزیت رق اد  ایج به  ادر  ن    .ق ا ه
ا عنوان »جهت (  2021) 6و ژانگ  گیری  در تحقیق خود ب

اف  انعط و  چندگانه  بردی  در راه بردی  راه پذیری 
ه  داد ن  ا نش محصول«  گرایش نوآوری  که  اند 

طریق   از  مستقیم،  أثیر  ت بر  ه  علاو انه،  ارآفرین ک
انجی  می ای  ازوکاره محصول  س نوآوری  بر  نیز  گری 

در  کلیدی  عامل  یک  ن  عنوا به  و  است  اثرگذار 
می  اخته  شن محصول  نوآوری  ن   .شودمؤفقیت  عنوا

یو و  لی  اله  مزایای    (2021) 7مق کننده  تعیین  »عوامل 
شرکت  بر  متمرکز  شرکت:  یک  پایدار  ابتی  ای رق ه

کره  عوامل  کوچک  بررسی  اهمیت  بر  وضوح  به  ای« 
ایدار در ای رقابتی پ  SMEs مؤثر بر ایجاد و حفظ مزای

اسی   اس سوال  این  به  اسخ  پ ال  ب دن به  و  دارد  أکید  ت
می  عواملی  چه  که  شرکت است  این  به  در توانند  ا  ه

رسانند اری  ی مهم  این  به  ابی  و   .دستی پراتونو 
ن  ارا ابی به  ( 2019) 8همک ن »دستی ا عنوا در پژوهشی ب

ارآفرینانه سبز   مزیت رقابتی پایدار از طریق گرایش ک
انی«  ازم ن س ادگیری درو ازار، نقش ی نقش  و گرایش ب

گرایش  تبدیل  تسهیل  در  را  انی  ازم س درون  ادگیری  ی
مزیت  به  ازار  ب گرایش  و  بز  س انه  ارآفرین ابتی  ک رق ای  ه

ایدار مورد بررسی قرار می دهند و بر اهمیت تقویت پ
ن این گرایش  ازما ا در س أکید می ه ا ت اینده العه   .نم مط

اران  همک و  انتوک  »گرایش  (  2019) 9م ن  عنوا ا  ب

6 Han, C., & Zhang, S 
7 Lee, S., & Yoo, J 
8 Pratono et al 
9 Mantok et al 
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در  سازمانی  یادگیری  انجی  می نقش  و  انه  ارآفرین ک
ان شرکت  ن می می ای تولیدی کوچک هند« نشا دهد  ه

ان می در  فزاینده  رقابت  هند،   SMEs که  تولیدی 
گرایش  این  و  ه  نمود تقویت  را  ارآفرینی  ک به  گرایش 
بود  انی و به ازم ادگیری س به نوبه خود منجر به ارتقاء ی

ار میعملکرد کسب  اران   .گرددوک  1دگئومارائس و همک
أثیر گرایش کارآفرینی،  (  2018) ن »ت ا عنوا در تحقیقی ب

اک و   ازار، گرایش مدیریت دانش در تولید پ گرایش ب
ایدار« پ رقابتی  می مزیت  ان  گرایش نش که  دهند 

به  دانش  مدیریت  رویکرد  و  ازار  ب گرایش  ارآفرینی،  ک
ن پیشران  ای استراتژیک، تأثیر بسزایی بر تولید  عنوا ه

شرکت  ایدار  پ ابتی  رق مزیت  و  اک  دارندپ ا  یک    .ه در 
افته  ی دیگر،  موسویبررسی  و  عظیمی  پژوهش  ای   ه

ن »تأثیر خلاقیت محصول جدید بر   (1400) تحت عنوا
شرکت  ط«عملکرد  متوس و  کوچک  ای  تأثیر   ه بر 

نقش  عملکرد،  بر  جدید  محصول  خلاقیت  مستقیم 
ابلیت  ق توسعه  و  رقابتی  مزیت  افزایش  در  ن  ای آ ه

در دارد SMEs نوآوری  أکید  ه  ن  .ت آمد دست  به  ایج  ت
اران همک و  انی  اسفنج باسی  ع ط  در (  1399)  توس

محصول   عملکرد  الگوی  »طراحی  ن  عنوا ا  ب پژوهشی 
ابی و سرعت نوآوری در صنعت چرم« ازاری  جدید بر ب

می ن  ا دو  نش هر  ابی  ازاری ب و  نوآوری  سرعت  که  دهد 
محصول   عملکرد  بر  غیرمستقیم  و  مستقیم  طور  به 

تأثیرگذارند حسینی  .جدید  و  ایی  رض تحقیق  ایج   نت
در (  1399) محوری  ادگیری  ی »نقش  ن  عنوا تحت 

قابلیت  عملکرد توسعه  بود  به و  نوآوری  ای  ه
متوسط«شرکت  و  کوچک  ای  و   ه اسی  اس نقش 

ابلیت  ق اء  ارتق در  را  محوری  یادگیری  ای مستمر  ه
عملکرد بود  به و  می  SMEs نوآوری  ایدتبیین   .نم

عن تحت  که  تحقیقی  با  باط  ارت در  ن  همچنین،  وا
ا تأکید بر نوآوری  »توسعه قابلیت  ازار محوری ب ای ب ه

شرکت در  دانش  مدیریت  نقش  ارآفرینی؛  ک ای و  ه
ن ارا همک و  بهمدی  توسط  مشهد«  شهر   تولیدی 

می  (1400) باط  استن چنین  گرفت،  که صورت  شود 
ابلیت  ازار محوری در شرکت توسعه ق ای ب ازمند  ه ا نی ه

دانش  مدیریت  و  کارآفرینی  نوآوری،  به  جامع  توجه 

 
1 De Guimarães et al 

اران  .است در تحقیق   (1398) از طرفی، امیدی و همک
گرایش  و  بازارگرایی  أثیر  ت ابی  »ارزی عنوان  ا  ب خود 
و   کوچک  ای  کاره و  کسب  عملکرد  بر  انه  ارآفرین ک
مصرف   درگیری  انجی  می نقش  به  توجه  ا  ب ط  متوس

انه   کننده« کارآفرین گرایش  و  ازارگرایی  ب که  افتند  دری
مؤفقیت در  کلیدی  امل  ع و   SMEs دو  هستند 

مصرف  این  درگیری  تقویت  در  مهمی  نقش  ه  کنند
می ا  ایف ط    .کندرابطه  توس گرفته  صورت  تحقیق  در 

اران ا عنوان »تأثیر کارآفرینی  (  1399) محمدی و همک ب
ابی از طریق  ازاری ازار محوری بر اثربخشی ب محوری و ب

ابلیت  و  ق کوچک  ای  اره ک و  کسب  در  ابی  ازاری ب ای  ه
می  ان  نش ایج  نت ط«،  بود دهمتوس به برای  که  د 

در ابی  ازاری ب عوامل  SMEs اثربخشی  به  توجه   ،
اهمیت   ائز  ح نیز  محوری  ازار  ب و  محوری  ارآفرینی  ک

افته   .است ع، ی ات پیشین حاکی  در مجمو ای تحقیق ه
جهت  جمله  از  متعددی  عوامل  که  است  ن  آ گیری  از 

انه، خلاقیت محصول جدید، مزیت   ارآفرین ابی ک ازاری ب
کارآفرینی   و  محوری  ازار  ب انی،  ازم س ادگیری  ی ابتی،  رق

شرکت  عملکرد  بر  مختلف  ال  اشک به  ای محوری،  ه
ه،   شد ام  انج ات  الع أثیرگذارند. مط ط ت و متوس کوچک 

در  ارآفرینانه  ک ابی  بازاری اهمیت  بر  اص  خ طور  به 
در  محصول  خلاقیت  کلیدی  نقش  عملکرد،  بود  به
مزیت   به  ابی  دستی ضرورت  ابتی،  رق مزیت  اد  ایج

پایدار،   ابتی  ارتقاء رق در  انی  ازم س ادگیری  ی اهمیت 
ازار محوری و کارآفرینی محوری تأکید   عملکرد و تأثیر ب

باهت  .دارند ش تحلیل  ا  تفاوت ب و  ا  در ه موجود  ای  ه
می  ات،  تحقیق آن این  از  اری  بسی که  فت  ا دری ن  ا توا ه

ن محرک  SMEs بر اد و نقش به عنوا ای اصلی اقتص ه
ن  آ توسعه  و  رشد  در  مذکور  تمرکز  عوامل  ا  ه

پژوهش داشته که  اساسی  نقص  ال،  ح این  ا  ب اند. 
دقیق   و  توأمان  بررسی  است،  آن  صدد رفع  در  اضر  ح
کسب   و  جدید  محصول  خلاقیت  انجی  می نقش 

جهت  بین  رابطه  در  رقابتی  ابی مزیت  ازاری ب گیری 
عملکرد و  انه  ارآفرین رو،   .است SMEs ک این  از 

جامع  رویکردی  اتخاذ  با  اضر  ح ش  پژوهش  تلا تر، 
درک  نمی به  پیچیده،  ط  رواب این  بررسی  ا  ب ا  ت اید  م
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انیسم عمیق  مک از  و  تری  افته  ی دست  تأثیرگذاری  ای  ه
ای عملی  اره بود عملکرد این دسته  راهک تری را برای به

شرکت  ایداز  نم ارائه  ا   چارچوب بخش، نیار  د  .ه

لب در پژوهش یمفهوم ا ه اشاره یکل هدف ق  و شد
س ا ات و ینظر اتیادب مرور براس الع ی تجرب مط

بط، . است شده میترس  مرت

 
 ( مدل مفهومی پژوهش 1شکل   

(، هاکالا  2013(، چیوا و الگره ) 2015ولف و همکاران )  (، 2021(، یی و همکاران ) 2022برگرفته از القهطانی و همکاران ) 
 (2013 ) 

 یشناسروش 3
مورد   مسأله  اهیت  م و  هدف  نظر  از  اضر  ح پژوهش 

اربرد  بررسی محسوب میک اربردی  ؛شودی  ک پژوهش 
راه  ارائه  و  اص  خ مشکلات  حل  ال  ب دن ای حل به  ه

این   در  است.  موجود  وضعیت  بود  به برای  عملی 
بود عملکرد شرکت ای مستقر  پژوهش نیز هدف، به ه

از رویکرد  ان  نش که  است  ان  سمن صنعتی  شهرک  در 
دارد آن  اربردی  چالش   .ک و  مشکلات  به  توجه  ا  ای ب ه

بود  به به  نیاز  و  ان  سمن صنعتی  شهرک  در  موجود 
شرکت  گزینه  عملکرد  بهترین  اربردی  ک پژوهش  ا،  ه

ای عملی   اره ا و ارائه راهک ازه اسخگویی به این نی برای پ
جمع   است اه  دیدگ از  هو  داد توصیفیآوری  ا،    -ه

است. ایشی  توصیف   پیم ال  ب دن به  توصیفی  پژوهش 
ویژگی  و  موجود  هوضعیت  پدید ای  مورد ه ای  ه

طریق   از  نیز  پیمایشی  پژوهش  است.  العه  مط
جمع  به  به  اح مص ا  ی امه  هپرسشن داد از آوری  ا  ه

می نمونه اری  آم امعه  ج از  پژوهش، ای  این  در  پردازد. 
جمع برای  امه  پرسشن ن  از  مدیرا از  ات  اطلاع آوری 

روش  شرکت  از  نشان  که  است  ه  شد اده  استف ا  ه
ایشی آن دا اری    .ردپیم امعه آم ا توجه به گستردگی ج ب

از به جمع  ن  و نی امع از مدیرا ات دقیق و ج آوری اطلاع
توصیفیشرکت  روش  ا،  از   - ه ه  استفاد ا  ب پیمایشی 

اسب  من امه،  جمع پرسشن برای  ش  رو آوری ترین 
ه استداد پژوهش  این  در  ا  این    .ه آماری  امعه  ج

شرکت  ن  مدیرا از  متشکل  العه  و  مط کوچک  ای  ه
ن   سمنا شهر  صنعتی  شهرک  در  فعال  ط  متوس

امل  می ش که  اشد  ال  311ب فع )بر    شرکت  اشد  ميب
شرکت  اداره  از  ه  شد اتخاذ  ار  آم س  ا شهرک اس ای  ه

ان( ن   صنعتی شهر سمن ا استناد بر فرمول کوکرا که ب
شرکت   172 ن  مدیرا ن  میا از  العه  مدیر  مط مورد  ای  ه

نمونه ش  رو تحقیق  به  در  ه  اد س ادفی  تص گیری 
داشته  ارکت  است  اندمش ذکر  به  لازم  به  .  توجه  ا  ب

ن،  تعداد شرکت  ای موجود در شهرک صنعتی سمنا ه
جمع برای  نمونه  از  ه  اد هاستف داد ضروری آوری  ا  ه

نمونه  روش  دلیل  است.  به  اده  س ادفی  تص گیری 
آماری،  جامعه  به  ایج  نت تعمیم  ان  امک و  اجرا  لت  سهو
قت   ه است. فرمول کوکران نیز به دلیل د اب شد انتخ

مورد  نمونه  حجم  تعیین  برای  ن  آ ن  بود علمی  و 
است گرفته  قرار  ه  اد از    .استف پس  پژوهش،  این  در 

نظری،  چارچوب  استخراج  و  بط  مرت ادبیات  العه  مط
بخش   در  شد.  طراحی  تحقیق  مفهومی  مدل 

ات یتحق ه  یآورجمع   یبرا  یدانیم  ق منظور داد به  ا  ه
تحل  هیتجز امه  ل،یو  پرسشن ه  استاندارد    از  استفاد

است.   ه  امهپر شد شامل    سشن   ال سؤ  65پژوهش 
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که  می اشد  آن ب ایایی  پ و  از روایی  ن  اطمینا از  ا، پس  ه
گردید.   توزیع  اری  آم نمونه  بین    کسب   رمنظو  بهدر 

ا ا   در   دموجو  تلااؤـس  ییامحتو  ییروا  از  نطمین
امه ا ،پرسشن ا   د یاسات اتنظر  هـب توجه   ب محترم راهنم

سا و  ن  اورا مش نصاحب   ریو  جمع   نظرا  یآورو 
نظر اطلا چارچوب  س  اسا بر  ات  فرض  یع اه ی و   یه
مبهم   ، قیتحق ات  ا   و  نک ار ن و    فبرطر   ،پرسشنامه  ي س

ااز    برخی باطیار که    گزینهه ا  ت ا  ب   اف هدا  و  فرضیهه
شاخصو    فحذ  ،شتنداند  تحقیق   به   که  یگرد  چند 

باار   یدـسر می  رـنظ اتنگی  طت پژوهش   تنگ ع  موضو ا  ب
اخص  ش به  اشد،  ب در داشته  و  شد  اضافه  قبلی  ای  ه

امه  پرسشن اصلاحی،  نظرات  ال  اعم از  پس  ایت    نه
باو ا  ینوتد  ارتأیید قر   ردمو  ر،مذکو  اد فر ا  توسط  آن  رعت

بر   .گرفت  به  و  تعیین  ايهمچنین  اس   ضریب   مح
ایی ای اآ   ضریب  از  ،پ باوکر   يلف ایی  خن ای پ ضریب   ،

عاملی مو ای  اره ب ضرایب  و مقدار  ه ستفاا  ردترکیبی    د
ه گرفت.    ارقر  جمعداد ای  از ه ه  استفاد ا  ب شده  آوری 

ش  نرم رو و  اطی  استنب و  توصیفی  آماری  ای   افزاره
Smart PLS     ،ترتیب این  به  و  ه  شد تحلیل 

گرفتندفرضیه  قرار  ن  آزمو مورد  تحقیق  ای  انچه    . ه چن
ار توصیفی اری و  برای توصیف ویژگی  آم ای نمونه آم ه

مو  ای  انحراف متغیره میانگین،  )مانند  العه  مط رد 
فراوانی( و  ار  و  معی اطی،  استنب ار  ن   آم آزمو برای 

ا  فرضیه  متغیره بین  رابطه  بررسی  و  تحقیق  ای  ه
مدل  و  رگرسیون  تحلیل  انند  ادلات  )م مع ازی  س

اختاری( همچنین    س برای   Smart PLS افزارنرم و 
داده  تحقیقتحلیل  مفهومی  مدل  ن  آزمو و  ا  کاربرد   ه

ه دارند،   داد ع  نو به  توجه  ا  جمع ب ای  و  ه ه  شد آوری 
ش فرضیه  رو از  اده  استف تحقیق،  ای  اری  ه آم ای  ه

نرم  و  استنباطی  و  برای   Smart PLS افزارتوصیفی 
ه  داد فرضیه تحلیل  آزمون  و  ا  است.  ه اسب  من ا  ه

برای مدل  Smart PLS افزارنرم خاص  طور  ازی به  س
در  ا  متغیره بین  ط  رواب بررسی  و  اری  ساخت ادلات  مع

اربرد داردمدل  ه، ک ای پیچید  .ه

 پژوهشی هاافتهی 4
آماری: نمونه  آماری  توصیفی    توصیف  آمار  بررسی 

تعداد   خصوص  در  ه  شد اسخ    172ارائه  پ از  نفر 
پژوهش  این  در  پرسشنامه  سؤالات  به  ن  ا دهندگ

می  ن  مشخص  مدیرا جنسیتی  توزیع  که  اید  نم
ن به سمت  شرکت  ط شهر سمنا ای کوچک و متوس ه

حدود   که  نحوی  به  دارد،  گرایش  ن  درصد    62مردا
می  تشکیل  ن  مردا را  ن  ا  مدیرا ب ال  ح عین  در  دهند. 

ن   مدیرا سن  برای  ه  شد ان  بی تجمعی  درصد  به  توجه 
بر  می الغ  ب که  فت  ا دری ن  ن    63توا مدیرا درصد 

از شرکت  کمتر  ان  سمن شهر  ط  متوس و  کوچک  ای  ه
ن    40 جوا جمعیتی  ترکیب  انگر  بی که  دارند  سن  ال  س

شرکت  ن  می مدیرا مذکور  ای  ایج  ه نت همچنین  اشد.  ب
ای این واقعیت است که   مقطع تحصیلی مد یران گوی

آمار رصدد 5/39   ر در مقطع ض حایق تحق  یاز نمونه 
ارشناسی و   اسدرصد    8/37ک ارشن   ارشد   یدر مقطع ک

دکترا  4/17و   مقطع  در  تحصیل  مشغو  درصد  به  ل 
اشند.  می مشخص    متس   یفراوان  عیتوزب افراد 

ب  کندیم فراوانی آزمودن  شتریکه  ا  ب ا  نفر     53ی  ه
ادل مدس    درصد  8/30   مع ه    ریمت  عهد بر  را  عامل 

خدمت    دارند. ابقه  س به  مربوط  ایج  نت دیگر  سوی  از 
ن شرکت  ن  مدیرا ط در شهر سمنا ای کوچک و متوس ه

می  که  مشخص  اید  ن    1/40نم دهندگا اسخ  پ درصد 
از ال،  10  کمتر  ب  3/41  س ا    10نی درصد    سال،   20ت

ا  21 نیب  درصد 5/14 و   30  ت ال  از درصد    4/ 1  س بیشتر 
ار داشته  30 ابقه ک ال س اره  اندس  (. 1. )جدول شم
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 ( خلاصه آمار توصیفی 1جدول  

 درصد فراوانی تجمعی  درصد فراوانی  فراوانی 
 جنسیت 

 6/61 6/61 106 مرد
 0/100 4/38 66 زن 

  0/100 172 کل 
 سن

ال  30کمتر از   4/17 4/17 30 س
ا   30بین  ال  40ت  6/62 8/44 77 س

الاتر از  ال  40ب  0/100 8/37 65 س
 4/17 0/100 172 کل 

 مقطع تحصیلی 
اردانی  2/5 2/5 9 ک

ارشناسی   8/44 5/39 68 ک
ارشناسی ارشد   6/82 8/37 65 ک

 0/100 4/17 30 دکترا 
  0/100 172 کل 

ابقه کار  س
ال 10کمتر از    1/40 1/40 69 س

ال  20تا  10بین   4/81 3/41 71 س
ا   21بین   9/95 5/14 25 سال  30ت

ال  30بیشتر از   0/100 4/1 7 س
  0/100 172 کل 

انی  ازم  سمت س
امل   8/30 8/30 53 مدیر ع
 3/48 4/17 30 مدیر تولید 

ابی  ازاری  0/61 8/12 22 مدیر ب
 8/73 8/12 22 مدیر امور مالی 

ایر   0/100 2/26 45 س
  0/100 172 کل 

 های پژوهش یافته   منبع: 

باطي براي   : یآمار استنباط ار استن   تحليل   در بخش آم
فرضيه  بررسي  و  طرح  مفهومي  تحقيقمدل  اي  از    ه

رویکرد مدل   تكنيك ا  ب ساختاری  ادلات  مع ازی  س
جزئی   ات  مربع نرم   1( PLS) حداقل  كمك  ا  افزار  ب

 
1 Partial Least Squares 

پي ارت  سال اسم جز    3  ا دو  است.  ه  شد ه  اد استف
ادلا مع اندازه   ساختاري  تاصلي  مدل    گيريمدل  و 

دارد م  ا ن اختاري  برازش    كه   س جداگانه  يك  هر  ابتدا 
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براي سپس  ه  ابي  شد از   ارزي پژوهش  كلي  مدل 
اخص نيكويي برازش ه شد. 1( GOF)  ش    بهره برد

در این پژوهش، پس   گیری:بررسی مدل اندازه   -
اندازه ابزار  طراحی  و  از  کیفیت  بررسی  برای  گیری، 

بار آن، از روش  ه است.  اعت ه شد اد ای مختلفی استف ه
املی،   ای ع اره اده از ضرایب ب ا استف ایی ابزار ب ای ابتدا پ

قرار  بررسی  مورد  ترکیبی  ایی  پای و  باخ  کرون آلفای 
ابی  گرفته است. سپس، روایی همگرا و واگرا برای ارزی

ازه  س ایر  س ا  ب ابزار  همخوانی  ن  تحلیل  میزا مورد  ا،  ه
است گرفته  ا   .قرار  مقاد  ب به  ه  ه  ب  ریتوجه  آمد دست 

جدول )  در  اره  کل(  2شم ن   هی که  بآ ا    7/0  از  شتریه
ه مبود نیاند،  که  جهینت  توا   ت سؤالا  گرفت 

ا امه از پ اف  ییایپرسشن ه است.  یک  برخوردار بود
 پرسشنامه ت  سؤالا   ی ب ی ترک   یی ا ی پا   ب ی کرونباخ و ضر   ی آلفا   ب ی ضر (  2  جدول 

ا  تعداد  متغیره
 سؤالات

  بیضر
 آلفاي 

اخ ب   كرون
 شیپ

 آزمون 
(n=30 ) 

  بیضر
 آلفاي 

اخ ب   كرون
 آزمون 

ا  یینه
(n=172 ) 

  بیضر
ا  ییایپ

 ( CRی)بی ترك
(n=172 ) 

ابع   من

ارآفرینی   ک
 ( 1989)2اسلوین  کوین و 932/0 917/0 743/0 9 محوری

ازار محوری ارور و اسلیتر  904/0 884/0 818/0 15 ب  ( 1990)3ن

ادگیری محوری سینکولا و بیکر و نوردویر   962/0 957/0 867/0 12 ی
4(1997 ) 

کسب مزیت  
ابتی   رق

 ( 1985)  پورتر 928/0 915/0 836/0 13

خلاقیت  
 محصول جدید 

اران  947/0 934/0 828/0 7 انگ و همک ( و ایم و  2014)5چ
 ( 2004)6ورکمن 

ن  932/0 917/0 854/0 9 عملکرد شرکت  ارا  ( 2015)7هووانگ و همک
 های پژوهش یافته   منبع: 

( شکل  بق  ب2ط به  (  توجه  اافته ی ا  پژوهش، ه ی 
املی ع ار  ب متغ  ضرائب  مورد  ایدر  مقدار   یره ن  مکنو

اسب اذ   یمن مقدار ملاک برای مناسب    اند،ه نمود  را اتخ
ای عاملی، بالای   ن ضرایب باره در نظر گرفته    3/0بود

ه است؛ ابراین  شد نی مبن ن وضع توا   ت یمناسب بود
ا نمود  ییایپ أیید  ت را  روايي.  پژوهش  بررسي  از   براي 

ه است. براي   واگرا روايي همگرا و روايي ه شد استفاد
ار  در  سنجش روايي همگرا انگين    اين تحقيق از معي مي

 
1 Goodness of Fit 
2 Covin, J. G., & Slevin, D. P 
3 Narver, J. C., & Slater, S. F 
4 Sinkula, J. M., Baker, W. E., & Noordewier, T 
5 Chang et al 

انس استخراج ه  واري ه    شد اده شد ال  است.  استف در س
لارکر 1981 و  فورنل  انس    8،  واری ط  متوس معیار 

ه شد شاخص   9 (AVE)استخراج  یک  عنوان  به  را 
مدل  در  همگرا  روایی  ابی  ارزی برای  ای کلیدی  ه

ان می اندازه اخص نش دهد  گیری معرفی کردند. این ش
ط   توس ازه  س یک  انس  واری از  مقدار  چه  که 

اخص  اندازه ش ای  میه تبیین  آن  انه  گیری  آست شود. 

6 Im, S. and Workman, J.P 
7 Huang et al 
8 Fornell and Larcker  
9 Average Variance Extracted 
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برای ان  AVE   ،5/0 معمول  نش که  ه است  دهند
بولی از روایی همگرا است  . حداقل سطح قابل ق

 AVE  ار ی همگرا با مع   یی روا   ی بررس   ج ی نتا (  3  جدول 

ن در مدل   AVE عنوا
ارآفرینی محوری  605/0 ک

ازار محوری  519/0 ب
ادگیری محوری  681/0 ی

ابتی   500/0 کسب مزیت رق
 717/0 خلاقیت محصول جدید

 603/0 عملکرد شرکت 
 های پژوهش یافته   منبع: 

ادیر مق به  توجه  ا  ه،   دست  به  AVE  ب جدول    آمد در 
ازه می  فوق ا کرد که س ن ادع ای پژوهش از روایی توا ه

شاخص  و  ه  بود برخوردار  افی  ک ای همگرای  ه
توانسته اندازه خوبی  به  ازه گیری  س انس  واری ای اند  ه

ایند  نم تبیین  را  جدول  .  مربوطه  در  شده  ارائه  ایج  نت

می  (4) ن  جذرنشا که  هر AVE دهد  از   برای  یک 
ازه  ا بزرگ س ازه ه بستگی بین س ا است. این  تر از هم ه

ازه  س واگرای  روایی  که  است  ن  آ از  اکی  ح افته  ا ی ه
ایر   أیید شده و هر سازه به طور مستقل و مجزا از س ت

ازه  ا اندازه س ه استه  . گیری شد
 رکر واگرا به روش فورنل و لا   یی روا   ج ی نتا   ( 4  جدول 

ازه  به  س ای مرت ه
 اول پژوهش

ازارمحوری  ادگیری   ب ی
 محوری

ارآفرینی   ک
 محوری

خلاقیت  
 محصول جدید 

کسب مزیت  
ابتی   رق

عملکرد 
 شرکت 

ازار       803/0 محوری ب

ادگیری محوری      800/0 51/0 ی

ارآفرینی محوری     789/0 43/0 67/0 ک
خلاقیت محصول  

   771/0 714/0 55/0 64/0 جدید

کسب مزیت  
ابتی    744/0 623/0 598/0 668/0 703/0 رق

 728/0 535/0 666/0 486/0 719/0 657/0 عملکرد شرکت 
 های پژوهش یافته   منبع: 

می  نشان  شده  ارائه  جداول  اینکه  به  توجه  ا  دهند ب
در  نظر  مورد  معیارهای  برای  ه  آمد دست  به  ادیر  مق

می  دارند،  قرار  مطلوبی  که  سطح  گرفت  نتیجه  ن  توا
أیید می   .شودروایی پژوهش ت

روایی   :مدل ساختاري   یررسب   - سنجش  از  پس 
اندازه  مدل  ایی  ای پ مورد  و  اری  اخت س مدل  گیری، 

اخص  ش از  منظور،  این  برای  گرفت.  قرار  ابی  ای ارزی ه
تعیین ضریب  انند  م مدل  ضریب   (R2) برازش  و 

ضریب (Q2) بینیپیش شد.  ه  اد  R2 استف
ن  ا هنش متغیر    دهند شده  بیین  ت انس  واری ن  میزا

الی که   ای مستقل است، در ح ط متغیره وابسته توس
پیش Q2 ضریب در  مدل  ایی  ه توان داد ای بینی  ه

ابی می   .کندجدید را ارزی
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 ( 𝑸𝟐)   بینی قدرت پیش   ب ی (  و ضر 𝑹𝟐)   ن یی تع   ب ی ضر   ر ی مقاد (  5  جدول 

Q2 R
2

  

 مقدار ضریب  664/0 24/0
 های پژوهش یافته   منبع: 

ا   ابق ب ،  برای بررسی میزان برازش مدل،  (5)جدول  مط
تعیین ضریب  الای (R2) از  ب مقدار  کردیم.  اده   استف

R2  ان می دهد که مدل ما توانسته  به دست آمده نش
ای   متغیره تغییرات  از  توجهی  قابل  بخش  است 

ایی  توان بررسی  برای  همچنین،  کند.  تبیین  را  وابسته 
پیش در  ضریبمدل  از  جدید،  ایج  نت  Q2 بینی 

الای ب مقدار  کردیم.  ه  اد است   Q2 استف آن  از  اکی  ح
الایی داردکه مدل ما قدرت پیش   .بینی ب

کلی:  - مدل  بخش   ارزیابی  برازش  از  پس 
به  اندازه اضر،  ح پژوهش  مدل  اری  ساخت و  گیری 

ا   ب اری  معی از  مدل  کلی  برازش  کنترل  منظور 
شد    1GOFن عنوا ه  اد مقدار  ؛  استف سه    25/0،  01/0که 

ط و قوی برای   36/0و   ادیر ضعیف، متوس ن مق به عنوا
است.   ه  شد معرفی  ن  معیار بآ اینکه  به   GOFا توجه 

کلی    6364/0مقدار   برازش  است،  آمده  دست  به 
 شود.قوی« تأیید می  مدل در حد »

 پژوهش های  ر ی متغ   ی برازش مدل کل   ج ی نتا (  6  جدول 

Communality̅  R
2̅  GOF 

61/0 664/0 6364/0 
 های پژوهش یافته   منبع: 

بخ   بعد در  مدل  أیید  ت اشاز  و    یریگاندازه  یه
اختار کل  یس رد    ی، و  ا  ی أیید  ت بررسی  منظور  به 

مدل  فرضیه  آماری  نتایج  تحلیل  به  تحقیق،  ای  ه
آمار  از  بخش،  این  در  بررسی  T هپرداختیم.  برای 

مسیر  معنی ضرایب  خود  از  و  مسیر  ضرایب  داری 
ا   متغیره بین  ط  رواب شدت  و  جهت  تعیین  برای 

است شده  ه  اد در   مدل  .استف پژوهش  مفهومی 
استاندارد   ضرایب  الت  شكلح در  ارائه  (  2)  مسير 

ه است اداري(،  2همچنین در شکل )  ؛شد   T  اعداد معن
رابطه  سنجش  براي  سازه   را  بخش  بين  در  ا  ه

تحقيق   مدل  اختاري  ان  نیز  س است. نش ه  شد ه    داد

سطح  معنيآزمون در  اری  آم ای  اجرا    5داري  ه درصد 
اين اگر  از  گرديدند.  ادير  اشکمتر    05/0    مق ،  دنب

بين  رابطه  ازه   صحت  ا  س ب ه آن فرضيه ه  و  بال  اي دن ه
ان  پژوهش در سطح .شوييد مي أت  درصد 95 اطمين  د

ادامه، فرضیه   در  ن  آزمو ایج  جدول  نت در  تحقیق  ای  ه
برای    (7) جدول،  این  در  است.  ه  شد ارائه  تفصیل  به 

فرضیه  از  یک  ه،  هر  شد استاندارد  مسیر  ضریب  ا،  ه
ن )تأیید   Tهمقدار آمار  اداری و نتیجه آزمو ، سطح معن

این  از  اده  استف ا  ب است.  ه  شد گزارش  فرضیه(  رد  ا  ی
ابی فرضیه جدول، می ارزی به  دقیق  طور  به  ن  ای توا ه

 .تحقیق پرداخت

 

 

 

 

 

 
1 Goodness of Fit 
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 ساختاری مدل    Tو مقادیر آماره   بتا و معناداری   ب ی ضرا ،  عاملی   ضرایب بار   ( 2  شکل 

 
 پژوهش های  ه ی آزمون فرض   ( 7  جدول 

ط عل   فرضیه  ای پژوهشرواب ضریب   ی بین متغیره
 (βمسیر) 

ضریب  
اداری   معن

(P−Value) 

نتیجه  
 آزمون 

H1 
ارآفر ابر عملکرد شرکت  یمحور ینی ک ط    کوچک و یه متوس

أثیر مثبت و معنادار ان ت  دارد.  یشهر سمن
أیید  032/0 179/0  ت

H2 
ازار محور ابر عملکرد شرکت  یب ط شهر   یه کوچک و متوس

ادار بت و معن ان تأثیر مث  دارد.   یسمن
أیید  000/0 909/0  ت

H3 
ابر عملکرد شرکت  یمحور ی ریادگی ط   یه کوچک و متوس

أثیر مثبت و معنادار ان ت  دارد.  یشهر سمن
أیید  006/0 514/0  ت

H4 

ارآفر ابت تیبر کسب مز یمحور ینی ک اشرکت  یرق   یه
أثیر مثبت و معنادار ان ت  یکوچک و متوسط شهر سمن

 .دارد
أیید  000/0 447/0  ت

H5 
ازار محور اشرکت  یرقابت ت یبر کسب مز یب و   کوچک یه

أثیر مثبت و معنادار ان ت ط شهر سمن  رد 473/0 067/0 دارد.  یمتوس
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H6 

ابت تیبر کسب مز یمحور ی ریادگی اشرکت  یرق   یه
أثیر مثبت و معنادار ان ت  یکوچک و متوسط شهر سمن

 دارد.
أیید  000/0 511/0  ت

H7 

ارآفر اشرکت  دیمحصول جد  تیبر خلاق  یمحور ینی ک   یه
أثیر مثبت و معنادار ان ت  یکوچک و متوسط شهر سمن

 دارد.
 رد 552/0 021/0

H8 
ازار محور اشرکت  دیمحصول جد تیبر خلاق  یب کوچک  یه

ادار بت و معن ن تأثیر مث ط شهر سمنا  دارد.  یو متوس
 رد 969/0 002/0

H9 

ادگیری  ای  محوری بر خلاقیت محصول جدید شرکت ی ه
أثیر مثبت و معناداری  ان ت کوچک و متوسط شهر سمن

 دارد.
أیید  000/0 995/0  ت

H10 
ابتی بر عملکرد شرکت  ای کوچک و  کسب مزیت رق ه

ان ط شهر سمن  رد 967/0 004/0 تأثیر مثبت و معناداری دارد.  متوس

H11 
ای کوچک و  بر عملکرد شرکت خلاقیت محصول جدید  ه

ان ط شهر سمن  رد 268/0 110/0 تأثیر مثبت و معناداری دارد.  متوس

H12  
ارآفر انجی یمحور ینی ک ابت ت یکسب مز گری به می بر   یرق

اشرکت عملکرد  ن تأثیر   یه ط شهر سمنا کوچک و متوس
ادار بت و معن  دارد.  یمث

 رد 721/0 025/0

H13 

ازار محور بر   یرقابت  تیکسب مز  گریبه میانجی یب
اشرکت  عملکرد ن تأثیر  ی ه ط شهر سمنا کوچک و متوس

ادار بت و معن  دارد.  یمث
 رد 510/0 059/0

H14 

بر   یرقابت ت یکسب مز  گریبه میانجی یمحور ی ریادگی
اشرکت عملکرد  ن تأثیر   یه ط شهر سمنا کوچک و متوس

ادار بت و معن  دارد.  یمث
 رد 791/0 048/0

H15  
ارآفر انجی یمحور ینی ک   خلاقیت محصول جدید گری به می

اشرکت بر عملکرد  ان تأثیر   یه کوچک و متوسط شهر سمن
ادار بت و معن  دارد.  یمث

 رد 898/0 014/0

H16 

ازار محور بر   خلاقیت محصول جدید  گریبه میانجی یب
اشرکت  عملکرد ن تأثیر   یه ط شهر سمنا کوچک و متوس

ادار بت و معن  دارد.  یمث
 رد 399/0 205/0

H17 

بر  خلاقیت محصول جدید  گریبه میانجی یمحوری ریادگی
اشرکت عملکرد  ن تأثیر   یه ط شهر سمنا کوچک و متوس

ادار بت و معن  دارد.  یمث
 رد 327/0 202/0

 های پژوهش یافته   منبع: 
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 یریگجهیبحث و نت 5
 های اصلی پژوهش یافته

ای   اورانه، مرزه ازار و تحولات فن ایی ب در عصری که پوی
می  ازتعریف  ب م  مداو طور  به  را  ابت  کنند،  رق

طشرکت  متوس و  کوچک  ای  ا چالش  (SMEs) ه ای ب ه
ابقهبی روبس این ه ای  در  رشد  و  بقا  هستند.  رو 

ای   رویکرده اذ  اتخ نیازمند  پیچیده،  اکوسیستم 
تغییرات   ا  ب باق  انط به  ا  تنه نه  که  است  استراتژیک 
تضمین   نیز  را  پایدار  ابتی  رق مزیت  بلکه  کند،  کمک 
تأثیر   بررسی  هدف  ا  ب اضر  ح پژوهش  اید.  نم

عملکرد جهت  بر  کارآفرینانه  ابی  ازاری ب گیری 
شرکت کسب  ار  شهر  وک ط  متوس و  کوچک  ای  ه

مزیت   کسب  انجی  می نقش  بر  تأکید  ا  ب ان،  سمن
مهم  این  به  جدید،  محصول  خلاقیت  و  ابتی  رق

است افته   .پرداخته  پژوهش، ی این  کلیدی  ای  ه
اتی جهت  ابی کارآفرینانه را در اهمیت حی ازاری گیری ب

شرکت  عملکرد  ای  شهر  ارتق ط  متوس و  کوچک  ای  ه
ار می  ان آشک أثیرسمن ازد. تأیید ت معنادار کارآفرینی    س

عملکرد  بر  محوری  ادگیری  ی و  محوری  ازار  ب محوری، 
ن شرکت  ا نش ا،  ای  ه رویکرده اتخاذ  ضرورت  ه  دهند

ن  ا ازم س این  در  دانش  بر  بتنی  م و  در نوین  است.  ا  ه
شرکت  کنونی،  رقابتی  ط  هم شرای که  ایی  ن  ه زما

در گرایش را  محوری  ارآفرینی  ک و  محوری  ازار  ب ای  ه
می استراتژی  ام  ادغ خود  ای  عملکرد ه کنند، 

می مطلوب تجربه  را  ایندتری  به    .نم محوری،  ازار  ب
شرکت  عملکرد  بود  به در  امل  ع مؤثرترین  ن  ا  عنوا ب ا،  ه

تأثیر   بی909/0ضریب  نقش  مؤفقیت،  در   بدیلی 
SMEs  می ا  به  ایف اسخگویی  پ و  اسایی  شن کند. 

اد   ایج و  ازار  ب مداوم  تحلیل  ان،  مشتری ای  ازه نی
بکه باطیش ای ارت اتی است که    ه مؤثر، از جمله اقدام

ادگیری  شرکت  ی دهند.  م  ا انج راستا  این  در  اید  ب ا  ه
أثیر  ا ضریب ت ن یک فرآیند  514/0محوری، ب ، به عنوا

در  مهمی  نقش  نوآوری،  و  دانش  افزایش  در  کلیدی 
ن  سازما عملکرد  ای  می ارتق ا  ایف ا  فرهنگ  ه اد  ایج کند. 

و   دانش  کسب  به  ان  کارکن تشویق  مداوم،  ادگیری  ی

 
1 David, L., Brown, K., & Wilson, P 

اوری فن از  ه  اد ای  استف اره راهک جمله  از  نوین،  ای  ه
ا  ب محوری،  کارآفرینی  است.  زمینه  این  در  مؤثر 

تأثیر   در 179/0ضریب  را  أثیر  ت کمترین  اگرچه   ،
ن   ان به عنوا ا همچن امل دیگر دارد، ام ا دو ع ایسه ب مق

ان  ازم اد نوآوری و رشد س ا یک عامل ضروری در ایج ه
است داد   .مطرح  ان  نش پژوهش  ایج  نت حال،  این  ا  ب

خلاقیت   و  ابتی  رق مزیت  کسب  انجی  می نقش  که 
جهت بین  رابطه  در  جدید  ابی محصول  ازاری ب گیری 

شرکت  عملکرد  و  انه  ارآفرین قرار ک أیید  ت مورد  ا،  ه
می  ع  موضو این  عوامل  نگرفت.  از  اشی  ن تواند 

شرکت  ابع  من محدودیت  جمله  از  ای متعددی  ه
ویژگی  ط،  متوس و  سمکوچک  منطقه  خاص  ای  ن  ه نا

اشد ب فرهنگی  و  اختاری  س موانع  به    .و  توجه  با 
افته  شرکت ی پژوهش،  ای  ط  ه متوس و  کوچک  ای  ه

اید به تقویت   ان برای ارتقای عملکرد خود، ب شهر سمن
خود جهت  سازمان  در  کارآفرینانه  ابی  ازاری ب گیری 

ایه  سرم ادگیری  بپردازند.  ی محوری،  ازار  ب در  گذاری 
می  محوری،  کارآفرینی  و  این  محوری  به  تواند 

بهره شرکت  ا  ب تا  کند  کمک  ا  فرصت ه از  ای گیری  ه
همچنین،   ابند.  ی دست  پایدار  ابتی  رق مزیت  به  ازار،  ب

ویژگی  فرهنگی،  و  اری  اخت س موانع  به  ای توجه  ه
در منطقه  مؤفقیت  برای  شرکت،  داخلی  عوامل  و  ای 

است ضروری  مسیر  حاضر    .این  پژوهش  ایت،  نه در 
می  أکید  شرکت ت که  کوکند  ای  شهر  ه متوسط  و  چک 

مناسب،   استراتژیک  ای  رویکرده اذ  اتخ ا  ب ان  سمن
رشد  می به  و  انند  بم باقی  ابت  رق عرصه  در  توانند 

دریچه  پژوهش،  این  ابند.  ی دست  ایدار  به پ نو  ای 
ا سوی درک بهتر عوامل مؤثر بر عملکرد این شرکت  ه

زمینه   این  در  آتی  ات  تحقیق برای  را  راه  و  ه  گشود
ازدهموار می  .س

 ی قبل قات یبا تحق سه ی مقا
افته  ان میی ای پژوهش حاضر نش اس  ه دهد که بر اس

أثیر کارآفرینی محوری بر عملکرد  نتیجه فرضیه اول ت
العه معنی  امعه مورد مط ه است. شرکت در ج دار بود

ايج ايج  نوعي  به  وهشپژ  اين  از  حاصله  نت   نت
ايپژ كه  وهشه بلي  ط  ق اران  توس همک و   1دیوید 
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ن   ،(2024) انسو ج و  و    ،(2023)  1اسمیت  لی 
ن  ارا می   ،(2023)2همک تأیید  را  بود  ه  شد ام    کند. انج

( ن  ارا همک و  دیوید  العه  در 2024مط که  داد  ان  نش  )
محوری شرکت  ارآفرینی  ک ط،  متوس و  کوچک  ای  ه

می  ازمانی  س چابکی  اد  ایج اعث  شرکت ب و  را  شود  ا  ه
اوم  مق ازار  ب تغییرات  برابر  می در  ن کند.  تر  ا  آ در ه

شرکت  که  رسیدند  نتیجه  این  به  خود  ایی تحقیق  ه
ه  اد پی خود  ن  ازما س در  را  محوری  ارآفرینی  ک ازی که  س

قطعیت  می عدم  ط  شرای در  بهتری  عملکرد  کنند، 
ن   جانسو و  اسمیت  العه  مط این،  بر  ه  علاو دارند. 

می 2023) ن  نشا ویژه  (  به  ارآفرینی محوری  ک که  دهد 
شرکت دانشدر  ای  مزیت  ه اد  ایج اعث  ب ن،  ا بنی

آن  و رشد  ابتی  می رق ا  بر روی   .شوده که  تحقیق،  این 
م شد،  شرکت دانش 150 ا ه انج الات متحد ان در ای بنی

شرکت  که  داد  ن  ا از نش الاتری  ب سطح  ا  ب ایی  ه
بهتری   الی  م و  نوآورانه  عملکرد  محوری،  ارآفرینی  ک

تآن  .دارند در  ا  کارآفرینی  ه که  افتند  دری خود  حقیق 
و   نوآوری  فرهنگ  ایجاد  طریق  از  محوری، 

بتی بر عملکرد شرکت ریسک ا دارد.  پذیری، تأثیر مث ه
اران ) ن  2023همچنین لی و همک ( در تحقیق خود نشا

اپی  دادند که کارآفرینی محوری در شرکت  ارت ای است ه
می سریعتر   رشد  و  نوآوری  اد  ایج اعث  این  شودب از   .

اشرکت رو   م  ییه شرا  خواهندیکه  در  ن    ط یهمچنا
ا   یبه نحو مؤثر  یفعلی  ایپو ا    عمل کنند و پ انند  برج بم

ص احو  ب نکنند  ترك  را  ابت  رق بهره   د ینه  ا   از  ی ریگب
امتد  ارآفر  یه به عملکرد نوآورانه دست    یمحور  ینیک

ازار ابندی ب معنادار  و  بت  مث تأثیر  م  دو فرضیه  در   .
شد. أیید  ت عملکرد  بر  ا  افتهی  نیا  محوری  ات    ب الع مط

بل جمله تحق  .داردی همخوان یق ات یاز  بل ق  نیدر ا ی ق
العه  نهیزم اران ،  (2023)   3لی و کیم   مط ا و همک  4گارسی

ن ،  (2023) ارا همک و  أثیر 2024)   5چن  ت که  بود  ازار    (  ب
عملكرد  محوري و  ند.  نمود  یبررس  را  بر  لی  العه  مط

ان می 2023کیم )  اپی  دهد که شرکت( نش ارت ای است ه
ازار،  ب مداوم  بررسی  و  ان  مشتری از  نی بر  تمرکز  ا  ب

 
1 Smith, J., & Johnson, A 
2 Li, X., Wang, Y., & Chen, L 
3 Lee, S., & Kim, H 
4 Garcia, R., Lopez, M., & Rodriguez, A 

ابت  می رق عرصه  در  بیشتری  سرعت  ا  ب توانند 
افته  .پیشرفت کنند  أثیرات بازار محوری این ی ا، که ت ه

شرکت می در  بررسی  را  اپی  استارت ای  ن  ه نشا کند، 
ا مهم  می اره ازار محوری در تمامی کسب و ک دهد که ب

می  ن  .شودتلقی  روی  آ بر  که  خود،  تحقیق  در  ا   200ه
که   افتند  دری شد،  م  ا انج جنوبی  کره  در  اپ  ارت است

نرخ شرکت  محوری،  ازار  ب از  الاتری  ب سطح  ا  ب ایی  ه
کسب   بیشتری  ازار  ب سهم  و  دارند  الاتری  ب رشد 

ن  می ارا همک و  ا  ارسی گ مطالعه  این،  بر  ه  علاو کنند. 
ن  2023) ام شده است نشا ا انج ( که در کشور اسپانی

شرکت می که  ای  دهد  ازه نی به  که  توریستی  ای  ه
می  توجه  خود  ن  میکنمشتریا ابت  ند،  رق در  توانند 

کنند.   کسب  بیشتری  مؤفقیت  و  انند  بم اقی  ا آن ب ه
ای در تحقیق خود به این نتیجه رسیدند که شرکت  ه

ارائه   و  ان  مشتری ازخورد  ب از  اده  استف ا  ب توریستی 
آن  از  نی ا  ب اسب  متن ات  میخدم ا،  ایت  ه رض توانند 

و   چن  مطالعه  همچنین  دهند.  افزایش  را  ن  مشتریا
( ن  ارا می 2024همک ن  بیا از (  ه  استفاد که  کند 

بکه ن،  ش مشتریا نظرات  بررسی  برای  اعی  اجتم ای  ه
شرکت  در  محوری  ازار  ب افزایش  اعث  میب ا  شود. ه

ن  ا  آ از ه ه  استفاد که  دادند  ان  نش خود  تحقیق  در 
ه بکه داد ش ای  شرکت ه به  اجتماعی،  ای  کمک  ه ا  ه

دقیق می صورت  به  را  ان  مشتری ای  نیازه تا  تر  کند 
ک ایی  اس ینندشن اافته .  اصلی  ه فرض   ح ن  آزمو   ه یاز 

م   اختارپژوهش که از مدل معادلاسو ه ی  ت س   استفاد
ادگیری    آن است که  ازی  حاک  شد بر عملكرد   محوري ی

ايشركت  شهر  ه ط  متوس و  تأثير   كوچک  ان    سمن
اداري معن و  بت  ه    جهینت .  دارد  مث کنند أیید  ت پژوهش 

العه )   مط ن  ارا همک و  که  (2023لی  نمود   انیب  است 
ادگيري  به گرايش عملكرد   مستقيمبه طور    تواندمي  ي

ن را  ازما ا س ات بخشد ارتق اران. مطالع ارتینز و همک  6م
اران   و   (2023) همک و  ارک    رابطه   بر  ز ین  ،  ( 2024)  7پ

ادگیری   م  و  محوري ی صحه  العه  .  گذارندی عملكرد  مط
 ( ن  ارا همک و  می 2023لی  ان  نش شرکت (  که  ای دهد  ه

5 Chen, W., Zhang, Y., & Liu, Q 
6 Martinez, S., Fernandez, J., & Gomez, C 
7 Park, J., Kim, S., & Choi, H 
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تشویق   و  مداوم  یادگیری  فرهنگ  اد  ایج ا  ب کوچک 
می  دانش،  کسب  به  ان  ارکن را  ک خود  عملکرد  توانند 

بخشند بود  ن  .  به ارا همک و  ارتینز  م مطالعه  همچنین 
می 2023) ن  نشا باعث  (  انی  ازم س ادگیری  ی که  دهد 

می  ن  ارکنا ک شغلی  رضایت  نتیجه  افزایش  در  و  شود 
می  ن  سازما عملکرد  بود  به اعث  ن شود.  ب ا  آ در ه

شرکت  که  رسیدند  نتیجه  این  به  خود  ایی تحقیق  ه
می  اهمیت  ن  ارکنا ک ادگیری  ی به  ا  که  ب ن  ارکنا ک دهند، 

اران )انگیزه ارک و همک ( نیز  2024تری دارند. مطالعه پ
ن می  ا ه از تکنولوژی نش ای جدید در دهد که استفاد ه

می  انی  ازم س ادگیری  ی تسهیل  باعث  ن،  ازما شود. س
ن  ا  آ خود  ه تحقیق  از در  ه  استفاد که  دادند  ان  نش

انه  ام شرکت س به  دانش،  مدیریت  ای  کمک  ه ا  ه
ممی صورت  به  را  ان  ارکن ک دانش  تا  ثرتری  ؤکند 

أیید فرضیه    .مدیریت کنند ا توجه به ت ایج، ب ایه نت بر پ
ابتی   رق مزیت  کسب  بر  محوری  کارآفرینی  ارم،  چه

دارد اداری  معن و  بت  مث أثیر  ا   .ت و  ب اسمیت  مطالعه 
 ( ن  ارا کارآفرینی  2023همک أثیر  ت بررسی  به  که   )

شرکت  در  رقابتی  مزیت  بر  ن  محوری  بنیا دانش  ای  ه
می  است،  کارآفرینی  پرداخته  که  گرفت  نتیجه  ن  توا

شرکت  تمامی  در  أثیرات  محوری  کارها ت و  کسب  و  ا  ه
دارد.   انی  یکس و  بت  ن مث ا  آ این  ه به  خود  العه  مط در 

شرکت  که  رسیدند  ا  نتیجه  ب ان  بنی دانش  ای  ه
ه از رویکرد کارآفرینی محوری می استف توانند مزیت  اد

العه   مط همچنین  آورند.  بدست  را  ایداری  پ ابتی  رق
ن ) ارا ن داد که در شرکت 2024دیوید و همک ای ( نشا ه

اد   ایج اعث  ب محوری  ارآفرینی  ک ط،  متوس و  کوچک 
می  ازمانی  س ابکی  شرکت چ و  برابر  شود  در  را  ا  ه

اوم  مق ازار  ب می تغییرات  ن کند.  تر  ا  آ خود ه تحقیق  در 
شرکت  که  رسیدند  نتیجه  این  کارآفرینی  به  که  ایی  ه

اده  پی خود  ان  ازم س در  را  میمحوری  ازی  کنند،  س
دارند.   قطعیت  عدم  ط  شرای در  بهتری  عملکرد 

ن ) ارا ن داد که  2023همچنین مطالعه لی و همک ( نشا
شرکت  در  محوری  ارآفرینی  باعث  ک اپی  استارت ای  ه

سریع رشد  و  نوآوری  اد  ن تایج آ می ر  ا  در    .شوده
بر  محوری  ازار  ب ادار  معن و  مثبت  تأثیر  پنجم،  فرضیه 

 
1 Saastamoinen, J., Salminen, R. T., & Jarimo, T 

شرکت  رقابتی  مزیت  ط  کسب  متوس و  کوچک  ای  ه
ایج تحلیل این   ال، نت ا این ح ان مطرح شد. ب شهر سمن
افته   ی این  داد.  ن  ا نش را  أثیر  ت این  تأیید  م  عد فرضیه، 
العه ساتاموینن   انند مط ا برخی از تحقیقات اخیر، م ب

اران  همک شرکت 2020)  1و  بین  تفاوت  به  که  ای  (،  ه
دارد،   اشاره  محوری  ازار  ب زمینه  در  کوچک  و  بزرگ 

آن  است.  که  همسو  دادند  ان  نش خود  تحقیق  در  ا  ه
محدودیت  شرکت  دلیل  به  ط،  متوس و  کوچک  ای  ه

نمی  ابع،  مزیت من از  کامل  صورت  به  ازار توانند  ب ای  ه
ن   ارا العه چن و همک برند. همچنین مط محوری بهره ب

می 2024) ان  نش شبکه (  از  ه  اد استف که  ای دهد  ه
اعث   ب ان،  مشتری نظرات  بررسی  برای  اجتماعی 

شرکت  در  محوری  ازار  ب می افزایش  ا  ن شود.  ه ا  آ در ه
ه  داد از  ه  استفاد که  دادند  ن  نشا خود  ای تحقیق  ه

بکه شرکت ش به  اجتماعی،  ای  می ه کمک  ا  ا  ه ت کند 
دقیق  صورت  به  را  ان  مشتری ای  ازه ایی  نی شناس تر 

می  ان  نش ات  الع مط این  ال،  ح این  با  که کنند.  دهد 
ط می شرکت  ای کوچک و متوس ه ازه ا استفاد  توانند ب

انند   م خود،  شرایط  ا  ب متناسب  و  خاص  ای  ابزاره
بکه  ش طور  تحلیل  به  را  محوری  ازار  ب اعی،  اجتم ای  ه

ه  پیاد کنندمؤثرتری  ازی  و  شرکت   .س کوچک  ای  ه
اد   ایج هدفمند،  ازار  ب ات  تحقیق م  ا انج ا  ب باید  ط  متوس

بکه فناوری ش از  اده  استف و  باطی،  ارت ای  ای ه ه
ازار محوری را تقویت کنند اتی، ب م  از  .اطلاع دلایل عد

فرضیه أیید  العه    ت مط مورد  آماری  امعه  ج در  فوق 
نمود:می اشاره  زیر  موارد  به  ن  اختار (  1توا س و  اندازه 

اشرکت  ط ممکن است  شرکت  :ه ای کوچک و متوس ه
از  امل  ک طور  به  نتوانند  منابع،  محدودیت  دلیل  به 

بهره محوری  ازار  ب ای  شوندمزای صنایع (  2.مند 
م :مختلف  ازار  ب أثیر  میت ایع  حوری  صن در  تواند 

اشد ب اوت  متف منطقه ویژگی (  3.مختلف،  ای   :ایه
حساسیت  ویژگی مانند  ن،  سمنا منطقه  اص  خ ای  ه

می  قیمت،  به  ن  را مشتریا محوری  ازار  ب أثیر  ت تواند 
دهد اهش  داخلی (  4.ک و  محیطی  تغییرات   :عوامل 

نیز   شرکت  داخلی  عوامل  و  فناوری،  ادی،  اقتص
باشندمی مؤثر  پژوهش   .توانند  نتایج  اس  براس
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ادگيري   ي شد  مشخص  ششم  فرضیه  در  همچنين 
ابتي شركت  اي كوچک و  محوري بر كسب مزيت رق ه

دارد اداري  معن و  مثبت  تأثير  ان  سمن شهر  ط   .متوس
 ( اران  همک و  لی  العه  می 2023مط ن  نشا که (  دهد 

شغلی   رضایت  افزایش  اعث  ب ازمانی  س ادگیری  ی
می  ان  ارکن عملکرد ک بود  به اعث  ب نتیجه  در  و  شود 

ن می  ازما ن شود. س ا آ در تحقیق خود به این نتیجه ه
شرکت  که  ن  رسیدند  کارکنا ادگیری  ی به  که  ایی  ه

ا انگیزه اهمیت می  ان ب ارکن العه  دهند، ک تری دارند. مط
( اران  همک و  ارک  می 2024پ ان  نش نیز  که (  دهد 

تکنولوژی  از  ه  اد باعث  استف ن،  ازما س در  جدید  ای  ه
می  انی  سازم ادگیری  ی ن شود.  تسهیل  ا  آ ته حقیق در 

ه از سامانه  ان دادند که استفاد ای مدیریت  خود نش ه
ا کمک می دانش، به شرکت  ن را  ه ارکنا ا دانش ک کند ت

کنند  مدیریت  مؤثرتری  صورت  هفتم   .به  فرضیه  در 
اره  آم مقدار  به  توجه  ا  مابین  T ب شده  به  اس مح

جدید   محصول  خلاقیت  و  محوری  ارآفرینی  ک
کارآفرینی   ادار  معن و  بت  مث أثیر  ت که  شد  مشخص 

نمی أیید  ت جدید  محصول  خلاقیت  بر  شود. محوری 
العه   مط از  اصل  ح ایج  نت خلاف  بر  پژوهش  این  ایج  نت

( اران  همک و  می 2021یی  خود (  پژوهش  در  که  اشد  ب
محصول   خلاقیت  بر  محوری  ارآفرینی  ک افتند  دری

آن  دارد.  اداری  معن و  بت  مث أثیر  ت اهمیت جدید  بر  ا  ه
برای  ضروری  شرط  یک  ن  عنوا به  محوری  ارآفرینی  ک

ه  کرد تأکید  جدید  محصول  همچنین   .اندخلاقیت 
اران  همک و  وانگ  العه  در  2023)  1مط که  داد  ان  نش  )

أثیر  شرکت  اختاری و فرهنگی، ت ای کوچک، موانع س ه
منفی بر روی خلاقیت محصول جدید دارد. همچنین  
ارآفرینی محوری به   در این تحقیق مشخص شد که ک
نیست.   افی  ک جدید  محصول  خلاقیت  برای  ایی  تنه

( ن  ارا همک و  ا  گارسی العه  مط مشخص  2024در  نیز   )
ویژگی  مانند،  عواملی  که  منطقه شد  ای  و عوامل  ه ای 

خلاقیت   روی  بر  ادی  زی تأثیرات  شرکت،  داخلی 
م   .محصول جدید دارد  بنی بر عد ایج این پژوهش م نت

جدید   محصول  خلاقیت  بر  محوری  کارآفرینی  أثیر  ت
شرکت  ن،  در  سمنا شهر  متوسط  و  کوچک  ای  ه

 
1 Wang, L., Liu, Y., & Zhang, X 

فرهنگی، می و  اری  اخت س موانع  وجود  از  اشی  ن تواند 
ارآفرینی، ویژگی ای خاص شرکت سطح توسعه ک ا، ه ه

اختار  اشد. س عوامل محیطی و عوامل داخلی شرکت ب
و   اگیر  پ و  دست  قوانین  آمرانه،  و  خشک  اداری 

افظه  انی مح ازم ار، از مهمترین چالش فرهنگ س ای ک ه
می  موانع  این  هستند.  زمینه  این  در  توانند موجود 

و   اد  ایج از  و  ه  داد کاهش  را  ارکنان  ک ار  ابتک و  انگیزه 
ایده  است  اجرای  ممکن  کنند.  جلوگیری  جدید  ای  ه

ان در مقایسه   سطح توسعه کارآفرینی در شهر سمن
ن  آ ات مشابه در  ایر مناطقی که تحقیق ا س م  ب ا ا انج ه

ایین  ه، پ ع می شد اعث شود تر باشد. این موضو تواند ب
ا هنوکه شرکت  م کارآفرینی  ه ا مفهو امل ب ز به طور ک

در  آن  از  درستی  به  نتوانند  و  ه  نشد ا  آشن محوری 
ه   استفاد جدید  محصول  خلاقیت  افزایش  جهت 

ای خاص شرکت کنند. ویژگی ط  ه ای کوچک و متوس ه
منابع،  محدودیت  کوچک،  اندازه  انند  ان، م سمن شهر 

الیت  فع بر  به  تمرکز  افی  ک توجه  عدم  و  روزمره  ای  ه
می  توسعه،  و  تأثیر  تحقیق  عدم  دلایل  دیگر  از  تواند 

اشد.   ب جدید  محصول  خلاقیت  بر  محوری  ارآفرینی  ک
ا   ی سیاسی  ادی،  اقتص تغییرات  مانند  محیطی  عوامل 

اوری نیز می  ارآفرینی محوری فن توانند بر رابطه بین ک
عوامل   بگذارند.  تأثیر  جدید  محصول  خلاقیت  و 

ی بری  ره ازمانی،  س فرهنگ  مانند  شرکت  ا  داخلی 
می  نیز  انسانی  ابع  در من شرکت  ایی  توان بر  توانند 

استراتژی  افزایش اجرای  و  محوری  ارآفرینی  ک ای  ه
باشند داشته  أثیر  ت جدید  محصول  در   .خلاقیت 

ازار محوری بر خلاقیت   فرضیه هشتم ادعا شده بود ب
شرکت  جدید  شهر  محصول  ط  متوس و  کوچک  ای  ه

ای   ادعاه دارد.  اداری  معن و  بت  مث تأثیر  ان  سمن
از  خلاقیت  و  رگرایی  ازا ب رابطه  مورد  در  متناقض 
که   باشد  دلیل  این  به  است  ممکن  قبلی  العات  مط
ن به عنوان عوامل کلیدی تعیین   ازگی و معنادار بود ت

آن  ط  رواب در  خلاقیت  به  کننده  ازارگرایی  ب اد  ابع ا  ب ا  ه
است نگرفته  قرار  بررسی  مورد  انه  جداگ  .طور 

اران ) ان داد 2023همچنین مطالعه وانگ و همک ( نش
شرکت  در  و  که  اری  اخت س موانع  کوچک،  ای  ه
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أثیر منفی بر روی خلاقیت محصول جدید   فرهنگی، ت
ازار  ب که  شد  مشخص  تحقیق  این  در  همچنین  دارد. 
ایی برای خلاقیت محصول جدید کافی   محوری به تنه

( اران  همک و  گارسیا  مطالعه  در  نیز  2024نیست.   )
انند، ویژگی  ای منطقه مشخص شد که عواملی م ای ه

روی   بر  ادی  زی تأثیرات  شرکت،  داخلی  عوامل  و 
ن   ارا همک و  ارسیا  گ دارد.  جدید  محصول  خلاقیت 

که  2024) رسیدند  نتیجه  این  به  خود  تحقیق  در   )
الیت می شرکت  ایی که در مناطق مختلف فع کنند،  ه

ط منطقه  ا توجه به شرای اید ب ای ای خود، استراتژی ب ه
ه  اد پی را  محوری  ازار  کنندب ازی  ایج   . س نت حال  عین  در 

ان می اید به جای اینکه  دهد مدیراین تحقیق نش ن ب ا
نوش ازارگرایی  ب کنند  افزایش فرض  برای  دارویی 

منفی   و  مثبت  اثرات  بین  مبادلات  است،  خلاقیت 
به   توجه  ا  ب کنند.  ابی  ارزی خلاقیت  بر  را  ازارگرایی  ب
بال   دن به  اینکه  جای  به  است  ممکن  ان  مشتری اینکه 
به   تنها  اشند،  ب جدید  و  اری  ابتک محصولات 
فعلی   ای  نیازه که  اشند  ب داشته  ایل  تم محصولاتی 

ن  شرکت آ رو  این  از  بخشد.  تحقق  را  ا  به  ه باید  ا  ه
محصولات   ارائه  بین  اسبی  من تعادل  افتن  ی ال  ب دن

به  اسخگویی  پ حال،  عین  در  و  نوآورانه  و  جدید 
آن  ن باشند. این تعادل به  ا ای موجود مشتری ازه ا نی ه

می  و  کمک  یابند  دست  بلندمدت  رشد  به  هم  تا  کند 
ا  کوت در  کنند.  ه هم  جلب  را  ن  مشتریا رضایت  مدت 

می  افزایشی  همچنین  نوآوری  بین  اوت  تف به  ن  توا
اد   )ایج ال  رادیک نوآوری  و  موجود(  محصولات  )توسعه 
ان داد که هر   اره کرد و نش املاً جدید( اش محصولات ک

می  مختلف  ط  شرای در  نوآوری  ع  نو مفید  دو  توانند 
بود  اشند. در برخی موارد، نوآوری افزایشی که بر به ب
دارد،   تمرکز  موجود  محصولات  عملکرد  و  کیفیت 

شرکت می برای  ال  تواند  رادیک نوآوری  از  سودآورتر  ا  ه
نوآوری   الا،  ب ابت  رق ا  ب ایع  صن در  ال،  ح این  ا  ب اشد.  ب
ضروری   ایدار  پ رقابتی  مزیت  اد  ایج برای  ال  رادیک

افته  ی می است.  ان  نش پژوهش  این  ای  که ه دهد 
شهر  شرکت  ط  متوس و  کوچک  ای  به  ه باید  ان  سمن

افتن   ال ی ب ال، به دن ای تمرکز صرف بر نوآوری رادیک ج
محصولات  در  تناسب  و  تازگی  بین  اسبی  من ادل  تع

شرکت  که  است  معن ن  بدا این  اشند.  ب اید جدید  ب ا  ه

به   هم  و  دهند  پاسخ  ن  مشتریا فعلی  ازهای  نی به  هم 
اشند.   ب افته  ی بود  به و  جدید  محصولات  اد  ایج ال  ب دن
أکید دارد،   ادگیری و نوآوری ت انی که بر ی ازم فرهنگ س

شرکت می به  م  تواند  مداو طور  به  ا  ت کند  کمک  ا  ه
ازار  ب در  و  دهند  توسعه  بهتری را  و  جدید  محصولات 
در  ه  شد ذکر  موارد  به  توجه  ا  ب انند.  بم اقی  ب ابتی  رق
فرضیه   أیید  ت م  عد الی  احتم دلایل  بررسی  برای  متن 

می  کرد:فوق،  توجه  زیر  ات  نک به  ن  ادعا1توا ای  (  ه
خلاقیت:   و  ازارگرایی  ب رابطه  مورد  در  متناقض 
متناقضی   اهای  ادع ه،  شد اره  اش متن  در  که  انطور  هم
ات   الع ازارگرایی و خلاقیت در مط در مورد رابطه بین ب

می ع  موضو این  دارد.  وجود  بلی  م  ق عد از  اشی  ن تواند 
بررسی جداگانه عوامل کلیدی تعیین کننده خلاقیت،  

آن  ط  رواب در  ن،  بود معنادار  و  تازگی  انند  اد م ابع ا  ب ا  ه
است   ممکن  دیگر،  بارت  ع به  اشد.  ب ازارگرایی  ب
اشد،   ازارگرایی به طور کلی بر خلاقیت تأثیر داشته ب ب
ن   بود ادار  معن و  ازگی  ت میزان  به  بسته  تأثیر  این  ا  ام

اشد. ب اوت  متف جدید،  میانجی 2محصول  نقش   )
( اران  همک و  وانگ  العه  مط تناسب:  و  ازگی  (  2023ت

ن   ا انجی داد که تازگی و تناسب می نش توانند نقش می
جهت  بین  رابطه  محصول  در  عملکرد  و  بازار  گیری 

ا که، شرکت  اشند. به این معن ایی که جدید داشته ب ه
ازگی   ت و  ان  مشتری ازهای  نی به  ن  ا همزم طور  به 

می  توجه  در محصول  بهتری  عملکرد  الاً  حتم ا کنند، 
( تعادل بین  3ارائه محصولات جدید خواهند داشت.  

موجود:   ای  ازه نی به  پاسخگویی  و  جدید  محصولات 
ن می  ا نش تحقیق  ایج  ای  نت ج به  اید  ب ن  مدیرا که  دهد 

ایی می  تنه به  ازارگرایی  ب اینکه  را  فرض  خلاقیت  تواند 
ادلات بین اثرات مثبت و   ب ابی م افزایش دهد، به ارزی
ن   مشتریا بپردازند.  خلاقیت  بر  ازارگرایی  ب منفی 

محص ای  ج به  است  بیشتر  ممکن  جدید،  املاً  ک ولات 
اشند که نیازهای فعلی   ایل داشته ب به محصولاتی تم

ن  می آ ه  برآورد را  ا  شرکت ه ابراین،  بن اید کنند.  ب ا  ه
اسبی بین ارائه محصولات جدید و نوآورانه   ادل من تع

موجود  ازهای  نی به  اسخگویی  پ ال،  ح عین  در  و 
ن پیدا کنند. ( تفاوت بین نوآوری افزایشی و  4مشتریا

افزایشی   نوآوری  بین  اوت  تف همچنین،  ال:  رادیک
اد   )ایج ال  رادیک نوآوری  و  موجود(  محصولات  )توسعه 
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می  نیز  جدید(  املاً  ک ایج محصولات  نت در  تواند 
ممکن   افزایشی  نوآوری  باشد.  أثیرگذار  ت پژوهش 

شرکت  برای  موارد  برخی  در  از است  سودآورتر  ا  ه
ابت   ایع با رق اشد، در حالی که در صن ال ب نوآوری رادیک

ایدار  پ رقابتی  مزیت  اد  ایج برای  ال  رادیک نوآوری  الا،  ب
ا توجه به تأیید فرضیه    .ضروری است ایج، ب ایه نت بر پ

جدید   محصول  خلاقیت  بر  محوری  ادگیری  ی نهم، 
تأثیر  شرکت  ان  سمن شهر  ط  متوس و  کوچک  ای  ه

دارد معناداری  و  بت  ن   .مث ارا همک و  وانگ  العه  مط
ان داد که در شرکت 2023) ای کوچک، فرهنگ  ( نش ه

تأثیر   دارد،  تأکید  نوآوری  و  یادگیری  بر  که  ازمانی  س
بت بر روی خلاقیت م حصول جدید دارد. همچنین  مث

سازمانی،  یادگیری  که  شد  مشخص  تحقیق  این  در 
اعث می  ا به طور مداوم محصولات  شود که شرکت ب ه

اقی   ابتی ب ازار رق جدید و بهتری را توسعه دهند و در ب
 ( ن  ارا همک و  گارسیا  العه  مط در  انند.  نیز  2024بم  )

از  ه  استفاد مانند،  عواملی  که  شد  مشخص 
تسهیل  تکنولوژی اعث  ب ن،  ازما س در  جدید  ای  ه

انی می  ازم ادگیری س اعث افزایش ی شود و در نتیجه ب
می  جدید  محصول  ا  خلاقیت  ب نتایج،  ایه  پ بر  شود. 

بنی بر تأثیر مثبت   م تأیید فرضیه دهم م توجه به عد
ابتی بر عملکرد شرکت، می  أثیرگذار مزیت رق ن  و ت توا

ن مختلف   ا ات در مورد محقق ن نمود اکثر مطالع عنوا
به    از شرکت  عملکرد  و  رقابتی  مزیت  بین  اط  ب ارت

ه  کرد حمایت  بت  مث و  صورت  رقابتی  مزیت  اند. 
اً   باط واقع ت ک ار ا ی عملکرد شرکت دو اصطلاح خاص ب
تأیید   علیرغم  شده،  ام  انج تحقیق  هستند.  ه  پیچید
مزیت   بین  مثبت  باط  ارت بر  مبنی  بلی  ق العات  مط
ن   نشا را  متفاوتی  نتیجه  شرکت،  عملکرد  و  ابتی  رق
مزیت   کسب  مستقیم  أثیر  ت تحقیق  این  است.  ه  داد

را   عملکرد  بر  ابتی  است رق ه  کرد و   .رد  وانگ  مطالعه 
ن ) ارا ای کوچک،  ( نشان داد که در شرکت 2023همک ه

کسب  ط  محی در  تغییر  مانند،  تقلید  عواملی  و  ار  وک
و   رقابتی  مزیت  اط  ارتب روی  بر  منفی  أثیر  ت با،  رق

این   در  همچنین  دارد.  شرکت  تحقیق  عملکرد 
ویژگی  مانند  عواملی  که  شد  اص  مشخص  خ ای  ه

دو  این  باط  ارت روی  بر  ادی  زی أثیرات  ت آماری،  امعه  ج
اران ) ا و همک ارسی العه گ امل دارد. در مط ( نیز  2024ع

ابتی،   رق مزیت  ع  نو مانند،  عواملی  که  شد  مشخص 
قابلیت  و  بر  صنعت  ادی  زی أثیرات  ت سازمانی،  ای  ه

ابتی و عملکرد شرکت دارد.   اط مزیت رق ا آن روی ارتب ه
شرکت  که  دادند  ن  نشا خود  تحقیق  در در  که  ایی  ه

می  الیت  فع مختلف  به  مناطق  توجه  ا  ب اید  ب کنند، 
منطقه  ط  استراتژی شرای خود،  ابتی  ای  رق مزیت  ای  ه

ه  پیاد کنندرا  ازی  اط  .  س ارتب رد  برای  الی  احتم دلایل  از 
العه   مط مورد  امعه  ج در  مؤلفه  دو  این  مستقیم 

کرد:  می توجه  زیر  ات  نک به  ن  ط  1توا محی در  تغییر   )
کسب کسب  ط  محی در  است  ممکن  ار:  ار وک وک

اعث شده است   اشد که ب ه ب تغییرات اساسی رخ داد
نداشته   را  لازم  ارایی  ک دیگر  بلی،  ق رقابتی  مزیت 

اشد. به عنوان مثال، تغییر در اولویت  ن  ب ای مشتریا ه
اوری  فن ظهور  ا  می ی جدید  ای  که  ه شود  اعث  ب تواند 

ن   مشتریا ای  نیازه ا  ب دیگر  ه  شد اد  ایج ابتی  رق مزیت 
اشد. ه بر تغییر  2همخوانی نداشته ب با: علاو ( تقلید رق

ط کسب  ا نیز ممکن است به سرعت  در محی ار، رقب وک
شد اد  ایج رقابتی  مزیت  اشند  ب تقلید  توانسته  را  ه 

کنند و به این ترتیب، مزیت رقابتی اولیه از بین رفته  
شرکت  امروز،  رقابتی  ای  دنی در  اشد.  طور ب به  ا  ه

این  و  هستند  یکدیگر  تقلید  و  رصد  ال  ح در  م  مداو
ع می  ابتی بر  موضو اهش تأثیر مزیت رق اعث ک تواند ب

شود. شرکت  جامعه  ویژگی از  (  3عملکرد  خاص  ای  ه
اری  نمودمی   آم اره  اش زیر  موارد  به  ن  ع  الف(  :  توا نو

شرکت  که  ابتی  رق مزیت  ع  نو رقابتی:  ای مزیت  ه
کرده  کسب  ن  سمنا شهر  ط  متوس و  اند،  کوچک 

أثیرگذار می ت شرکت  عملکرد  با  ن  آ رابطه  بر  تواند 
مزیت   مانند  ابتی،  رق مزیت  ع  انوا از  برخی  اشد.  ب
ط   محی از  اصی  خ ط  شرای در  است  ممکن  هزینه، 

بیشتکسب  أثیر  ت ار،  اشند،  وک ب داشته  عملکرد  بر  ری 
ممکن   تمایز،  مزیت  مانند  دیگر،  برخی  که  الی  ح در 

اشند.   ب مؤثرتر  دیگر  ط  شرای در  صنعت:  ب(  است 
شرکت  که  ن  صنعتی  آ در  ط  متوس و  کوچک  ای  ه

می  الیت  می فع نیز  أثیرگذار کنند  رابطه ت این  بر  تواند 
ابت   رق دلیل  به  است  ممکن  صنایع  از  برخی  اشد.  ب
به   بیشتری  از  نی ازار،  ب در  سریع  تغییرات  ا  ی شدید 

در  اشند،  ب داشته  عملکرد  بود  به برای  ابتی  رق مزیت 
به   کمتر  است  ممکن  ایع  صن از  دیگر  برخی  که  الی  ح
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اشند.   ب وابسته  مزیت  ابلیت ج(  این  انی:  ق ازم س ای  ه
ابلیت  شرکت ق سازمانی  ای  در ه ایی  توان مانند  ا،  ه

نیز   انی،  انس منابع  مدیریت  ا  ی ابی  ازاری ب نوآوری، 
عملکرد می و  ابتی  رق مزیت  بین  رابطه  بر  تواند 

أثیرگذار باشد. شرکت  ایی که قابلیت ت ازمانی ه ای س ه
مزیت  قوی از  بهتر  بتوانند  است  ممکن  دارند،  تری 

کنند.   ه  استفاد عملکرد  بود  به برای  خود  ابتی  د(  رق
می  نیز  شرکت  اندازه  شرکت:  این  اندازه  بر  تواند 

شرکت  اشد.  ب أثیرگذار  ت ممکن  رابطه  بزرگتر  ای  ه
ازمانی  س ار  ساخت و  بیشتر  ابع  من دلیل  به  است 

ه  شرکت پیچید از  بهتر  بتوانند  از تر،  کوچکتر  ای  ه
ابتی خود بر  ه کنندمزیت رق اد بود عملکرد استف   .ای به

محصول   خلاقیت  بود  شده  ادعا  یازدهم  فرضیه  در 
شرکت عملکرد  بر  شهر  جدید  ط  متوس و  کوچک  ای  ه

ا   ایج تحقیق ب اداری دارد. نت بت و معن ان تأثیر مث سمن
افته  و ی ایم  ای  نقش  2004)  1ورکمن   ه مورد  در   )

ایرت   ایز محصول و عملکرد شرکت مغ خلاقیت در تم
اشد  دارد. این تفاوت می  تواند دلایل متعددی داشته ب

ن  آ از  برخی  از:  که  ارتند  عب ا  زمینه 1ه اوت  (  متف ای  ه
شرکت  اندازه  صنعت،  ع  نو ط  تحقیق:  محی و  ا،  ه

مختلف  کسب  ات  تحقیق در  العه  مط مورد  ار  وک
اوت می تف این  و  اشد  ب اوت  متف ایج  تواند  نت بر  ا  ه

اشند ب أثیرگذار  که  *.ت صنعتی  ع  نو صنعت:  ع  نو
الیت می شرکت  ن فع ای کوچک و متوسط در آ کنند،  ه

و  می جدید  محصول  خلاقیت  بین  رابطه  بر  تواند 
انند   اشد. برخی از صنایع، م عملکرد شرکت تأثیرگذار ب
و   شدید  ابت  رق دلیل  به  پیشرفته،  اوری  فن ایع  صن
خلاقیت   به  بیشتری  از  نی ازار،  ب در  سریع  تغییرات 

الی که  ر ح بود عملکرد دارند، د   محصول جدید برای به
ممکن   سنتی،  صنایع  انند  م ایع،  صن از  دیگر  برخی 

اشند ب وابسته  امل  ع این  به  کمتر  اندازه  *.است 
ا: اندازه شرکت شرکت  ا نیز می ه تواند بر این رابطه  ه

شرکت  اشد.  ب أثیرگذار  به  ت است  ممکن  بزرگتر  ای  ه
ه  پیچید ازمانی  س اختار  س و  بیشتر  منابع  تر،  دلیل 

شرکت  از  بهتر  خلاقیت  بتوانند  از  کوچکتر  ای  ه
ه   اد استف عملکرد  بود  به برای  خود  جدید  محصول 

 
1 Im, S. and Workman, J.P 

کسب *.کنند کسب محیط  محیط  ار:  امل  وک ش ار،  وک
و   قوانین  ابت،  رق ادی،  اقتص ط  شرای انند  م عواملی 

می  نیز  فرهنگ،  و  بین مقررات  رابطه  بر  تواند 
أثیرگذار  ت شرکت  عملکرد  و  جدید  محصول  خلاقیت 

اشد ع شرکت (  1.ب ا: شرکت تفاوت در اندازه و نو ای ه ه
اوت در منابع،  کوچک و بزرگ ممکن است به دلیل تف

استراتژی  و  اختار  واکنشس خود،  ای  متفاوتی  ه ای  ه
ال،   مث برای  دهند  ان  نش خلاقیت  به  بت  نس

محدودیت  شرکت  دلیل  به  است  کوچک ممکن  ای  ه
ایه  سرم به  قادر  ابع،  و  من تحقیق  در  افی  ک گذاری 

اری  تج و  هتوسعه  اید ازی  در س باشند،  ن انه  خلاق ای  ه
شرکت  که  الی  بیشتریح منابع  از  بزرگتر  ای  برای    ه

برخوردارند.   منظور  خلاقیت:  3این  ع  نو در  تفاوت   )
ات   تحقیق در  بررسی  ع خلاقیت مورد  نو است  ممکن 
اشد. خلاقیت در طراحی محصول،   اوت ب مختلف، متف

ابی  ازاری ب در  خلاقیت  تولید،  فرآیندهای  در  خلاقیت 
می  کدام  هر  ه و...  شیو به  بر  توانند  مختلفی  ای  ه

مثال،   ن  عنوا به  بگذارند.  تأثیر  شرکت  عملکرد 
تأثیر   است  ممکن  محصول  طراحی  در  خلاقیت 
به   نسبت  اشد  ب داشته  محصول  ایز  تم بر  بیشتری 

تولید.   ای  فرآینده در  مداخله 4خلاقیت  عوامل  گر:  ( 
فرهنگ   شرکت،  استراتژی  انند  م دیگری  عوامل 

الی و رقابت نیز می  ابع م ازمانی، من توانند بر رابطه س
و   محصول  ایز  تم خلاقیت،  أثیرگذار بین  ت عملکرد 

بال   ال، شرکتی که استراتژی تمایز را دن اشند. برای مث ب
استراتژی  می که  شرکتی  از  بیشتر  است  ممکن  کند، 

می  بال  دن را  جدید  هزینه  محصول  خلاقیت  از  کند، 
برد ب بهره  خود  عملکرد  بود  به انکه  برای  چن العه  .  مط

اران ) ان داد که در شرکت 2023وانگ و همک ای ( نش ه
شرکت،   اندازه  و  صنعت  ع  نو انند،  م عواملی  کوچک، 
و   جدید  خلاقیت محصول  باط  ارت بر روی  أثیر منفی  ت
تحقیق   این  در  همچنین  دارد.  شرکت  عملکرد 
ع خلاقیت و عوامل   مشخص شد که عواملی مانند نو

امل  مداخله  اط این دو ع ادی بر روی ارتب گر، تأثیرات زی
( ن  ارا همک و  گارسیا  العه  مط در  نی2024دارد.  ز  ( 

ار و   مشخص شد که عواملی مانند، محیط کسب و ک
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شرکت  ع  نو و  اندازه  در  اوت  بر  تف ادی  زی تأثیرات  ا،  ه
اط خلاقیت محصول جدید و عملکرد شرکت   روی ارتب

اآن دارد.   که  ه دادند  ان  نش خود  تحقیق  در 
الیت می شرکت  ایی که در مناطق مختلف فع کنند،  ه

ط منطقه  ا توجه به شرای اید ب ای ای خود، استراتژی ب ه
اده  پی را  جدید  محصول  کنندخلاقیت  ازی  در   .س

به   محوری  ارآفرینی  ک بود  شده  ادعا  دوازدهم  فرضیه 
انجی  عملکرد می بر  ابتی  رق مزیت  کسب  گری 

تأثیر  شرکت  ان  سمن شهر  ط  متوس و  کوچک  ای  ه
ن   ارا همک و  وانگ  العه  مط دارد.  معناداری  و  بت  مث

ان داد که در شرکت 2023) ای کوچک، عواملی  ( نش ه
اختاری   س ط  شرای و  بی  طل استقلال  م  عد انند،  و  م

کارآفرینی   باط  ارت روی  بر  منفی  أثیر  ت فرهنگی، 
دارد.   شرکت  عملکرد  و  رقابتی  مزیت  محوری، 
عواملی   که  شد  مشخص  تحقیق  این  در  همچنین 

انند ویژگی  ادی  م أثیرات زی ای خاص جامعه آماری، ت ه
ا   العه گارسی امل دارد. در مط اط این سه ع بر روی ارتب

ن ) ارا انند،  2024و همک ( نیز مشخص شد که عواملی م
ویژگی  کارآفرینی و  توسعه  شرکت،  سطح  خاص  ای  ه

محوری،  ارآفرینی  ک اط  ارتب روی  بر  ادی  زی أثیرات  ت
ابتی و عملکرد شرکت دارد.   ا  آن مزیت رق در تحقیق  ه

شرکت  که  دادند  ن  ا نش مناطق  خود  در  که  ایی  ه
می الیت  فع ط  مختلف  شرای به  توجه  با  اید  ب کنند، 

استراتژی منطقه  خود،  ار ای  ک ای  را ه محوری  آفرینی 
کنند سازی  ه  اد اسلوین   .پی و  کوین  نظریه  طبق 

دارند.  1989) اط  ارتب هم  ا  ب ارآفرینی  ک مختلف  اد  ابع  ،)
ن  هم  آ مثل  و  هم  ا  ب اد  ابع این  که  بودند  معتقد  ا  ه

ان می تغییر می  دهد افزایش در یک بعد کنند که نش
می دیگر  اد  ابع در  افزایش  به  العکس. منجر  ب و  شود 

فوق   فرضیه  تأیید  عدم  به  توجه  ا  ب ا  راست این  در 
اره  می درب مشکلات  مهمترین  اید  ش شد  متذکر  ن  توا

ازم س در  ارآفرینی  استقلال ن ا ک م  عد ایرانی  ای  بی ه طل
شرکت می در  که  باشد  العه  مط مورد  ای  بر ه تواند 

ریسک  نوآوری،  مانند  ارآفرینی  ک اد  ابع ایر  و س پذیری 
مزیت   کسب  بر  نتیجه  در  و  گذاشته  أثیر  ت ایی  پوی

ابتی و عملکرد شرکت تأثیر من بارت  رق فی بگذارد. به ع
شرکت  اگر  برای  دیگر،  افی  ک استقلال  از  ا  ه

ه تصمیم  اید اجرای  و  برخوردار گیری  جدید  ای  ه

اشند، نمی  ب ای کارآفرینی  ن توانند به طور کامل از مزای
بهره ط محوری  شرای دیگر  سوی  از  شوند.  مند 

بر   اکم  ح رقابتی  و  ادی  اقتص فرهنگی،  اختاری،  س
ممکن  شرکت  ن  سمنا شهر  ط  متوس و  کوچک  ای  ه

برای   اشد.  ب ه  بود تأثیرگذار  تحقیق  ایج  نت بر  است 
شرکت  ازمانی  س اختار  س است  ممکن  ال،  به مث ا  ه

ه گونه ات و اید ن آزاد اطلاع اشد که مانع از جریا ا ای ب ه
گونه به  سازمانی  فرهنگ  ا  ی از شود،  که  اشد  ب ای 

ریسک  و  همچنین،  نوآوری  نکند.  ایت  حم پذیری 
ا امن ن اقتصادی  ط  می شرای شدید  ابت  رق ا  ی تواند سب 

شرکت  که  شود  اعث  مزیت  ب راحتی  به  نتوانند  ا  ه
بخشند.   بود  به را  خود  عملکرد  و  کنند  کسب  ابتی  رق

می  ویژگی همچنین  به  ن  اری  توا آم امعه  ج خاص  ای  ه
توسعه   سطح  است  ممکن  نمود:  اره  اش مذکور 
ایر   س ا  ب مقایسه  در  ن  سمنا شهر  در  ارآفرینی  ک

آن  در  مشابه  تحقیقات  که  ه،  مناطقی  شد م  ا انج ا  ه
ایین  می پ موضوع  این  اشد.  ب که  تر  شود  اعث  ب تواند 

کارآفرینی  شرکت  م  مفهو ا  ب امل  ک ر  طو به  هنوز  ا  ه
در  آن  از  درستی  به  نتوانند  و  ه  نشد ا  آشن محوری 
ه   استفاد بود عملکرد  به و  مزیت رقابتی  جهت کسب 

ویژگی  همچنین  شرکت کنند.  اص  خ ای  کوچک  ه ای  ه
سمن شهر  متوسط  کوچک،  و  اندازه  انند  م ان، 

ابع، تمرکز بر فعالیت  م  محدودیت من ای روزمره و عد ه
می  توسعه،  و  تحقیق  به  افی  ک دیگر  توجه  از  تواند 

م تأثیر کارآفرینی محوری بر عملکرد شرکت  دلایل عد
اشد مبنی   .ب سیزدهم  فرضیه  أیید  ت م  عد ا  ب باط  ارت در 

ازار محوری بر عملکرد شرکت أثیر ب ای کوچک و  بر ت ه
انجی  می به  ن  سمنا شهر  ط  مزیت  متوس کسب  گری 

می  ابتی  فرهنگ  رق عدم  نمود،  استدلال  ن  توا
سرمایه مشتری  عدم  همچنین  و  در مداری  گذاری 

شرکت  سوی  از  بازار  ات  اخت  تحقیق شن جهت  ا  ه
خواسته  و  ا  ازه بود نی به و  توسعه  برای  ن  مشتریا ای  ه

ات جدید همچنین ضرورت   کیفیت محصولات و خدم
بین   ادل  عوامل تع از  اسخگو  پ و  ال  فع ازارگرایی  ب

می  ط  رواب این  بر  أثیرگذار  شرکت ت اشد.  کوچک  ب ای  ه
ان می  ط مستقر در شهر سمن تمرکز  و متوس ا  توانند ب

ازار  ب در  ابتی،  رق مزیت  اد  ایج و  ن  مشتریا ای  ازه نی بر 
مؤفق  امروز  ابتی  دلایل  رق از  همچنین  کنند.  عمل  تر 
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تأثیر   و  سیزدهم  فرضیه  تأیید  عدم  احتمالی 
امعه آماری می ویژگی اص ج ای خ ن به موارد ذیل ه توا

نمود: اره  شرکت 1اش ابع:  من محدودیت  کوچک  (  ای  ه
انی و   الی، انس ط معمولاً با محدودیت منابع م و متوس

محدودیت این  هستند.  مواجه  اتی  می اطلاع ا  تواند ه
امل استراتژی  انع از اجرای ک ازار محور و کسب  م ای ب ه

شود. رقابتی  اختار 2مزیت  س ازمانی:  س اختار  س  )
شرکت  ازمانی  است  س ممکن  متوسط  و  کوچک  ای  ه

گونه  و  به  اطلاعات  آزاد  ان  جری از  انع  م که  اشد  ب ای 
ه در اید نوآوری  و  خلاقیت  از  نتیجه،  در  و  شود  ا  ه

ات جدید جلوگیری کند. ( فرهنگ  3محصولات و خدم
سازمانی   فرهنگ  ازمانی:  و  شرکت س کوچک  ای  ه

می  نیز  ط  و  متوس ان  مشتری به  توجه  ن  میزا بر  تواند 
اشد. اگر فرهنگ سازمانی به گونه  أثیرگذار ب ازار ت ای ب

ریسک  از  که  اشد  نکند، ب ایت  حم نوآوری  و  پذیری 
نمیشرکت  ا  کسب  ه رقابتی  مزیت  راحتی  به  توانند 

ن ) .کنند ارا ان داد که  2023مطالعه وانگ و همک ( نش
شرکت  محدودیت  در  انند،  م عواملی  کوچک،  ای  ه

اط   ارتب روی  بر  منفی  أثیر  ت ازمانی،  س ار  ساخت و  ابع  من
دارد.   شرکت  عملکرد  و  ابتی  رق مزیت  محوری،  ازار  ب
عواملی   که  شد  مشخص  تحقیق  این  در  همچنین 
اط   ادی بر روی ارتب أثیرات زی انی، ت ازم انند فرهنگ س م

ارا همک و  گارسیا  العه  مط در  دارد.  امل  ع سه    ن این 
م  2024) عد انند،  م عواملی  که  شد  مشخص  نیز   )

سرمایه  م  عد و  مداری  مشتری  در  فرهنگ  گذاری 
ازار  ب باط  ارت روی  بر  ادی  زی تأثیرات  ازار،  ب ات  تحقیق

دارد.   شرکت  عملکرد  و  ابتی  رق مزیت  ا آن محوری،  ه
شرکت  که  دادند  ن  نشا خود  تحقیق  در در  که  ایی  ه

می  الیت  فع مختلف  به  مناطق  توجه  ا  ب اید  ب کنند، 
منطقه  ط  استراتژی شرای خود،  را  ای  محوری  ازار  ب ای  ه

ه  اد کنندپی ازی  بود   س ه  شد ادعا  چهاردهم  فرضیه  در 
ادگیری محوری به میانجی ابتی  ی گری کسب مزیت رق

ن  بر عملکرد شرکت  ط شهر سمنا ای کوچک و متوس ه
افته  ی دارد.  اداری  معن و  بت  مث أثیر  رد    ت بر  تحقیق 

أثیر غیر  بنی بر ت ادگیری  مستقیم مؤلفه فرضیه م ای ی ه
شرکت  عملکرد  بر  ط  محوری  متوس و  کوچک  ای  ه

مزیت   کسب  طریق  از  ان  سمن شهر  در  مستقر 
می  است.  أملی  ت ابل  ق ات  نک حاوی  ابتی،  به  رق ن  توا

مداخله  عوامل  و  نقش  فرهنگ  رهبری،  انند  م گر 
ط   محی در  سریع  تغییرات  و  ابع  من سازمانی،  اختار  س

ار و همچنین ویژگی کسب  اری  وک امعه آم ای خاص ج ه
کسب   محوری،  یادگیری  بین  تأثیرگذاری  و  رابطه  بر 

نمود. اره  اش عملکرد  و  ابتی  رق سبک  1مزیت  بری:  (ره
ازمانی  س فرهنگ  و  ارشد  مدیریت  ایت  حم بری،  ره

ادگیری محوری بر عملکرد مداخله  می توانند بر تأثیر ی
ن مستبد و غیرمشارکتی ممکن   برا ال، ره کنند. برای مث

مانع   ه است  اید و  ات  اطلاع آزاد  ان  جری در از  ا  ه
ادگیری مؤثر جلوگیری   ن شوند و در نتیجه، از ی ازما س

و  2کنند.  سفت  انی  ازم س ار  ساخت انی:  ازم س ساختار   )
اف  ا انعط ازمان در پذیر می سخت ی ایی س تواند بر توان

اشد.   ب تأثیرگذار  تغییرات  ا  ب تطبیق  و  ادگیری  ی
بوروکراتیک   و  بی  مرات سلسله  سازمانی  ای  اختاره س

اف  انعط و  سرعت  از  انع  م است  لازم  ممکن  پذیری 
محیطی   تغییرات  به  اسخگویی  پ و  ادگیری  ی برای 

ط کسب 3شوند. ط  ( محی ار: تغییرات سریع در محی وک
می کسب  انی  اطمین عدم  و  شدید  ابت  رق ار،  توانند وک

در  دهند.  اهش  ک را  محوری  ادگیری  ی اثرگذاری 
ط  دامحی است  ممکن  پیچیده،  و  ا  پوی ای  و  ه نش 

ات به سرعت منسوخ شوند و شرکت  ا نتوانند اطلاع ه
مزیت   کسب  برای  خود  ادگیری  ی از  امل  ک طور  به 

کنند.   اده  استف ابتی  منابع 4رق به  دسترسی  ابع:  من  )
می  ماهر  انسانی  نیروی  و  فناوری  الی،  بر م تواند 

اشد   ادگیری و نوآوری تأثیرگذار ب ن در ی ازما ایی س توان
ا کمبود منابع مواجه هستند، ممکن  شرکت  ایی که ب ه

الیت  فع در  امل  ک طور  به  نتوانند  ادگیری  است  ی ای  ه
ایه  سرم توسعه  کنند.و  در 5گذاری  سریع  تغییرات   )

کسب  ط  در محی سریع  تغییرات  است  ممکن  ار:  وک
کسب  ط  اد  محی ایج رقابتی  مزیت  شود  اعث  ب ار  وک

ط،   شرای این  در  شود.  منسوخ  سرعت  به  ه  شد
مداو شرکت  طور  به  اید  ب ا  و  ه یادگیری  ال  ح در  م 

اشند تا بتوانند مزیت رقابتی خود  ا تغییرات ب بیق ب تط
سویی می از  حفظ کنند.  ویژگیرا  به  ن  اص  توا ای خ ه

و   محوری  ادگیری  ی توسعه  سطح  ن  اری چو آم امعه  ج
شرکت ویژگی خاص  ای  داشت:ه اره  اش ا  ممکن  1ه  )

شرکت  در  محوری  ادگیری  ی توسعه  سطح  ای است  ه
ایر   س با  ایسه  مق در  ان  سمن شهر  ط  متوس و  کوچک 
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آن  در  مشابه  تحقیقات  که  ه،  مناطقی  شد م  ا انج ا  ه
ایین  می پ موضوع  این  اشد.  ب که  تر  شود  اعث  ب تواند 

ادگیری  شرکت  ی مفهوم  ا  ب امل  ک طور  به  هنوز  ا  ه
در  آن  از  درستی  به  نتوانند  و  ه  نشد ا  آشن محوری 
ه   استفاد بود عملکرد  به و  مزیت رقابتی  جهت کسب 

ویژگی 2کنند.  شرکت (  اص  خ ای  و  ه کوچک  ای  ه
کوچک،   اندازه  مانند  ن،  سمنا شهر  ط  متوس

ابع، تمرکز بر فعالیت  م  محدودیت من ای روزمره و عد ه
می  توسعه،  و  تحقیق  به  افی  ک دیگر  توجه  از  تواند 

شرکت   عملکرد  بر  محوری  ادگیری  ی تأثیر  م  عد دلایل 
اشد انچهب چن اران   .  همک و  وانگ  ال  مطالعه  س در 

شرکت   2023 در  که  داد  ن  ا عوانش کوچک،  ای  ملی  ه
أثیر منفی بر روی   انی، ت ازم ار س اخت بری و س انند، ره م

عملکرد  و  ابتی  رق مزیت  محوری،  ادگیری  ی باط  ارت
شد   مشخص  تحقیق  این  در  همچنین  دارد.  شرکت 
أثیرات   ابع، ت ار و من که عواملی مانند محیط کسب و ک
العه   مط در  دارد.  امل  ع سه  این  باط  ارت روی  بر  ادی  زی

( اران  همک و  ا  ارسی ن2024گ که  (  شد  مشخص  یز 
و   محوری  ادگیری  ی توسعه  سطح  انند،  م عواملی 

روی  ویژگی بر  ادی  زی تأثیرات  شرکت،  خاص  ای  ه
عملکرد  و  ابتی  رق مزیت  محوری،  ادگیری  ی باط  ارت

دارد. انزدهم    شرکت  پ فرضیه  تأیید  م  عد ا  ب باط  ارت در 
عملکرد  بر  محوری  کارآفرینی  تأثیر  بر  بنی  م

ا شرکت  سمن شهر  ط  متوس و  کوچک  ای  به  ه ن 
انجی  می می جدید  محصول  خلاقیت  ن  گری  توا

فرهنگ   و  ار  ساخت چون  عواملی  نمود،  استدلال 
ن،   ارکنا ابت، دانش ک بری، منابع مالی، رق ازمانی، ره س

بکه ن حمایت دولت می ش اعی و میزا ای اجتم توانند ه
و   وانگ  مطالعه  اشند.  ب تأثیرگذار  زمینه  این  در 

ن ) ارا ای کوچک،  ( نشان داد که در شرکت 2023همک ه
بری،   ره و  سازمانی  فرهنگ  و  ار  اخت س انند،  م عواملی 
ارآفرینی محوری، خلاقیت   اط ک أثیر منفی بر روی ارتب ت

در  همچنین  دارد.  شرکت  عملکرد  و  جدید  محصول 
ابع مالی   این تحقیق مشخص شد که عواملی مانند من
امل   باط این سه ع ادی بر روی ارت أثیرات زی و رقابت، ت

العه   مط در  )دارد.  ن  ارا همک و  نیز  2024گارسیا   )
بکه  گردید  مشخص   ارکنان و ش انند، دانش ک عواملی م

ادی   أثیرات زی لت، ت ایت دو اعی و میزان حم ای اجتم ه

محصول   خلاقیت  محوری،  ارآفرینی  ک اط  ارتب روی  بر 
دارد.   شرکت  عملکرد  و  ا  آن جدید  خود ه تحقیق  در 

شرکت  که  دادند  ن  ا مختلف  نش مناطق  در  که  ایی  ه
می  الیت  منطقه فع ط  شرای به  توجه  ا  ب اید  ب ای کنند، 

استراتژی  ه خود،  پیاد را  محوری  کارآفرینی  ای  ازی ه س
رو    .کنند این  اف1از  انعط ازمانی  س ار  اخت س و (  پذیر 

ریسک  و  نوآوری  از  که  سازمانی  پذیری فرهنگ 
می  کند،  ایت  و  حم خلاقیت  فرآیند  تسهیل  به  تواند 

ه  اید ابلتبدیل  ق محصولات  به  جدید  ای  عرضه    ه
کند.   ام 2کمک  اله و  خلاق  و  بتکر  م ن  رهبرا بخش  ( 

آن می ان،  ارکن ک از  حمایت  و  انگیزه  اد  ایج ا  ب ا توانند  ه
ه  ای جدید و نوآورانه تشویق کنند.  را به خلق اید (  3ه

ایه  افی برای سرم ابع مالی ک گذاری در دسترسی به من
ابی محصولات جدید،  تحقیق و توسعه، تولید و بازاری

است.   ضروری  نوآوری  در  مؤفقیت  ابت  4برای  رق  )
ازار می  بور به نوآوری  تواند شرکت شدید در ب ا را مج ه

ابتی   رق مزیت  ظ  حف برای  جدید  محصولات  ارائه  و 
ابت بیش از حد نیز می  ال، رق ا این ح تواند خود کند. ب

اعث شود شرکت  ای تمرکز بر نوآوری، بیشتر  ب ا به ج ه
کنند. تمرکز  با  رق از  تقلید  دانش5بر  ارت    (  مه و 

زمینه  در  ان  ارکن طراحی  ک جمله  از  مختلف،  ای  ه
ش، می ابی و فرو بود محصول، تولید، بازاری تواند به به

کمک   جدید  محصولات  خلاقیت  افزایش  و  کیفیت 
شرکت 6کند.   سایر  با  اط  ارتب ه (  ا دانشگ ا،  مراکز  ه و  ا  ه

می  اتی  ه تحقیق اید تبادل  به  در تواند  و  دانش  و  ا  ه
منجر   جدید  محصولات  خلاقیت  افزایش  نتیجه، 

شرکت 7شود. از  لت  دو حمایت  و  (  کوچک  ای  ه
مشاوره  الی،  م تسهیلات  ارائه  طریق  از  ط  ای متوس ه

اخت  اد زیرس اسب می تخصصی و ایج ای من تواند به ه
جدید   محصولات  خلاقیت  افزایش  و  نوآوری  توسعه 

کند  ا   .کمک  ادع که  انزدهم  ش فرضیه  رد  ا  ب باط  ارت در 
محوری   ازار  ب بود  ه  انجی شد می خلاقیت  به  گری 

شرکت  عملکرد  بر  جدید  و  محصول  کوچک  ای  ه
دارد؛  معناداری  و  مثبت  أثیر  ت ان  سمن شهر  ط  متوس

ن  می )به  توا ن  ارا همک و  وانگ  اره    ( 2023مطالعه  اش
بود ن  آ بین  م پژوهش  این  شرکت   تمود  در  ای که  ه

بری،   ره و  سازمانی  فرهنگ  مانند،  عواملی  کوچک، 
خلاقیت   محوری،  ازار  ب باط  ارت روی  بر  منفی  أثیر  ت
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در  همچنین  دارد.  شرکت  عملکرد  و  جدید  محصول 
ابع مالی   این تحقیق مشخص شد که عواملی مانند من
امل   باط این سه ع ادی بر روی ارت أثیرات زی و رقابت، ت

( ن  ارا همک و  گارسیا  العه  مط در  نیز  2024دارد.   )
ویژگی  مانند،  عواملی  که  شد  اص  مشخص  خ ای  ه

روش  و  اری  آم امعه  ادی  ج زی أثیرات  تحقیق، ت اسی  شن
جدید   محصول  خلاقیت  محوری،  ازار  ب باط  ارت روی  بر 

دارد.   شرکت  عملکرد  ن و  ا  آ ن  ه نشا خود  تحقیق  در 
الیت  دادند که شرکت ایی که در مناطق مختلف فع ه

منطقه می ط  شرای به  توجه  ا  ب اید  ب خود، کنند،  ای 
ه استراتژی  پیاد را  محوری  ازار  ب ای  کنند ه ازی  در   .س

می  ع  به  مجمو ن  مداخله توا عوامل  مانند  نقش    - 1گر 
و  نوآوری  از  که  سازمانی  )فرهنگ  سازمانی  فرهنگ 

می ریسک کند،  ایت  حم تسهیل  پذیری  به  تواند 
ه  اید تبدیل  و  خلاقیت  به  فرآیند  جدید  ای  ه

ابل عرضه کمک کند. در مقابل، فرهنگ   محصولات ق
افظه  ازمانی مح ار میس انع از این امر شود.(،  ک تواند م

می   -2 خلاق  بران  )ره بری  و ره انگیزه  اد  ایج ا  ب توانند 
آن  ان،  ارکن ایت از ک ا را به خلق ایده حم ای جدید و  ه ه

و   مستبد  بران  ره مقابل،  در  کنند.  تشویق  نوآورانه 
انع از این امر شوند.(،     - 3غیرمشارکتی ممکن است م

برای   کافی  مالی  ابع  من به  )دسترسی  مالی  ابع  من
ایه  ابی گذاسرم ازاری ب تولید و  تحقیق و توسعه،  در  ری 

ضروری  نوآوری  در  مؤفقیت  برای  جدید،  محصولات 
و   می   -4است.(  ازار  ب در  شدید  )رقابت  تواند رقابت 

محصولات  شرکت  ارائه  و  نوآوری  به  بور  مج را  ا  ه
ا این حال،   ابتی خود کند. ب ظ مزیت رق جدید برای حف

ابت بیش از حد نیز می  اعث شود شرکت رق ا تواند ب ه
ا   رقب از  تقلید  بر  بیشتر  نوآوری،  بر  تمرکز  ای  ج به 

کنند.(   داشت تمرکز  اره  رابطه  که    اش بر  است  ممکن 
عملکرد  و  جدید  محصول  خلاقیت  محوری،  ازار  ب بین 

افته  ی ایت  نه در  اشند.  ب أثیرگذار  بنی    ت م پژوهش  این 
غیرمستقیم   أثیر  ت بر  بنی  م هفدهم  فرضیه  رد  بر 

محورمؤلفه  ادگیری  ی ای  شرکت ه عملکرد  بر  ای ی  ه
متغیر   طریق  از  ان  سمن شهر  ط  متوس و  کوچک 
قابل   ات  نک اوی  ح جدید،  محصول  خلاقیت  انجی  می

مداخله  عوامل  است.  أملی  اختار ت س مانند  گر 
ابت ممکن است بر   ابع مالی و رق بری، من ازمانی، ره س

ادگیری محوری، خلاقیت محصول جدید   رابطه بین ی
می  همچنین  اشند.  ب أثیرگذار  ت عملکرد  به و  ن  توا

توسعه  ویژگی سطح  مانند  اری  آم امعه  ج خاص  ای  ه
ویژگی  و  محوری  ادگیری  شرکت ی خاص  ای  اره  ه هااش

ا  1نمود. ی سخت  و  سفت  سازمانی  ار  اخت س  )
اف ادگیری  پذیر می انعط ان در ی ازم ایی س تواند بر توان

ای   اره اخت س باشد.  تأثیرگذار  تغییرات  ا  ب تطبیق  و 
و   بی  مرات سلسله  ازمانی  است  س ممکن  بوروکراتیک 

اف  انع از سرعت و انعط پذیری لازم برای یادگیری و  م
شوند. محیطی  تغییرات  به  اسخگویی  (سبک  2پ

ازمانی  س فرهنگ  و  ارشد  مدیریت  ایت  حم بری،  ره
ادگیری محوری بر عملکرد مداخله  می توانند بر تأثیر ی

ن مستبد و غیرمشارکتی ممکن   برا ال، ره کنند. برای مث
ه  اید و  ات  اطلاع آزاد  ان  جری از  مانع  در است  ا  ه

ادگیری مؤثر جلوگیری   ن شوند و در نتیجه، از ی ازما س
نیروی  3کنند. و  اوری  فن الی،  م ابع  من به  دسترسی   )

اهر می  انی م ادگیری  انس ان در ی ازم ایی س تواند بر توان
شرکت  اشد.  ب أثیرگذار  ت نوآوری  کمبود و  ا  ب که  ایی  ه

نتوانن است  ممکن  هستند،  مواجه  ابع  طور من به  د 
الیت  فع در  امل  توسعه  ک و  ادگیری  ی ای  ه

ایه  کنند.سرم ط  4گذاری  محی در  سریع  تغییرات   )
می کسب  انی  اطمین عدم  و  شدید  ابت  رق ار،  توانند وک

در  دهند.  اهش  ک را  محوری  ادگیری  ی اثرگذاری 
ط  و  محی دانش  است  ممکن  پیچیده،  و  ا  پوی ای  ه

ات به سرعت منسوخ شوند و شرکت  ا نتوانند اطلاع ه
مزیت   کسب  برای  خود  ادگیری  ی از  امل  ک طور  به 

کنند.   ه  استفاد ابتی  توسعه  5رق سطح  است  ممکن   )
شرکت  در  محوری  ادگیری  ط  ی متوس و  کوچک  ای  ه

که   مناطقی  سایر  ا  ب مقایسه  در  ن  سمنا شهر 
ابه در آن  ات مش ایین تحقیق ه، پ م شد ا ا انج اشد.  ه تر ب

می  ع  موضو شرکت این  که  شود  اعث  ب هنوز تواند  ا  ه
ه  ب نشد آشنا  محوری  ادگیری  ی م  مفهو ا  ب امل  ک طور  ه 

مزیت   کسب  جهت  در  آن  از  درستی  به  نتوانند  و 
کنند.  اده  استف عملکرد  بود  به و  ابتی  ویژگی 6رق ای (  ه

شرکت  اص  ن،  خ سمنا شهر  ط  متوس و  کوچک  ای  ه
بر   تمرکز  ابع،  من محدودیت  کوچک،  اندازه  انند  م

الیت  و  فع تحقیق  به  کافی  توجه  عدم  و  روزمره  ای  ه
می  ادگیری  توسعه،  ی تأثیر  م  عد دلایل  دیگر  از  تواند 
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یافته  اشد.  ب شرکت  عملکرد  بر  این محوری  ای  ه
می  ن  ا نش محوری پژوهش  ادگیری  ی اگرچه  دهد 

نمی  ایی  تنه به  اما  دارد،  ادی  زی تضمین  اهمیت  تواند 
بود  به و  جدید  محصولات  اد  ایج در  مؤفقیت  کننده 
انند   م دیگری  عوامل  به  باید  ن  مدیرا اشد.  ب عملکرد 

ابلیت  ق سازمانی،  ط  فرهنگ  شرای و  داخلی  ای  ه
است  ممکن  دیگر  سوی  از  کنند.  توجه  نیز  محیطی 
محوری  یادگیری  تأثیر  ه  مشاهد برای  که  انی  زم مدت 
عملکرد  ایت  نه در  و  جدید  محصول  خلاقیت  بر 
اشد. فرآیند   ه ب بود افی ن ه، ک شرکت در نظر گرفته شد
معمولاً   آن،  نتایج  ه  مشاهد و  جدید  محصول  خلق 

ان  استزم انکه   .بر  ن چن ارا همک و  وانگ    مطالعه 
ان داد که در شرکت 2023) ای کوچک، عواملی  ( نش ه

أثیر منفی بر روی   بری، ت انی و ره ازم ار س اخت انند، س م
و   جدید  محصول  خلاقیت  محوری،  ادگیری  ی باط  ارت
تحقیق   این  در  همچنین  دارد.  شرکت  عملکرد 
ابت،   رق و  الی  م ابع  من انند  م عواملی  که  شد  مشخص 

در  دارد.  امل  ع سه  این  باط  ارت روی  بر  ادی  زی أثیرات  ت
ه و  ارسیا  گ العه  )مط اران  شد  2024مک مشخص  نیز   )

ویژگی انند،  م عواملی  و  که  اری  آم امعه  ج خاص  ای  ه
أثیرات   ت محوری،  ادگیری  ی أثیر  ت ه  مشاهد ان  زم مدت 
خلاقیت   محوری،  یادگیری  اط  ارتب روی  بر  ادی  زی

دارد. شرکت  عملکرد  و  جدید  ن   محصول  اآ در   ه
شرکت  که  دادند  ان  نش خود  در هتحقیق  که  ایی 

می  الیت  فع مختلف  به  مناطق  توجه  ا  ب اید  ب کنند، 
منطقه  ط  استراتژی شرای خود،  ادگیری  ای  ی ای  ه

ه  اد ازی کنندمحوری را پی  .س

 ی تیر یمد  یامدهایپ
اره  اش و  ا  پیشنهاده تحقیق،  ایج  برای نت صریحی  ای  ه

شرکت  ن  دارد.مدیرا ط  متوس و  کوچک  ای  این   ه در 
أیید فرضیه  ا توجه به ت ا و ب م، راست م و سو ای اول، دو ه

توسعه   و  محوری  ازار  ب بر  تمرکز  ارآفرینی،  ک تقویت 
شرکت  عملکرد  ا  تنه نه  ادگیری،  ی ا  فرهنگ  ارتق را  ا  ه

نمی آ بلکه  تلاطمبخشد،  برابر  در  را  ا  ازار ه ب ای  ه
می  اوم  فرهنگی مق اد  ایج ا  ب اید  ب مدیران  ازد.  س

مشتری  و  یک  نوآورانه  به  را  خود  ن  ا ازم س محور، 
بر   تمرکز  کنند.  تبدیل  ه  یادگیرند و  ا  پوی اکوسیستم 

از  ه  استفاد و  ازار  ب م  مداو تحلیل  ن،  مشتریا ای  ازه نی
اوری  این فن در  مؤفقیت  طلایی  ای  کلیده نوین،  ای  ه

ه و  عرصه  اختاری  س موانع  به  همچنین، توجه  ستند. 
اسخگویی به  ادل بین نوآوری و پ اد تع فرهنگی، و ایج
اید از  ن، از جمله عواملی است که نب ای مشتریا ازه نی

داشت دور  بر    .نظر  تمرکز  ارآفرینی،  ک تقویت  برای 
اد   پیشنه ادگیری،  ی فرهنگ  توسعه  و  محوری  ازار  ب

ن تشویق به  می ن کارکنا ایی که در آ اد فض ا ایج شود ب
ه  اید راه ارائه  و  نوآورانه  ای  کسب ه ای  اندازی  اره وک

ان شوند، می ازم ارآفرینی را  کوچک در داخل س ن ک توا
در  ارآفرینی  ک ترویج  برای  نمود.  تقویت  شرکت  در 

ن  ازما می س ا،  مراکز  ه اد  ایج انند  م اقداماتی  ن  توا
دوره  برگزاری  اد  نوآوری،  ایج کارآفرینی،  آموزشی  ای  ه

اسیستم  از ه ایت  حم و  عملکرد  بر  مبتنی  ش  ادا پ ی 
ه شرکت اید گرفت.  نظر  در  را  جدید  ای  ا ه ب ا  ه

اخص  ش و  ا  اکتوره ف از  ه  اد ه  استف علاو ارآفرینی،  ک ای  ه
هم   را  شرکت  عملکرد  ای  ازه نی اساسی،  ای  ازه نی بر 

ن  آ با  رق از  بهتر  و  اسند  بشن و  بهتر  ایی  شناس را  ا  ه
ارزش   خلق  خود  شرکت  در  بتوانند  ا  ت نمایند  أمین  ت
و   رقابتی  مزیت  خود  کار  و  کسب  در  ایتاً  نه و  ه  نمود

مشتری  فرهنگ  اد  ایج کنند.  اد  ایج و  خلاقیت  مداری 
ایه  ایی  سرم اس شن برای  ازار  ب ات  تحقیق در  گذاری 

خواسته  و  ا  ازه محصولات  نی بیق  تط و  ان  مشتری ای  ه
ا آن  ا، به شرکت کمک می و خدمات ب کند تا به طور ه

ازار محوری بپرداز  .مؤثر به ب ای مورد هر چه شرکت   د ه
ای   ازه نی از  بیشتری  اخت  شن بتوانند  العه  مط

الیت  فع همچنین  و  ن  عوامل  مشتریا و  ا  رقب ای  ه
این  و  آورند  دست  به  ازار  ب ط  شرای بر  أثیرگذار  ت
از  کنند،  پراکنده  ان  ازم س سطوح  کلیه  در  را  ات  اطلاع
برخوردار  رقابتی  بازار  در  بقا  برای  بیشتری  ایی  توان

شرکت  بود.  مزیت  خواهند  دارای  محور،  ازار  ب ای  ه
اسخ  پ سرعت  در  ابتی  و  رق ازار  ب ای  ازه نی به  گویی 

می ن  به  مشتریا اسخگویی  پ در  همچنین  اشند.  ب
می فرصت  عمل  اثربخش  ازار  ب تهدیدات  و  ا  کنند.  ه

می  محوری،  ازار  ب ابراین  بر  بن مهمی  أثیر  ت تواند 
ن نیز در گرو  مؤفقیت شرکت  ای مورد مطالعه که آ ه

اشد. شرکت کسب مز ابتی است، داشته ب ای یت رق ه
الیت بیشتر و بهینه  ا فع اید ب العه ب تر و تأکید  مورد مط
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ات   ترجیح نظیر  ازار  ب در  تغییرات  به  محوری  ازار  ب بر 
ابت   رق شدت  و  تکنولوژی  سریع  رشد  ن،  مشتریا

آن  به  و  تحلیل  ارت،  ن  نظ نشا مناسب  واکنش  ا  ه
ا توجه به نقش  دهند. پیشنهاد دیگر این است که ب

شرکت  ازارگرایی،  ب اهمیت  شرکت و  ویژه  به  ا  ای ه ه
می  متوسط  و  و  کوچک  دوگانه  رویکردی  ایست  ب

ایند. تمرکز   اذ نم ا اتخ ان و رقب ال مشتری ن در قب ا همزم
دقیق   رصد  و  ان  مشتری ای  نیازه ن  برآورد بر  ن  ا همزم

الیت  ازار رقابتی امروز فع ا، کلید مؤفقیت در ب ای رقب ه
شرکت  که  معناست  بدان  این  طور است.  به  اید  ب ا  ه

ن   مشتریا برای  افزوده  ارزش  اد  ایج بال  دن به  م  مداو
اشند و در عین   امل از تحولات  خود ب ال، با آگاهی ک ح

ا   ب و  موقع  به  خود،  ای  رقب اقدامات  و  ازار  ب
اف ه بر  انعط اسخ دهند. علاو پذیری لازم به تغییرات پ

کنونی  ای  نیازه ن  برآورد بر  که  اسخگو  پ ازارگرایی  ب
از  نیز  فعال  ازارگرایی  ب توسعه  دارد،  تمرکز  ن  مشتریا

اسایی فرصت  الایی برخوردار است. شن ای اهمیت ب ه
اتی که هنوز به طور  اد محصولات و خدم جدید و ایج

ه  نشد اخته  شن ن  مشتریا توسط  امل  به ک اند، 
می شرکت  ن  ا امک ا  اشند.  ه ب ازار  ب پیشرو  ا  ت دهد 

از  اده  استف ان،  مشتری ا  ب قوی  اط  ارتب مستمر،  نوآوری 
اوری  ایه فن سرم نوین،  ای  ابع ه من توسعه  در  گذاری 

بکه ش اد  ایج انی،  اندازه انس و  قوی  ای  م  ه مداو گیری 
عملکرد، از دیگر عوامل کلیدی مؤفقیت در این زمینه  

ابی به مؤفقیت پایدار   هستند. ع، برای دستی در مجمو
ازار رقابتی، شرکت  ازارگرایی را در در ب اید فرهنگ ب ا ب ه

و  ا  ابزاره از  اده  استف ا  ب و  ه  کرد ادینه  نه خود  ن  ازما س
ش  عملکرد رو بود  به به  مستمر  طور  به  مختلف،  ای  ه

ایه  سرم بپردازند.  حوزه  این  در  در  خود  گذاری 
ارتقای  آموزش  برای  ان  ارکن ک عمومی  و  تخصصی  ای  ه

ارت  مه و  ن دانش  آ ای  در ه را  ادگیری  ی فرهنگ  ا،  ه
می  تقویت  ن  ازما جوامع  س اد  ایج همچنین  کند. 

ات بین   ادل دانش و تجربی ان برای تب ازم ادگیری در س ی
می  کمک  ادگیری  ی فرآیند  بود  به به  ان،  ارکن ند.  کک

می  اد  شرکت پیشنه ا  گردد  ب العه  مط مورد  ای  ه
ادگیری   ی و  ازار  ب کارآفرینی،  ظرفیت  از  ه  اد استف
را   خود  اتی  عملی محیط  پیوسته  صورت  به  محوری، 

بهره برای  بتوانند  ا  ت ه  نمود تحلیل  و  از  تجزیه  برداری 

و  فرصت  ه  اد استف ات  اطلاع و  دانش  از  انی  آس به  ا  ه
نمایند.  ایی  شناس را  ن  مشتریا آتی  ای  ازه در   نی

أیید فرضیه  ای چهارم و ششم برای کسب  خصوص ت ه
ادآور می  ایدار ی شویم، تمرکز بر نوآوری  مزیت رقابتی پ

به   ا،  فرآینده و  خدمات  محصولات،  در  مستمر 
میشرکت  کمک  مذکور  ای  پیشی  ه رقبا  از  ا  ت کند 

بکه  ش اد  ایج همچنین  ایر  بگیرند.  س ا  ب اری  همک ای  ه
ن شرکت  ازما س و  ا  برای  ه ا  ابتی  ه رق موقعیت  تقویت 

می  ان توصیه  هم میگردد.  که  ط طور  شرای در  دانیم 
ه   بو ان و تولید  اندازه  از  بیش  شدن  صنعتی  ا  ب امروزی 

ندارد.   وجود  دسترسی  برای  محدودیت  محصولات، 
ن شرکت  ای کارآفرینا ازه ای مورد  یکی از مهمترین نی ه

آن  به  خلاقیت  است.  خلاق  تفکر  داشتن  العه  ا مط ه
می  ازه  ه  اج مشاهد بیشتر  و  ه  کرد فکر  اً  عمیق دهد، 

ه  شیو بود  به به  منجر  خلاقیت  این  کنند.  ارت  تج ای  ه
می  ا  کاره و  که  کسب  محصولاتی  بین  حتی  گردد. 

ال عرضه می  ا نوآوری  چندین س ن کالایی که ب شوند، آ
شرکت  برای  بیشتری  شانس  اشد  ب ه  مورد  همرا ای  ه

دارد.  پی  در  العه  عد  مط به  توجه  ا  ب ا  راست این  م  در 
کارآفرینی   گرایش  تأثیر  بر  بنی  م هفتم  فرضیه  أیید  ت
ن   مجریا و  مدیران  به  جدید  محصول  خلاقیت  بر 

می  پیشنهاد  ن  ازما ن  س ازما س داخلی  محیط  که  شود 
ه   ان، کسل کننده بود ازم ان س را که همواره برای کارکن
را به سمت محیطی به دور از قواعد خشک و رسمی  
استقلال   با  و  آزادانه  طور  به  ن  کارکنا ا  ت دهند  سوق 
رغبت   صورت  این  در  و  پرداخته  خود  کار  به  افی  ک

الیت  فع به  جهت  بیشتری  در  کارآفرینانه  ای  ه
ن خواهند داد. از  ا خلاقیت محصول جدید از خود نش
ن   کرد شکوفا  برای  را  عرصه  باید  مدیران  رو  این 

ارکنان نوآور  ن فراهم نمایند و از ک ارکنا ای ک استعداده
ایده  ا  ب قابلو  ای  ایت   ه حم سازی  اری  و  تج الی  م ای  ه

دست   ان  ازم س اهداف  و  عملکرد  به  ا  ت کنند  معنوی 
انی مبتنی   ازم ا توجه به فرهنگ س ابند. در این راست ی

ریسک  مناسب  بر  بستری  اد  ایج نوآوری،  و  پذیری 
از، سرمایه  گذاری در  برای خلاقیت، توجه به نوآوری ب

ارت  مه توسعه  و  ن  آموزش  کارکنا خلاقانه  ای  ه
تولید  می در  شرکت  ایی  توان افزایش  به  تواند 

ات نوآورانه کمک کند. همچنین بر   محصولات و خدم
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خلاقیت   توسعه  برای  نهم  فرضیه  أیید  ت س  ا اس
تیم  تشکیل  جدید،  رشته محصول  چند  ای  برای  ه ای 

ایده  ات  تولید  خدم و  محصولات  و توسعه  جدید  ای  ه
اده از روش  ن  نوآورانه؛ استف ای خلاقیت مانند طوفا ه

تفسیری برای تولید ایده  ای جدید؛ فکری و طراحی  ه
به   تشویق  ان  کارکن ن  آ در  که  محیطی  اد  ایج

ه ریسک اید ایش  آزم و  شوند پذیری  جدید  ای  ه
می  اد  است  پیشنه ضروری  نکته  این  به  توجه  گردد. 

و   جامع  رویکرد  یک  مستلزم  نوآوری  در  مؤفقیت  که 
رشد   و  نوآوری  در  مؤفقیت  برای  است.  بلندمدت 

شرکت  ایدار،  خلاقیت  پ و  ازارگرایی  ب از  بی  اید ترکی ب ا  ه
ک معناست  ن  بدا این  بگیرند.  پیش  در  به  را  هم  ه 

اد   ایج ال  ب دن به  هم  و  کنند  توجه  ن  مشتریا ای  ازه نی
اشند. ب نوآورانه  و  جدید  خدمات  و  ا    محصولات  ب

شرکت  پیشنهادات،  این  میاجرای  ا  طور ه به  توانند 
ابتی امروز عمل کنند و به اهداف   ازار رق مؤثرتری در ب
رد   به  توجه  ا  ب طرفی  از  ابند.  ی دست  خود  بلندمدت 

انجی فرضیه  می ای  پژوهشه م  ا انج بیشتر  گری،  ای  ه
انیزم  اسایی مک ای دیگری که از طریق آن برای شن ا ه ه

عملکرد  بر  ادگیری  ی و  محوری  ازار  ب ارآفرینی،  ک
می شرکت  أثیر  ت ا  تأثیر  ه بررسی  همچنین  گذارند 

سیاست  رقابت،  مانند  محیطی  و  عوامل  دولت  ای  ه
شرکت  عملکرد  بر  تکنولوژیکی  توصیه  تغییرات  ا  ه

جمعبه عشود.  می ن  مهم  نوا نقش  به  توجه  ا  ب بندی، 
داشت شرکت  اظهار  اید  ب ط  متوس و  کوچک  ای  ه
ای رقابتی امروز، شرکت  ا و مؤفقیت در دنی ا برای بق ه

اید بر روی نوآوری، مشتری  ادگیری  ب مداری، چابکی، ی
کنند. تمرکز  ایداری  پ و  اری  همک یعنی   مستمر،  این 

ات  شرکت  خدم و  محصولات  م  مداو طور  به  اید  ب ا  ه
ان را در مرکز توجه   ای مشتری اد کنند، نیازه جدید ایج
ن   ازار به سرعت واکنش نشا قرار دهند، به تغییرات ب

ان خود را ارتقا دهند،  دهند، دانش و مهارت  ای کارکن ه
شرکت  ایر  س ا  مسئولیت ب به  و  کنند  اری  همک ا  ای ه ه

ای مؤفق،  اجتماعی خود عمل کنند. در واقع، شرکت  ه
که  شرکت  هستند  ایی  حال  ه در  م  مداو طور  به 

هستند بود  به و  تغییر  ادگیری،  دیگر،   .ی بارت  ع به 
و  شرکت  شده  خارج  ایستا  و  سنتی  الت  ح از  اید  ب ا  ه

ان  ازم س اف به  انعط ا،  پوی ایی  تبدیل  ه نوآور  و  پذیر 

سازمانی،   شوند. در فرهنگ  نیازمند تغییر  تحول  این 
است اری  ک ای  فرآینده و  انی  ازم س اختار  این    .س

شرکت  ن  مدیرا به  ا  تنه نه  به  پژوهش،  بلکه  ا،  ه
می سیاست  کمک  نیز  ن  بهتر  گذارا درک  ا  ب تا  کند 

الش پیش چ ای  است SMEsروی  ه سی ایتی  ،  حم ای  ه
افته  ایت، این ی امی  مؤثرتری را تدوین کنند. در نه ا، گ ه

شرکت  عملکرد  ارتقای  جهت  در  و  مهم  کوچک  ای  ه
بنیان  تقویت  و  سمنان  شهر  ط  ادی  متوس اقتص ای  ه

 .شودقه محسوب می این منط

 ندهیآ  قاتیتحق یبرا شنهاداتیپ
می  اد  پژوهشپیشنه در  نقش شود  آتی،  ای  ه

و   انی  هیج ش  هو انند  )م شخصیتی  ای  متغیره
سازمانیویژگی شخصیت(،  انه  پنجگ ای  انند    ه )م

ایی  توان و  ازمانی  س محیطی  فرهنگ  انی(،  ازم س ای  ه
میانجی  عوامل  و  دولت(،  حمایت  و  رقابت  انند  )م

بکه  ش و  ازمانی  س ادگیری  ی انند  در )م اجتماعی(  ای  ه
جهت  و  ازار  ب ا  ب باط  صورت  ارت به  کارآفرینی  گیری 

امع  گیرد. ج قرار  بررسی  مورد  عواملی    تر  بر  تمرکز  ا  ب
ایی  توان ازار،  ب دانش  انند  و  م انی  سازم ادگیری  ی ای  ه

بری خلاق، می  ن به درک بهتر نقش این عوامل  ره توا
و   ازارگرایی  ب بین  باط  ارت از  انعت  مم ا  ی تسهیل  در 

افت. همچنین، بررسی   اختار خلاقیت دست ی أثیر س ت
شرکت  ایی  توان بر  ازمانی  بین  س ادل  تع اد  ایج در  ا  ه

می ال  رادیک و  افزایشی  ایی  نوآوری  اس شن به  تواند 
کمک   نوآوری  ترویج  برای  انی  ازم س اختار  س بهترین 

روش  از  اده  استف همچنین،  و  کند.  )کمی  بی  ترکی ای  ه
در  ابه  مش ات  تحقیق ا  ب نتایج  ایسه  مق و  کیفی( 

می زمینه  مختلف،  ای  ط  ه رواب این  بهتر  درک  به  تواند 
مدل  ارائه  امع و  ج ای  این، ه بر  ه  علاو کند.  کمک  تر 

اوری  ش مصنوعی  بررسی نقش فن انند هو ای نوین م ه
بکه ش کارآفرینی  و  فرآیند  تسهیل  در  اعی  اجتم ای  ه

پژوهشمی برای  جذاب  موضوعی  آتی تواند  ای  ه
اشد و    .ب ارآفرینی  ک حوزه  گستردگی  به  توجه  ا  ب

پژوه می نوآوری،  ن  این  شگرا ترکیب  ا  ب توانند 
تولید   به  خود،  خلاقیت  از  ه  استفاد و  ا  اده پیشنه

ایند  .دانش جدید و ارزشمند در این زمینه کمک نم
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 پژوهش  یهاتیمحدود
از  • برخی  محتاطانه  برخورد  و  تمایل  م  عد

سؤالات   به  اسخگویی  پ در  ن  مدیرا
امه  .پرسشن

بررسی   • در  است  ممکن  زمانی  محدودیت 
ه   شد واقع  مؤثر  تحقیق  ای  زوای از  برخی 

اشد. است    ب برای  ممکن  که  زمانی  مدت 
خلاقیت   بر  محوری  ادگیری  ی تأثیر  ه  اهد مش
شرکت   عملکرد  ایت  نه در  و  جدید  محصول 
اشد.   ب بوده  ن افی  ک ه،  شد گرفته  نظر  در 
ایج   ه نت فرآیند خلق محصول جدید و مشاهد

ن، معمولاً زمان   .بر استآ

پیشینه  • بود  کم ا  ی و  ن  تحقیفقدا ای  ،  قه
ا مشکل   ات تحقیق ب محقق را در تکمیل ادبی

اخت. لازم به ذکر است که یکی از   روبرو س
ای این پژوهش جدید ترین محدودیت مهم  ه

در  ا  ب جدید  محصول  خلاقیت  م  مفهو ن  بود
بعد   دو  گرفتن  اسب( نظر  تن و  در   )تازگی 

این  در  محدود  العات  مط تعداد  ابی،  ازاری ب
ه است.   حوزه بود

ایشرکت   به   هشپژو  ینا • و    ه کوچک 
ن محد ط شهرک صنعتی شهر سمنا   ود متوس

هبو نتومی  .ستا  د ا    ا ااب  درهش  پژو  منج
ایشرکت  ایر    ه ط س ان اکوچک و متوس ا ست ه

ایسه  و ن   مق ا  آ بهه یکدیگر  ا  ایج  ب   ي بهتر   نت
فت  ستد ا . ی
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