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Abstract 
Objectives: Social justice, as one of the most important concepts in the humanities, possesses depth and 
multifaceted dimensions. The present study aims to examine teachers’ perceptions of organizational 
justice and the role of organizational, economic, and personality factors in shaping it. The conceptual 
definition of organizational justice perception is adopted as teachers’ subjective evaluation of fairness in 
resource distribution, procedures, and workplace interactions. This concept is theoretically analyzed 
using justice theories (Rawls, 1971) and the perspectives of Iranian scholars (Motahari, 2018; Safari Shali, 
2013, 2023). To develop the selected theoretical framework, a mixed approach integrating different 
perspectives was adopted. Methods: This research follows a positivist paradigm and a deductive strategy, 
employing a quantitative survey method for implementation. Data were collected using a questionnaire. 
The statistical population consisted of middle school teachers in Shahriar County, with a sample size of 
303 determined using Cochran’s formula. Data were analyzed using SPSS software through descriptive 
and inferential tests. Findings: The results indicated that teachers’ evaluations of organizational 
conditions (correlation coefficient: 0.250), economic conditions (0.240), and social conditions (0.091) 
have a direct and significant relationship with the perception of organizational justice (the dependent 
variable). Path analysis revealed that the variables “organizational factors” (effect coefficient: 0.186) and 
“economic condition evaluation” (0.159) have direct effects on the perception of organizational justice. 
Moreover, through the mediating variable “economic condition evaluation,” the variables “social factors” 
(effect coefficient: 0.309) and “organizational factors” (0.354) have an increasing effect, while the variable 
“individual factors” (effect coefficient: -0.110) has a decreasing effect on the main dependent variable 
(perception of justice). Conclusion: The findings highlight the necessity of improving organizational 
conditions (such as support, cohesive management, and reinforcing organizational culture) and 
economic conditions (such as fair salaries and job security) to enhance teachers’ perception of 
organizational justice. The study recommends educational and cultural policymaking aimed at increasing 
teachers’ job satisfaction and organizational commitment. 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
Organizational justice, defined as 
employees' subjective perception of 
fairness in the distribution of resources, 
procedures, and interpersonal 
interactions in the workplace, is a central 
concept in organizational behavior and 
educational management. For teachers, 
whose professional efficacy and well-
being are closely tied to their work 
environment, perceived justice directly 
influences job satisfaction, organizational 
commitment, teaching performance, and 
psychological outcomes such as burnout 
and turnover intention. While extensive 
research exists on the dimensions of 
organizational justice—distributive, 
procedural, and interactional—few studies 
have comprehensively examined its 
antecedents in the teaching profession, 
particularly within non-Western contexts. 
This study addresses this gap by 
investigating the extent of organizational 
justice perception among Iranian middle 
school teachers and analyzing the 
predictive roles of organizational, 
economic, and personality factors. The 
research is grounded in an integrated 
theoretical framework combining 
Greenberg's organizational justice model, 
Rawls's theory of justice as fairness, 
Motahari's Islamic perspective on rights 
and justice, and Safari Shali's discourse on 
sustainable social justice. This 
multifaceted approach allows for a 
culturally and contextually nuanced 
analysis of justice perceptions in an 
educational setting. 

2. Methods 
This study adopted a positivist paradigm 
and a deductive strategy, employing a 
cross-sectional quantitative survey 
design. The research population 

comprised all first-grade secondary 
school teachers in Shahriar County, Iran 
(N=1450). Using Cochran's formula, a 
representative sample of 303 teachers was 
selected through multi-stage cluster 
sampling, stratified by grade level (7th, 8th, 
9th) and gender, resulting in a sample with 
60% female and 40% male participants. 
Data collection was conducted using a 
structured, self-administered 
questionnaire with sections measuring the 
key constructs. Organizational factors 
were assessed using 11 items adapted from 
Rodríguez et al. (2008) and Colquitt et al. 
(2001). Economic condition evaluation was 
measured via 6 researcher-developed 
items focusing on income adequacy, job 
security, and purchasing power. 
Personality factors (neuroticism, 
extraversion, openness, agreeableness, 
conscientiousness) were evaluated using 
21 items from the Costa & McCrae (1985) 
personality inventory. Social condition 
evaluation was measured with 15 items 
adapted and localized from Rasinski's 
(1987) social justice scale. The dependent 
variable, perception of organizational 
justice, was assessed using a 10-item 
researcher-developed scale focusing on 
fairness in resource distribution, 
transparency, and interpersonal 
treatment. All scales used a 5-point Likert 
format. Content validity was confirmed by 
a panel of experts, and reliability was 
established through Cronbach's alpha 
coefficients, which ranged from 0.719 to 
0.889, indicating good internal 
consistency. Data analysis was performed 
using SPSS version 27 and included 
descriptive statistics, one-sample t-test, 
independent samples t-test, one-way 
ANOVA, Pearson correlation, multiple 
linear regression, and path analysis. 
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3. Results 
Descriptive statistics indicated that the 
teachers' overall perception of 
organizational justice (M=3.51, SD=0.30) 
was significantly above the theoretical 
midpoint of 3 (t=30.030, p<0.001). 
However, their perception of economic 
justice was markedly low (M=2.20, 
SD=0.57), significantly below the midpoint 
(t=-24.168, p<0.001). Demographic 
analyses revealed no statistically 
significant differences in justice 
perception based on gender, age, 
educational level, or work experience 
(p>0.05), although minor mean score 
variations were observed. Correlation 
analysis demonstrated significant positive 
relationships between organizational 
justice perception and evaluations of 
organizational conditions (r=0.250, 
p<0.001), economic conditions (r=0.240, 
p<0.05), and social conditions (r=0.091, 
p<0.05). No significant correlation was 
found with personality factors at the 
bivariate level. Multiple regression analysis 
(R=0.461, R²=0.212, F=16.750, p<0.001) 
identified two direct predictors of 
organizational justice perception: 
evaluation of organizational conditions 
(β=0.186, p=0.002) and evaluation of 
economic conditions (β=0.159, p=0.011). 
Personality and social factors did not show 
direct effects in the regression model. 
Subsequent path analysis, treating 
economic condition evaluation as a 
mediating variable, revealed a more 
complex model. Organizational factors 
had both a direct positive effect (β=0.186) 
and a stronger positive indirect effect 
(β=0.354 via economic evaluation) on 
justice perception. Social factors exerted a 
positive indirect effect (β=0.309) through 
economic evaluation. Crucially, 
personality factors (with neuroticism as a 
key component) displayed a negative 

indirect effect (β=-0.110) mediated by 
economic evaluation, suggesting that 
individuals with higher neuroticism may 
perceive their economic conditions more 
negatively, thereby diminishing their 
overall sense of organizational justice. 

4. Conclusion 
This study underscores that teachers' 
perception of organizational justice is 
primarily shaped by their evaluations of 
the organizational environment and 
economic conditions. The strong direct 
effect of organizational factors highlights 
the critical importance of fair procedures, 
supportive and cohesive management, 
transparent decision-making, and a 
respectful organizational culture. The 
significant role of economic conditions 
points to the material foundation of justice 
perceptions; inadequate pay and job 
insecurity can severely undermine 
teachers' sense of fairness, regardless of 
other organizational improvements. The 
path analysis further elucidates the 
mechanisms at play: a positive 
organizational climate improves both 
justice perceptions directly and the 
appraisal of one's economic situation 
indirectly. Conversely, certain personality 
traits, like neuroticism, can negatively 
color the evaluation of economic and 
organizational realities, creating a filtered 
perception of injustice. The findings 
suggest that interventions to enhance 
justice perceptions must be multi-
pronged. At the policy level, educational 
authorities must prioritize equitable 
compensation, job security, and the 
modernization of school facilities. At the 
organizational level, school leaders should 
foster participatory decision-making, 
transparent communication, and a culture 
of dignity and support. Additionally, 
awareness of the role of personality can 
inform supportive managerial practices, 
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such as providing clearer communication 
and stability for staff who may be more 
sensitive to perceived inequities. 
Ultimately, strengthening teachers' 
perception of organizational justice is not 
merely an ethical imperative but a 
strategic investment in educational 
quality, teacher retention, and student 
success. 
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 چکیده
بررسی  واژگان علوم انسانی دارای عمق و لایۀ متفاوت است. هدف حاضر    نیترمهمعنوان یکی از  عدالت اجتماعی به  :اهداف

تعریف  پردازد.  گیری آن میعوامل سازمانی، اقتصادی و شخصیتی در شکلهریک از  ادراک عدالت سازمانی معلمان و نقش  
شده   اتخاذ  ،ها و تعاملات کاریعنوان برداشت ذهنی معلمان از انصاف در توزیع منابع، رویهادراک عدالت سازمانی بهمفهومی 

تحلیل    مانند مطهری و صفری شالی   متفکران ایرانیهای  و دیدگاهمانند نظریۀ رالز و گرینبرگ  های عدالت  و با استفاده از نظریه
  مطالعه:   روش  اتخاذ شد.  ی مختلفهاهرویکرد ترکیبی با تلفیق دیدگاانتخابی،  شده است. برای تدوین چارچوب نظری  نظری  

نامه از ابزار پرسشاست که  روش کمی (پیمایش)  صورتو به لحاظ اجرا بهاستراتژی قیاسی پژوهش در قالب پارادایم اثباتی و 
در شهرستان شهریار اول    ۀمعلمان مقطع متوسطجامعۀ آماری پژوهش شامل    ها استفاده شد.برای گردآوری اطلاعات و داده

فرمول کوکران است  ٣٠٣نمونه  حجم    با از  با استفاده  تحلیل دادهنفر  نرم.  با  آزمون  اساسپیاسافزار  ها  و  و  های توصیفی 
گرفت. انجام  که   :هایافته  استنباطی  داد  همبستگی  بین  نشان  (ضریب  سازمانی  شرایط  از  معلمان  شرایط ٢٥٠/٠ارزیابی   ،(

 (متغیر وابسته)   عدالت سازمانیاز  ) با ادراک  ٠٩١/٠(ضریب همبستگی    اجتماعیشرایط  و  )  ٢٤٠/٠اقتصادی (ضریب همبستگی  
 و )١٨٦/٠. تحلیل مسیر حاکی از تأثیر مستقیم متغیرهای «عوامل سازمانی» (ضریب تأثیر برقرار استمستقیم و معنادار  ۀ رابط

  با واسطۀ  . همچنینتأثیر مستقیم دارندزمانی بر ادراک عدالت سا به ترتیب )١٥٩/٠ضریب تأثیر با «ارزیابی شرایط اقتصادی» (
ضریب  با  » (سازمانی«عوامل  و  )  ٣٠٩/٠ضریب تأثیر با  «عوامل اجتماعی» (  دو متغیر  ،»شرایط اقتصادی«ارزیابی از  متغیر میانجی  

اثر کاهنده بر متغیر وابستۀ اصلی (ادارک از عدالت)  )  -١١٠/٠ضریب تأثیر  با  «عوامل فردی» (متغیر  و  اثر افزاینده  )  ٣٥٤/٠تأثیر  
فرهنگ سازمانی)  تقویت  و    منسجم  مدیریت  ،بر ضرورت بهبود شرایط سازمانی (مانند حمایتها  نتایج یافته  :گیرینتیجه  دارند.  

  توصیۀ پژوهش برو امنیت شغلی) برای تقویت ادراک عدالت سازمانی تأکید دارند.    پرداختی   اقتصادی (مانند حقوقشرایط  و  
 باشد.میبرای افزایش رضایت شغلی و تعهد سازمانی معلمان  و فرهنگی گذاری آموزشیسیاست

 کلیدواژه ها: 
  رضایت سازمانی؛ عدالت  ادراک 

  عوامل اقتصادی؛  عوامل  شغلی؛
 شخصیتی  هایویژگی   سازمانی؛
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 مقدمه و بیان مسأله ۱
به  انصاف  عدالت سازمانی،  از  کارکنان  ادراک  عنوان 
ها و تعاملات در محیط کار، یکی  در توزیع منابع، رویه

 از مفاهیم کلیدی در مدیریت رفتار سازمانی است
):1241990Greenberg,   .(  نظام در  مفهوم  این 

ویژه برای معلمان، به دلیل تأثیر آن بر  آموزشی، به
رضایت شغلی، تعهد سازمانی و عملکرد آموزشی، از 

  ).  ,2015Pantić 25:( ای برخوردار استاهمیت ویژه 
بر تخصیص منصفان که  اجتماعی    ۀ برخلاف عدالت 

دارد   تمرکز  جامعه  سطح  در   ,Rawls(منابع 
، ادراک عدالت سازمانی به برداشت ذهنی )2571971:

افراد از انصاف در محیط کاری خاص خود اشاره دارد.  
ها تأکید  بر توزیع منابع براساس شایستگی  ١انصاف 

به تخصیص یکسان منابع   ٢که برابری دارد، درحالی
تفاوت  به  توجه  میبدون  اشاره  و  ها  (عظیمی  کند 

 ). ۱۱: ١٤٠٠میرزایی، 

 نظام  در  یابرجسته   گاهیجا  معلمان
  رو نیازا  و  کنندی م  فایا  کشور  هر  وپرورشآموزش 

و   رفاه   بهبود  باعث  که  مطلوب  یکار  طیشرا  جادیا
  عوارض   شدت  از  و  شده  ها آن  یروانشرایط امنیت  

  خدمت  ترک   به   لی تما ،یشغل  یفرسودگ  چون  یمنف
ازجمله    .است  یادیز  تی اهم  حائز  بکاهد،  رهیغ  و

عدالت   رفتار سازمانی،  مدیریت  در  کلیدی  مفاهیم 
ادراک عدالت  است.  شده  دارای  ادراک  شده 

توان به  ها می های مختلفی است که از میان آنجنبه 
  از   یکی  یاجتماع  عدالتعدالت اجتماعی اشاره کرد.  

  آموزش   و   یشناسجامعه  در  ی اتی ح  و  نیادی بن  م یمفاه
-ستمیس عملکرد  و ساختار بر  یقیعم تأثیر   که است

  ی معنا  به  یاجتماع  عدالت.  دارد  یآموزش  یها
  تمام   یبرا  برابر  یهافرصت  و  برابر  حقوق  نیتضم
  به   نسبت  ضی تبع  بدون   است،  جامعه   در  افراد
  ا ی  یاقتصاد  تیوضع  ،یمذهب  اعتقاد  نژاد،  ت،یجنس 

). اگرچه تاکنون  ۱۱:  ۱۴۰۲(بهروز،    مشابه   عوامل  گرید
و   سازمانی  عدالت  با  رابطه  در  مفصلی  تحقیقات 

شناخته رویه ابعاد  توزیعی،  (عدالت  آن  و  شدۀ  ای 

 
1 equity   

تر مورد توجه  تعاملی) صورت گرفته است، آنچه کم 
و   اجتماعی در کارکنان  گرفته، احساس عدالت  قرار 

این مسأله به آن است.  از  منتج  خصوص در اثرات 
از  بالایی  سطح  از  ترکیبی  با  که  معلمان  با  رابطه 

رو  بهآموزان و فشار کاری رومسؤولیت در قبال دانش
می  پیدا  بیشتری  اهمیت  (هستند   & Gorskiکند 

:3582020Dalton,  .( 

  مفهوم   یهادلالت   از  یکی  ی اجتماع  عدالت      
  » ۀمنصفان«   صی تخص  آن   از  منظور که  است   عدالت

  د یبا  قانون  معنا  نیا  به.  است   جامعه  کی  در  منابع
  دست   یرسم  و  یواقع  عدالت  از  یقبول  قابل  سطح  به
 را هافرصت  برابر و منابعۀ منصفان عیتوز دیبا و ابدی

در2532023Ash, -Atteberry:(  کند  نیتضم  .(-
بهالیح اجتماعی  عدالت  بهبود که  در  عاملی  عنوان 

عملکرد معلمان و کاهش فشارهای محیط کاری مورد  
نکته  است،  گرفته  قرار  اهمیت  توجه  حائز  که  ای 

و در این پژوهش نیز کانون توجه قرار -بیشتری بوده  
عواملی است که زمینه را برای تحقق آن فراهم  -گرفته

تواند در ادراک  کند. ترکیبی از عوامل مختلف می می
از  بخشی  باشند.  تأثیرگذار  سازمانی  عدالت  از 

ویژگی  به  عدالت  باز احساس  معلمان  فردی  های 
مدل می به  توجه  با  با  گردد.  رابطه  در  که  هایی 

های شخصیتی معرفی شده است برخی از افراد  تیپ 
اتفاقات   مقابل  در  و  داشته  سازگارپذیرتری  روحیۀ 

دهند. در تری نشان می آوری بیش نامطلوب نیز تاب 
تری داشته و با  مقابل برخی از افراد، روحیۀ حساس 

عدالتی  ترین نابرابری خود را قربانی بیدرک کوچک 
عوامل جمعیت می مانند  پندارند. همچنین  شناختی 

می  نیز  جنسیت  یا  تاب سن  در  یا تواند  آوری 
ازاینآسیب  باشد.  تأثیرگذار  افراد  عوامل  پذیری  رو 

دموگرافیک و شخصیتی نخستین عواملی هستند که  
بر ادراک از عدالت سازمانی توسط معلمان نقش ایفا  

(می (خوش  ,.1112023Rausch et al :کنند  و  )؛  فر 
). عدالت یکی از مفاهیم  ۱۰:  ۱۳۹۷جندقی میرمحله، 

هر  در  که  باشد  می  اجتماعی  علوم  در  برساختی 
جامعه، با توجه به شرایط فرهنگی، تاریخی و ارزشی  

2 equality 
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های خاص خود شود و دلالتحاکم بر آن تعریف می
می نظامرا  تمامی  در  عدالت  ازآنجاکه  های  یابد. 

ای  سیاسی با مکاتب فکری و ارزشی مختلف به گونه
-مورد توجه بوده است، در ایران نیز عدالت و عدالت

مثابه یک آرمان مهم، جزء لاینفک گفتمان  طلبی به
می اسلامی  عدالت  انقلاب  نسبی  تحقق  باشد. 

دهی اجتماعی به مفهوم احقاق حقوق افراد، سامان
مندی و دسترسی افراد از امکانات  منطقی میزان بهره 

گرفتن و زیر پا  جامعه و جلوگیری از هرگونه نادیده
جامعه،   اعضای  اجتماعی  و  فردی  حقوق  گذاردن 

بشر  تضمین نوع  برای  آرمانی  و  آرام  حیاتی  کنندۀ 
بهره ای از عدالت بیجامعه است. به هر میزان که  

ای قلیل به  خواهی عدهطلبی و فزون باشد، منفعت
عده استضعاف  با  قیمت  را  جامعه  آن  کثیر،  ای 

-مشکلات و مسائلی چون فاصلۀ طبقاتی مواجه می
(اختری و ذولفقاری،   ؛ زارع و دادخواه  ۵:  ۱۳۹۶کند 

 ). ۷: ۱۳۹۳جویباری،

عدالت   از  ادراک  از  بزرگی  بخش  دیگر  سوی  از 
سازمانی، به رویکرد منصفانۀ مدیران ارشد سازمان  

وپرورش)  (در اینجا، مدیران مدارس یا مدیران آموزش 
ای که از آن با عنوان عدالت  شود؛ مقولهمربوط می 

می  یاد  زمانی شود.  سازمانی  انسانی  نیروی  ارزش 
نیازهای   به  توجه  با  سازمانی  که  شود  می  محقق 
را   متعهد  و  متخصص  انسانی  نیروی  خود،  واقعی 

مناسبی آن به نحو  و  کرده  را حفظ  جذب  و  کند  ها 
ارتقا دهد و بین منافع سازمان و منافع کارکنان خود 

ایجاد   مینشکاف  نشان  قوی  که  کند. شواهد  دهد 
رضایت،   مانند  مثبتی  رفتارهای  به  عدالت سازمانی 

هد سازمانی و سطوح  کاهش غیبت، سطوح بالای تع
 Hadi(شود  منجر میبالای رفتار شهروندی سازمانی  

: 47202020et al.,   با کرد  عنوان  باید  درنهایت   .(
جبران   سیستم  جامعه،  اقتصادی  شرایط  به  توجه 
(جنبۀ   منصفانه  حقوق  پرداخت  و  عادلانه  خدمت 

شکل در  نیز  عدالت  اقتصادی)  از  ادراک  گیری 
(حسنی،   است  تأثیرگذار  معلمان  بین  در  سازمانی 

نظام  ۱۱۳:  ۱۴۰۰ در  رفیعی  جایگاه  معلمان   .(
میآموزش  ایفا  کشور  قابل  وپرورش  نکتۀ  کنند. 

توجهی که یکی از مسائل اصلی این پژوهش است،  
به  بسنده توجه  عدم  و  گزاره  همین  به  کردن 
هایی است که باعث افزایش رضایت شغلی و  مقوله 

شود. ادراک از به تبع آن بهبود عملکرد معلمان می 
معلمان   در  سازمانی  سایر  -عدالت  کارکنان  مانند 

افزایش می   -هاسازمان  برای  لازم  بستر  تواند 
دلبستگی و تعهد شغلی را در این قشر به وجود آورد 
و از بروز مسائلی چون دلزدگی و فرسودگی شغلی 

کند این  .  جلوگیری  حاضر  پژوهش  اصلی  مسألۀ 
وپرورش شهرستان  است که در بین کارمندان آموزش 

مقایسه احساسی  و  شهریار  اجتماعی  (مقایسۀ  ای 
ارگانسا سایر  کارمندان  به  نسبت  و  زمانی)  ها 

خدمات  سازمان مزایا،  حقوق،  لحاظ  از  دیگر  های 
ازاین  و  داشته  به  وجود  تا  است  آن  بر  محقق  رو 

عوامل    زانیم  یبررس و  سازمانی  عدالت  از  ادراک 
  مؤثر بر   یو اقتصاد ی تیشخص ،یسازمان ک،ی دموگراف

بپردازد. از سوی دیگر   معلمان شهرستان  نیب  آن در
عدالت  علی به  راجع  ادبیات  از  وسیعی  حجم  رغم 

پیشایندهای   و  اجتماعی  عدالت  مقولۀ  سازمانی، 
تر  آنچه در ادبیات داخلی و چه در ادبیات خارجی کم 

مورد توجه قرار گرفته است. این در حالی است که  
بروز  برای  بستری  خود  سازمانی،  عدالت  از  ادراک 

می  دیگری  مثبت  توضیحات  پیامدهای  این  با  شود. 
پژوهش حاضر در پی یافتن پاسخی برای این سؤال  

که   در  زان ی ماست  سازمانی  عدالت  از    ن یب  ادراک 
  و   در چه سطحی است  اریشهر  شهرستان  معلمان
  ی اقتصاد  و  یتیشخص  ،یسازمان  ک،یدموگراف   عوامل

 دارند؟  آن  بر چه تأثیری

 پیشینۀ تجربی پژوهش ٢
پژوهش (در  بهروز  داخلی،  مطالعه ۱۴۰۲های  با )  ای 

  و   ها چالش:  مدارس  در  یاجتماع  عدالت   تحقق عنوان  
دادند.  آموزش  یوربهره  بر  آن   تأثیر  انجام    ن یا  دری 

  تحقق   با  مرتبط  مسائل  و  هاچالش  ۀمطالع   به  مقاله،
  ن یا  تأثیرات  و  پرداخته  مدارس  در  یاجتماع  عدالت
  ی بررس  مورد  یآموزش  یوربهره  بر )  آن   عدم  ا ی(  عدالت

  و   راهکارها  یمعرف  به  قیتحق   نیا.  رد یگیم  قرار
  تحقق   به  توانند  یم  که  پردازدیم  زین  ییهایاستراتژ
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  ت یدرنها  و  کنند  کمک  مدارس  در  یاجتماع  عدالت
  را   یری ادگی  و  آموزش  ندیفرآ  ییکارا  و  تیفیک  بهبود

  ی اطلاعات  منبع  کی  عنوانبه  مقاله   ن یا.  دهند  جیترو
  ن یهمچن  و   آموزش  ۀحوز  در  رانیگم یتصم   یبرا  دیمف

 در  یاجتماع  عدالت  موضوع  به  مندعلاقه   افراد
  تحقق   به و  ردیگ  قرار استفاده  موردتواند می  آموزش،

  . دینما  کمک   تأثیرگذار یآموزش و  نهعادلا ۀجامع  کی
  ی بررسای با عنوان ) مطالعه ۱۴۰۰افخمی و همکاران ( 

  ی نوآور  بر  یسازمان  اعتماد  و  یسازمان  عدالت  تأثیر 
  ة یکل   شامل   یآمار  انجام دادند. نمونۀ  مدارس  رانیمد
  سال   در  که  بود  زدی  استان   متوسطة   مقطع  رانیمد

 ابزار.  اندبوده  ت یریمد  سمت  یدارا  ۹۸-۹۹  یلیتحص
 یادرجه پنج  اس یمق در نامهپرسش ها،داده  یگردآور

-نرم  با  شدهی گردآور  یهاداده .  است  بوده  کرتیل
اسفزارهاا   ج ینتا.  شد  لیتحل  ٢ولیزرل   ١اس اسپیی 

  اثر   یسازمان  اعتماد   بر  یسازمان  عدالت  داد  نشان 
  بر   یسازمان  عدالت   ن،یهمچن.  دارد  مثبت  و  معنادار

 طرف  از.  دارد  معنادار  و  تبمث   اثر  رانیمد  ینوآور
  و   می مستق  اثر  ز ین  ینوآور  بر  یسازمان  اعتماد  گر،ید

( است   داشته  معنادار همکاران  و  گروسی   .۱۳۹۲  (
پژوهشی با عنوان «ادراک عدالت اجتماعی بر حسب  
میزان دسترسی شهروندان به خدمات شهری» انجام  

آماری این پژوهش ساکنین   ۱۸  بالای  دادند. جامعۀ 
 نمونۀ  عنوان به  نفر   ۳۸۴  که   بود  کرمان   شهر  سال

  ای مرحله  چند   ایخوشه   گیری نمونه  براساس  آماری 
یافته   انتخاب که  شد.  داد  نشان  مطالعه  این  های 

  و   معکوس  رابطۀ  اجتماعی   عدالت   با  تحصیلات
  عدالت   ابعاد  با  سن  و  جنس  بین  ولی.  دارد  معناداری
  بین   از  و   ندارد  وجود  معناداری  رابطۀ   اجتماعی
دسترسی   خدمات    و   رفاهی  خدمات   به  شهری، 
  دارد و   را  رابطه  بیشترین  توزیعی  عدالت  با  تفریحی

  بیشترین  شهری  خدمات   بین  در همچنین  متغیر  این
  نتایج   مجموع  در.  دارد  توزیعی  عدالت  با  را  رابطه
  به   دسترسی  میزان  داد  نشان  رگرسیون  تحلیل

 
1 SPSS 
2 Lisrel 
3 Osipov et al 

  ادراک   متغیر  تغییرات  درصد ۳۵  شهری،  خدمات 
 . کندمی  تبیین  را  اجتماعی عدالت

همکاران  و  اوسیپوف  نیز  خارجی  مطالعات   ٣در 
) پژوهشی تحت عنوان تأثیر کیفیت درآمد بر  2023(

ادارک عدالت اجتماعی انجام دادند. در این پژوهش 
عدالت که  است  شده   برای  راهی  اجتماعی  بیان 

  توسعۀ  کلیدی عطف نقاط از یکی و نابرابری کاهش
نتایج این مطالعه  .  است  ملل   سازمان   توسط  پایدار

نشان داد که شرایط اقتصادی و کیفیت درآمد یک  
تبیین  و  مؤثر  اجتماعی  پارامتر  عدالت  ادارک  کنندۀ 

اقتصادی  می بهبود شرایط  و  افزایش درآمد  و  باشد 
تقویت   به  اجتماعی  عدالت  ادراک  تقویت  ضمن 

کانلی  کند. شادی و نشاط نیز در بین مردم کمک می 
) در پژوهشی به بررسی رابطۀ 2022(  ٤و دمیرتاش 

ازخودبیگانگی  و  اجتماعی  عدالت  ادارک  بین 
 آموزدانش ۴۹۳ شامل پژوهش پرداختند. نمونۀ این

 ایخوشه   گیرینمونه  روش  به  که  بود  دبیرستانی
های این مطالعه نشان داد که  یافته   .شدند  انتخاب

آموزان از بیگانگی مدرسه و عدالت  بین ادراک دانش
اقتصادی مدرسه  -اجتماعی براساس سطح اجتماعی 

آموز متفاوت است و بین  و جنس و سطح پایۀ دانش 
اجتماعی   عدالت  ادارک  و  مدرسه  از  بیگانگی 
همبستگی منفی و معناداری وجود داشت. همچنین  
اجتماعی   عدالت  ادراک  که  شد  مشخص 

داری برای بیگانگی از مدرسه  کنندۀ معنی بینیپیش
درصد از کل واریانس بیگانگی از   ٢٣است و حدود  

می  توضیح  را  یافته مدرسه  براساس  های دهد. 
شد که عوامل سازمانی و   مطالعه، این نتیجه حاصل 

نمایش رفتار رهبری عدالت اجتماعی توسط مدیران  
از مدرسه در  بیگانگی  باعث کاهش سطح  مدارس 

دانش می بین  میآموزان  انتظار  و  سطح  شود  رود 
آموزانی که در مدارسی که  بیگانگی از مدرسه دانش

آن از خود مدیران  اجتماعی  عدالت  رهبری  رفتار  ها 
می کمنشان  باشد.  دهند،  )  2015(  ٥پانتیچ تر 

عدالت   مطالعۀ  برای  «الگویی  عنوان  با  پژوهشی 

4 Canli & Demirtaş 
5 Pantić 
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را  پژوهش  این  آماری  جامعۀ  داد.  انجام  اجتماعی» 
معلمان در اسکاتلند تشکیل داده بودند. نتایج این  
معلمان،   استقلال  دامنۀ  که  داد  نشان  مطالعه 

ای و شرایط سازمانی ازجمله  متغیرهای فردی و زمینه 
تعیین اجتماعی در عوامل  ادارک عدالت  برای  کننده 

)  2019(   ١دیویسون و همکاران .  جامعۀ معلمان است
» عنوان  تحت  عدالت:  روشن پژوهشی  چهرۀ  کردن 

این   بررسی فراتحلیلی رهبری و عدالت» انجام دادند.
پژوهش با رویکرد فراتحلیل انجام شده است و پس 

به مرور سیستماتیک  به  از  فراتحلیل  مقدمۀ  عنوان 
که   است  رسیده  نتیجه  به  رفتارهایاین  -سازمانی 

تعیین نقش  رفتارهای مدیریت سازمانی  -خصوص 
دارد. نتایج این مطالعه    عدالت  ادراک  ای در  کننده 

که رفتارهای رهبری یک سازمان، داد  -تبیین  نشان 
می عدالت  ادراک  همکاران باشد.  کنندۀ  و   ٢اینمن 

با  2015( مرتبط  عوامل  بررسی  به  پژوهشی  در   (
  ۲۷۴عدالت اجتماعی پرداختند. این پژوهش در بین 

فارغ از  رشته نفر  روانالتحصیلان  و  های  شناسی 
مشاوره در چند دانشگاه در سطح دنیا از طریق یک 

آن مطالعه  پیمایش  این  نتایج  که  شد  انجام  لاین 
که   داد  حمایت نشان  نظیر  سازمانی  های عوامل 

حمایت  و  ادارک  اجتماعی  تقویت  بر  آموزشی  های 
ها را به انجام  عدالت اجتماعی مؤثر است و تعهد آن

می  بیشتر  (   ٣ژانگ   .کندکار  همکاران  در )  2025و 
 » عنوان  تحت  از   ۀرابطپژوهشی  معلمان  ادراک 

عدالت سازمانی، فرسودگی شغلی و رفتار شهروندی  
معلم دریافتند که    ١٣٢٥در چین با بررسی  »  سازمانی

رویه  استاندارد عدالت  رگرسیون  ضریب  با     ای 
)۰۵/۰<p  ،  ۱۲/۰= β(   سازمانی شهروندی  رفتار 

پیش را  می معلمان  درحالیبینی  فرسودگی  کند،  که 
(به خودکارآمدی  شغلی  و  اشتیاق  فرسودگی  ویژه 

دارد  حرفه  معناداری  میانجی  نقش    ، p>۰۰۱/۰(  ای) 
۳۹/۰-=β.(   سازمانی عوامل  نقش  بر  مطالعه  این 

(   ٤کومار   . داردتأکید   در پژوهشی  )  2024و همکاران 
آشکار کردن عواملی که عملکرد شغلی  تحت عنوان «

 
1 Davison et al 
2 Inman et al 
2. Zhang et al 

های دهند: بررسی تعامل ویژگی معلمان را شکل می 
ادراک  سازمانی  حمایت  شده، شخصیتی، 

دریافتند که   ،در هند» خودکارآمدی و رضایت شغلی
ادراک سازمانی  همبستگی حمایت  ضریب  با  شده 

های بر عملکرد شغلی معلمان اثر دارد و ویژگی   ٣٨/٠
شخصیتی (مانند عوامل اجتماعی و عوامل سازمانی)  
این رابطه را از طریق خودکارآمدی و رضایت شغلی  

های کنند. این مطالعه نقش ویژگی گری می میانجی 
کرد  برجسته  را  استشخصیتی  و   ٥هوانگ   .ه 

بینی پیش   ۀیک مطالعدر پژوهش «)  2023همکاران (
های کاری:  عدالت سازمانی و نگرش   ۀساله درباریک

در »  یافته از نیازها و منابع شغلییک مدل گسترش 
سازمانی  حمایت  که  دریافتند  چین  و  تایوان 

تأثیر  ادراک ضریب  با  نوآوران  ٠٫٣٥شده    ۀ رفتار 
 ٦کند. لی معلمان را از طریق خودکارآمدی تقویت می

در چین دریافتند که عدالت  نیز  )  2024و همکاران (
به رویه  تعاملی  و  تأثیر  ای  با ضرایب  و    ٣٠/٠ترتیب 

بر تعهد سازمانی معلمان اثر دارند و این رابطه    ٢٧/٠
 شود.از طریق کاهش استرس شغلی تقویت می 

در بخش که  اشاره شد،    همانگونه  مسأله  بیان 
بخش بزرگی از ادبیات به مقولۀ عدالت در مدارس  

اند و تعداد مطالعاتی که  از یک دیدگاه کلی پرداخته 
اختصاصاً به بحث عدالت اجتماعی پرداخته باشد،  
چندان زیاد نیست. ازجمله معدود مطالعاتی که به  

پرداخته  اجتماعی  عدالت  میبحث  به  اند،  توان 
 ) بهروز  (۱۴۰۲تحقیق  پانتیچ  و  کرد.  2015)  اشاره   (

هرچند چه در این مطالعات و چه در سایر تحقیقات  
نیز، الزاماً معلمان مورد بحث نبوده و کلیت مدرسه  

آموزان و معلمان مورد توجه قرار اعم از مدیران، دانش
مقولهگرفته  دیگر  سوی  از  مورد  اند.  بیشتر  که  ای 

است؛   آموزشی  عدالت  است،  گرفته  قرار  توجه 
ادراک   با  نزدیکی  ارتباط  اگرچه  آموزشی  عدالت 
عدالت اجتماعی در معلمان دارد، اما این دو مفهوم  

به نیستند.  می «یکسان»  دیگر  عدالت  عبارت  توان 
آموزشی را یکی از مظاهر تجلی عدالت اجتماعی در 

3 Kumar et al 
4. Huang et al 
6. Li 
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عدالت   پیشایندهای  دیگر  طرف  از  گرفت.  نظر 
تر مورد توجه قرار اجتماعی در بین معلمان تاکنون کم

های تحقیقاتی،  گرفته است. با توجه به این شکاف 
ادراک از عدالت    زانی م  یبررسمطالعۀ حاضر با هدف  

  و   یتیشخص  ،یسازمان  ،دموگرافیک  عوامل  و  سازمانی
  شهرستان   معلمان  نیب  در  آن  بر  مؤثر  یاقتصاد

می   اریشهر این  شود.  انجام  پژوهش  اصلی  پرسش 
چه   شخصیتی  و  اقتصادی  سازمانی،  عوامل  است: 
تأثیری بر ادراک عدالت سازمانی معلمان دارند؟ این  

شکاف  پرکردن  با  به مطالعه  پژوهشی،  ویژه های 
کمبود توجه به پیشایندهای ادراک عدالت سازمانی 

سیاست  بهبود  به  معلمان،  میان  آموزشی  در  های 
 کند. کمک می

 چارچوب نظری پژوهش ٣
نظریۀ بنیادین در پژوهش حاضر، عدالت اجتماعی  

  ی اغلب به جا  یچون عدالت و برابر  یمیمفاهاست.  
مبه  گریکدی برخنیازا  روند؛ی کار  محقق  یرو    ن یاز 

عدالت/برابر اصطلاح  از  پ  یاستفاده    شنهاد ی را 
عدالت یکی از  .   ,.Valipour et al)2023(4 :  اندکرده 
واژه مهم  و  ترین  است  بشری  تمدن  فرهنگ  در  ها 

ترین امور از دیدگاه هر انسان  رعایت آن از ضروری 
آید. حتی کسانی که خود شمار میبا فطرت سالم به

نمی  انکار  را  عدالت  اهمیت  هستند،  کنند.  ستمکار 
یکی عدالت  شاخص   احساس  رفاه  از  اصلی  های 

می محسوب  امروز  دنیای  در  این اجتماعی  شود. 
می  را  یک احساس  از  کرد:  بررسی  بعُد  دو  از  توان 

توان در قالب فردی، اجتماعی و  زاویه، عدالت را می 
بندی ها) دسته ن و سازمان ولا ؤسیاسی (عملکرد مس

توان به عدالت توزیعی و از بعُد دیگر، عدالت را می 
رویه  تقسیم  و  ازجمله  کردای  عدالت  درواقع،   .

با عقل جمعی خود   هاانسان   ۀمفاهیمی است که هم
نیکو می  را  اینکه مفهوم عدالت بسیار آن  با  دانند. 

انتزاعی و پیچیده است، اما از دیرباز ذهن بشر را به  
آن   چیستی  مورد  در  بحث  و  کرده  مشغول  خود 

 
1 Rawls 

به  اساسیهمچنان  از  یکی  مسائل  عنوان  ترین 
 سیاسی ادامه دارد.  ۀفلسف

که توسط جان    » انصاف  ۀمثابعدالت به «  ۀنظری
معاصر، مطرح شده    ۀبرجست   سیاسی  ، فیلسوف١رالز 

  ۀ عادلانه، هم  ۀکند که در یک جامع است، تأکید می 
آزادی  از  باید  جامعه  برابر  اعضای  اساسی  های 

برخوردار باشند. رالز بر این باور است که عدالت باید  
وجود گونهبه صورت  در  حتی  که  شود  تعریف  ای 

ترین  ترین و محروم نابرابری، بیشترین نفع به ضعیف 
) برسد  جامعه  رضاییاعضای  و   ).۸۵:  ۱۴۰۱  ،ملکی 

اجتماعی  صاحب عدالت  به  راجع  متعددی  نظران 
  معتقد   یفرد  عدالت   به  تنها   ٢ک یهااند.  صحبت کرده 

  ندارد،   باور  را   یاجتماع  عدالت   نام  به   یمفهوم  و  است
 در  یرفتار  قواعد:  از  است  عبارت  عدالت  او  دگاهید  از

  ک یها  یهاشهیاند  در  یکانون  ۀنقط.  یفرد  ۀحوز
  او   باور  به  و  است  خودجوش   نظم  نام  به  یمفهوم

  ی رویپ  ینظم  ن یچن  از  یاجتماع  یهاده یپد  شتریب
  انصاف،  ه مثاببه  عدالت  یۀنظر در رالزجان   .کنند یم

 از  د یبا  جامعه  کی  ی اعضا  که   کندی م  هیتوص
 برخوردار  فرصت  یبرابر  و   برابر  یاساس  یهای آزاد

  ن یشتریب  شده،  جادیا  ی نابرابر  که  ییجا  در  و   باشند
.  برسد  جامعه  یاعضا  نیترمحروم   به  دیبا  نفع

  حقوق   ت یرعا  همان  را  عدالت  یمطهر   مرتضی
  به   را   فرد)  یفطر(   ی عیطب  حقوق  هم  او.  داندیم

  قائل  یحقوق  ،اجتماع یبرا هم و شناسدی م تیرسم
 اعتبار  و   تی مشروع  راه   تنها  شان یا  دگاه ید  از.  است

  عالم   نظم   یدارهدف  که   است  ن یا  یعیطب  حقوق
و همکاران،  (جلیلی  شود  رفتهیپذ .  )۱۸۱:  ۱۳۹۷مرند 

می را  بزرگ عدالت  تشکیل  توان  از  هدف  ترین 
ای است  حکومت دانست. اهمیت عدالت به اندازه 

ملت  با سرنوشت  دولت که  و  و  ها  خورده  پیوند  ها 
هیچ ملت، مکتب یا اندیشمند سیاسی و اجتماعی  

ها و حاکمان  آن را نادیده نگرفته است. حتی حکومت 
طور ریاکارانه خود و  اند تا به مستبد نیز تلاش کرده 
کنند و هدف خود را    توصیف نظامشان را به عدالت 

. بسیاری از اندیشمندان بر این  کنند عدالت معرفی  

2 Friedrich August von Hayek 
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فضیلت  میان  در  که  عدالت  باورند  اخلاقی،  های 
آمیز  هاست و قوام و دوام زندگی صلح ترین آن بنیادی 

سازد. بحث ها را ممکن میو همراه با سعادت انسان 
ترین موضوع اخلاقی در عدالت ممکن است پیچیده 

ارزش  باشد.  اجتماعی  و  انسانی  اخلاقی  روابط  های 
شده است، شامل    جوامع پذیرفته  ۀمهمی که در هم

هاست. این احترام به حقوق، آزادی و کرامت انسان 
ها مستلزم وفای به عهد، راستگویی، درستکاری ارزش 

هستند عدالت  درنهایت  همکاران،    وندیبدل(  و  و 
۱۴۰۰ :۳۹( . 

  چون   یمیمفاه  عدالت،   مفهوم  با   ارتباط  در
 که  شوند  یم  مطرح  زین  مساوات  و  انصاف  ،یبرابر
  آن   با  متفاوت   یمفهوم  با   یگاه  و  آن  با   مترداف  یگاه
  سنگ   عدالت،  تحقق  درواقع  .اندشده  گرفته  کار  به
  ضرورت   هیتوج   یمبنا  و  تی حاکم  تیمشروع  یۀپا

  ی دیکل  عناصر  از  یکی  .شودی م  یتلق  دولت  وجود
  ی برابر  عنصر  ،یاجتماع  عدالت  مفهوم  دهندةلیتشک

 است،  یملموس  و  درک  قابل  مفهوم  خود  که  است
 به  میتوانی م  عناصر  گرید  با  آن  بیترک  نحوة  از  اما

  ی اجتماع  عدالت  مفهوم  از  یمختلف  یهاف یتعر
  عدالت   از  یفیتعر  مثال  عنوانبه  . میکن   دایپ  دست
 در  ی برابر  عنصر  دو   از  ی بیترک  ی مبنا  بر  که   یاجتماع
 شکل  هات ی قابل  و  های ستگیشا  رشیپذ  و  هافرصت 

  ۀ هم  در  ی برابر  یعنصر  تک   ف یتعر  با  ردیگیم
ً   ازات،یامت   و   امکانات   و   است  زیمتما  و  متفاوت   کاملا

ً   یِ اجتماع  یهااست یس  از  یاریبس  در  و  متفاوت  کاملا
سطح   .دارد  یپ  در  را  یمتضاد  موارد در  عدالت 

  ی عدالت تعاملسازمانی دارای ابعاد مختلفی است.  
تصد و  احترام  حقوق  ارزش  ت،یهو  قیشامل  و  ها 

  ی ناش  یعدالتیو ب  یبر نابرابر  یتعامل  یاست. برابر
فرهنگ تسلط  عدالت    یاسی و س  یاز  است.  متمرکز 

چگونه   نکهیها و ایریگ  می تصم  یبر چگونگ  یاهیرو
گروه و  م  یهاافراد  دیمختلف    ا یها  دگاهیتوانند 

د  ات تأثیر  نشان  را  ا  ا ی  هند خود    مات ی تصم  ن یدر 
م تمرکز  باشند،   ,.Valipour et al)کند  یگنجانده 

 یهادلالت   از  یکی  یاجتماع  عدالت.  2023(512 :

 
1 Greenberg 

  ص یتخص   آن  از  منظور  که  است  عدالت  مفهوم
  معنا   نیا  به.  است  جامعه  کی  در  منابع  »ۀمنصفان«

 و  یواقع  عدالت  از  یقبول  قابل  سطح  به  دیبا  قانون
 برابر  و  منابع  منصفانه  عیتوز  دیبا  و  ابدی  دست  یرسم

میرزایی،    کند   نیتضم   را   هافرصت  و  :  ۱۴۰۰(عظیمی 
  ارتباط   عدالت   و   حق  ان یم  یاسلام  ۀ شیاند  در).  ۲۵۱

  یی شناسا  به  عدالت  تحقق  و  دارد  وجود  یتنگاتنگ
 . است  آنان  حقوق یادا و  حق  صاحبان

عدالت  «خود با عنوان    ۀ) در مقال 1990(   ١گرینبرگ 
عدالت سازمانی را به  »سازمانی: دیروز، امروز و فردا

 کند: سه بعد اصلی تقسیم می 

: ادراک کارکنان از انصاف در عدالت توزیعی )١
پاداش و  منابع  حقوقتوزیع  (مانند  و    ها 

 ها و عملکرد. ترفیع) براساس شایستگی

: ادراک انصاف در فرآیندها و  ایعدالت رویه  )٢
تصمیم رویه  (مانند  های  سازمانی  گیری 

 طرفی در تصمیمات). شفافیت و بی 

: ادراک انصاف در تعاملات و  عدالت تعاملی )٣
رفتارهای مدیران با کارکنان (مانند احترام و  

کند  ارتباطات صادقانه). گرینبرگ تأکید می
نگرش  بر  سازمانی  عدالت  ادراک  ها که 

کاری   رفتارهای  و  شغلی)  رضایت  (مانند 
(مانند تعهد سازمانی و عملکرد) اثر مستقیم  
برای  پژوهش  این  در  نظریه  این  دارد. 
تحلیل   و  سازمانی  عدالت  ادراک  تعریف 
حمایت   (مانند  سازمانی  عوامل  تأثیر 
و   حقوق)،  (مانند  اقتصادی  مدیریت)، 
شخصیتی (مانند عوامل اجتماعی) استفاده  

 ت. شده اس

) کتاب1971رالز  در  عدالتنظریه   )  برای  ، ٢ای 
به  انصاف تعریف میمفهوم عدالت را  و  عنوان  کند 

می  براساس  بیان  باید  منابع  توزیع  که  کند 
ها و نیازها باشد، نه برابری صرف. او اصل  شایستگی

ها تنها  کند که طبق آن، نابرابری تفاوت را معرفی می 
ترین افراد  اند که به نفع محروم قبول   در صورتی قابل

2 A Theory of Justice 
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جامعه باشند. این نظریه در این پژوهش برای تبیین  
های آموزشی و ارتباط آن با  عدالت توزیعی در محیط 

مرتضی   ادراک عدالت سازمانی استفاده شده است.
مطهری در آثار خود عدالت را رعایت حقوق طبیعی  

عنوان  کند. او عدالت را به و اجتماعی افراد تعریف می
بیند که با  ها می ولیت ؤتعادل در توزیع حقوق و مس

هم  کار  محیط  در  بر  انصاف  دیدگاه  این  راستاست. 
های اخلاقی و انسانی در ایجاد عدالت  اهمیت ارزش 

دارد   همکاران،  (جلیلیتأکید  و  این  ).  ١٣٩٧مرند  در 
پژوهش برای تحلیل ادراک عدالت از منظر فرهنگی 

 است.   و بومی ایران استفاده شده

با توجه به  ) معتقد است که  ١٣٩٢صفری شالی ( 
حوز  هایدیدگاه هاي  نارسايي عدالت    ۀگذشته، 

در حوزۀ تعامل دولت و مردم است؛ يعني  اجتماعي 
مردان  اقدامات دولت اجتماعي    ۀک سوي اين پديد ی

و نهادها (سياست اجتماعي) و در سوي دوم، مردم  
جامعه   در  حاضر  حال  سوي  زمان  در  افراد    سوم و 

داردنسل قرار  آينده  «  ؛هاي  عدالت  گفتمان  لذا 
ريزی درازمدت و  با توجه به برنامه   اجتماعي پايدار»

هاي مختلف  کارشناسان حوزه   نگاه چندبعُدي و جامع
کشور   ميبراي  اين  که  شود  پيشنهاد  مرکزي  دال 

عدالت اجتماعي در معناي جامع    یپايدار«  ، گفتمان
خصوص است  »زمان  طولدر  خود   در  لذا  ؛ 

دال تمامي  بر  دائمي  نشانهمعنابخشي  و  هاي  ها 
. «ابعاد عيني و  ١جتماعي بايد به دو وجه:  عدالت ا

. «ابعاد جمعي و فردي عدالت»  ٢ذهنی عدالت» و  
توانيم دو قطب حداکثر و  نيز توجه کرد. پس ما نمي 

يا حداقلي را برای عدالت در نظر داشته باشيم، بلکه 
صورت توامان مدنظر داشته باشيم  بايد هر دو را به

و   منابع  به  برابري دسترسي  «قاعدۀ  و در ضمن در 
مساوي  فرصت و  برابر  شرايط  آوردن  فراهم  به  ها» 

براي همه تأکيد (اصل برابري) و در «اصل استحقاق»  

 
هاي اجتماعي و  البته نظام حمايتي به دو صوت: الف) حمايت  ١

هاي  پذيرد؛ لذا در حمايت هاي امدادي انجام مي ب) حمايت
اجتماعي ارائۀ كمك مستمر مدنظر نيست و بستگي به مدتي  

هاي  شده به كمك نيازمند باشد، در حمايت دارد كه فرد حمايت 

-به فراهم آوردن شرایط نابرابر با توجه به شايستگي
توجه مي  افراد  زحمات  و  و ها  نابرابري)  (اصل  شود 

و   ایمني  چتر  (قاعدۀ  بازتوزيع  «اصل  در  درنهايت 
-حمايتي)» هدف نوعي نگاه دولت رفاهي با سياست

-باشد، بههای جبراني میگذاری حداکثري به مکانيزم 
مردان باید چتر حمايتي  که در اين حالت دولت طوري

نتوانسته  که  را  افرادي  و  داده  گسترش  را  اند خود 
مورد   کنند،  حرکت  جامعه  افراد  ساير  با  همگام 

  ١.  ,Safari Shali)2023(9 : حمايت قرار دهند

نظریه  (گرچه  گرینبرگ  (1990های  رالز   ،(1971  ،(
 ) همکاران،  جلیلیمطهری  و  صفری  )  ١٣٩٧مرند  و 

متفاوتی    و اجتماعی  های فلسفیریشه )  ١٣٩٢شالی (
(به  سیاسی    فلسفۀ ترتیب مدیریت سازمانی،  دارند 

)، اما  شناختی و دیدگاه جامعه اسلامی ۀغربی، فلسف
عدالت تأکید    ۀعنوان پایهمگی بر مفهوم انصاف به

. گرینبرگ بر ابعاد عملی عدالت در محیط  اندنموده
منابع در سطح   ۀکار تمرکز دارد، رالز بر توزیع عادلان

  بر رعایت حقوق اخلاقی و اجتماعی   نیز  کلان، مطهری 
ها برای و درنهایت صفری شالی بر برابرسازی فرصت 

ها . در این پژوهش، این دیدگاه همگان و استحقاق 
استفاده شده به ترکیبی  ادراک عدالت  صورت  تا  اند 

سازمانی معلمان از منظرهای نظری و فرهنگی متنوع  
 تحلیل شود. 

عدالت   ادراک  بر  مؤثر  این    اجتماعیعوامل  در 
 اصلی هستند:  ۀ پژوهش شامل سه دست

: حمایت مدیریت، فرهنگ  عوامل سازمانی )١
ها سازمانی عادلانه و شفافیت در سیاست 

رویه  دارند  و  اثر  عدالت  ادراک  بر  ها 
)2019Davison et al., .(   برای مثال، رهبری

می تحول را  آفرین  انصاف  احساس  تواند 
 تقویت کند. 

امدادي نيز به هنگام نياز فوري ناشي از حوادث طبيعي (زلزله)  
شود و تا رفع نياز ادامه  و حوادث غير طبيعي (جنگ) آغاز مي 

يابد و كليۀ اقشار آسيب ديده كشور را بدون درنظرگرفتن  مي
 شود.  هرگونه تبعيض شامل مي 
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اقتصادی  )٢ امنیت  عوامل  مناسب،  حقوق   :
ادراک   بر  معلمان  خرید  قدرت  و  شغلی 

می  تأثیر   ,.Osipov et al(   گذارندعدالت 
ازاین 2023 می رو  ).  ناکافی  تواند درآمد 

 عدالتی را تشدید کند. احساس بی 

شخصیتی ویژگی )٣ فردیهای  عوامل    و   : 
تعلق نحو  احساس  اثر  ۀ  بر  عدالت  ادراک 

برون  د.دارن تعلق    گراافراد  احساس  که 
دارند، مثبت   بیشتری  ادراک  از معمولاً  تری 

فردی  عوامل  که   حالی  در  دارند،    عدالت 
 اثر منفی دارد.  گرایی،مانند درون

(شکل   پژوهش  نظری  را  ١مدل  عوامل  این   (
عنوان متغیرهای مستقل و ادراک عدالت سازمانی به

به  می را  نظر  در  وابسته  متغیر  عوامل  عنوان  گیرد. 
به  اقتصادی  و  ویژگی سازمانی  و  مستقیم  های طور 

صورت مستقیم و غیرمستقیم (از طریق  شخصیتی به 

متغیر میانجی شرایط اقتصادی) بر ادراک عدالت اثر  
بر نظریه می با تکیه  این چارچوب  رالز    هایگذارند. 

گرینبرگ 1971( مرتضی  1990(  )،   ،( ) -جلیلیمطهری 
)  ١٣٩٢و رضا صفری شالی ( )  ١٣٩٧رند و همکاران، م

ها فراهم  ای علمی برای تحلیل داده تدوین شده و پایه 
 کند. می

داشته و    ی بیترک  کردیرو  این پژوهش،در   ن امحقق
پ  فاهیم م به  توجه  با  و    یهانه یش یرا  موجود 

مطرحهاهینظر مفاهیم  کردهاستخراج    شدهی  اند. 
شرایط  از  «ارزیابی  سازمانی»،  شرایط  از  «ارزیابی 
«شرایط   اقتصادی»،  شرایط  از  «ارزیابی  اجتماعی»، 

ی مانند سن، سابقۀ کار انه ی زمفردی» و «متغیرهای  
بر ادراک از عدالت تأثیر دارند. در ابتدا با توجه    »و... 

توان  به تغییرات اجتماعی و فرهنگی مدل اولیه را می 
مطرح کرد. 

 

 
 . مدل نظری تحقیق (شناسایی متغیرهای تأثیرگذار بر ادراک از عدالت در بین معلمان) ١شکل  

Figure 1. The Theoretical Model of the Study (Identification of Variables Influencing Teachers’ 
Perceptions of Justice)

 های پژوهش فرضیه ٣٫١
شمارۀ   شکل  مدل  به  توجه  فرضیه۱با  زیر  ،  های 

 انتخاب شد:  

سازمانی    زان یم )١ عدالت  از   نیب  درادراک 
سطح    اری شهر  شهرستان  معلمان از  بالاتر 

 متوسط است.  

شرایط فردی ، 
اجتماعی و محیطی و 

 سازمانی

درک اولیه از محیط 
 کار

برقراری سیستم 
 متوازن

وجود شرایط 
برابر و متوازن در 

 محیط کار

درک مثبت 
به شرایط 
 سازمانی

ادراک از عدالت در بین 
 معلمان

وجود 
هنجارهای 

 مناسب

احساس 
تعلق 

 سازمانی 

نگاه مثبت 
نسبت به 

شرایط 
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برحسب   )۲ عدالت سازمانی   از  ادراک  میزان 
های متغیرهای جمعیتی مانند «جنس، گروه 

 سنی و سابقۀ کاری» متفاوت است. 

ادراک از   و  های فردی (شخصیتی)بین ویژگی  )۳
سازمانی رابطه    معلمان   بین  در  عدالت 

 . برقرار است

ادراک از   و  های فردی (شخصیتی)بین ویژگی  )۴
سازمانی رابطه    معلمان   بین  در  عدالت 

 . برقرار است

از شرایط )۵ ارزیابی  از   و  سازمانی  بین  ادراک 
رابطه وجود   معلمان  بین  در  عدالت سازمانی

 دارد

از   و   اقتصادی  بین ارزیابی از شرایط )۶ ادراک 
رابطه وجود   معلمان  بین  در  عدالت سازمانی

 دارد.

نوع   از  اول  فرضیۀ  که  است  توضیح  به  لازم 
مقایسه نوع  از  دوم  فرضیۀ  سایر  توصیفی،  و  ای 

 باشند. ای می فرضیات از نوع رابطه

 روش پژوهش ٤
است   ذکر  به  دادهلازم  گردآوری  روش  در که  ها 
به حاضر  روشپژوهش  از  ترکیبی  های  صورت 

میدانی کتابخانه و  قالب  پژوهش    است.   ای  در 
و   اثباتی  قیاسی  پارادایم  اجرا  استراتژی  لحاظ  به  و 

(پیمایش)    صورتبه کمی  که  روش  ابزار بوده  از 
ها استفاده  نامه برای گردآوری اطلاعات و داده پرسش
اعتبارشد.   تحقیق،      برای  ابزار  روایی  ابتدا و  در 

مقدماتپرسش و  یته  ینامۀ  مشورت  با  و  شد  ه 
نظران و کارشناسان خبره،  استفاده از نظرات صاحب

در  ، دست آمد. درضمن ق به یابزار تحق یاعتبار صور
عنوان  دو مرحلۀ رفت و برگشت به میدان تحقیق به

(پر شیپ بای آزمون  از رسایی    تست)  هدف شناخت 
پاسخ گویه مشترک  فهم  و  سؤالات ها  از  گویان 

محاسبهپرسش و  بین    ، نامه  درونی  همبستگی 
جهت سنجش  سنجه  در  استفاده شد.  ها  متغیرها 

گویترتنیبد همبستگ  ییهاه یب    ی ترکم   یکه 
 یهاهیگو  در مواردی  داشتند، حذف و اصلاح شدند و

-پایایی گویه د.ها شدنن آنیگزیجا یگریمتناسب د
،  ١ا نیز از طریق ضرایب آلفای کرونباخ در جدول  ه

 نشان داده شده است.  
 . نتایج از پایایی سنجش ١جدول  

Table 1. Reliability Assessment Results 

 ضریب آلفای کرونباخ متغیر
 ۸۸۹/۰ ارزیابی از شرایط سازمانی

 ۷۹۴/۰ شخصیتی( ارزیابی از شرایط فردی
 ۷۳۲/۰ ارزیابی از شرایط اقتصادی 
 ۷۱۹/۰ ارزیابی از شرایط اجتماعی 
 ۷۹۳/۰ ادراک از عدالت سازمانی

 ۷۵۷/۰ نامه (متغیرهای فوق)الفای کل پرسش
 

 

کرونباخ  ضریب  مقدار متغیرهای    برای  آلفای  همۀ 
دست  ۷۰/۰  بالای  پژوهش،  موضوع  این  و  آمد  به 

  اعتماد   قابلیت   از  سنجش   ابزار  که   است   این   از  حاکی 

 
1 https://nama.ajaums.ac.ir/article-1-306-fa.html 

کلیۀ   آماری این پژوهش ۀ. جامعاست برخوردار لازم
متو اول شهر سمعلمان مقطع  تان شهریار به سطۀ 

حجم نمونه با استفاده از   باشد.می  ١نفر  ۱۴۵۰تعداد 
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-نفر انتخاب شد. شیوۀ نمونه  ۳۰۳  فرمول کوکران،
-ای چند مرحلهگیری خوشه یری با استفاده از نمونهگ

ابتدا براساس  ای صورت گرفت. بدین صورت که در 
بندی) و با استفاده از گیری مطبق (طبقهشیوۀ نمونه

اصل نسبت تعداد افراد نمونه از بین معلمان کلاس  
هفتم، هشتم و نهم و از هر دو جنس زن و مرد در 

که در نمونۀ طوریشهرستان شهریار انتخاب شد؛ به
درصد) مرد   ۴۰درصد) زن و مابقی ( ۶۰مورد مطالعه (

بودند و در ضمن انتخاب معلمان در هر مدرسه نیز  
انتخاب   ولی  گرفت،  صورت  نسبت  اصل  براساس 

به تحصیلی  پایۀ  هر  در  تصادفی  معلمان  صورت 
نامه از پرسش  یهاداده   ل یتحل  یرابانتخاب گردید.  

اس نرم و    ۲۷  ۀ نسخ  اساسپیافرار  شد  استفاده 
  ی مورد بررسی  و استنباط  یفتوصی  سطح  در  هاداده

 قرار گرفت. 

 . تعریف نظری و عملیاتی متغیرهای اصلی تحقیق ٢جدول  

Table 2. The Theoretical and Operational Definitions of the Main Variables of the Study 
 تعریف عملیاتی  تعریف نظری  متغیر 

عوامل فردی  
 (شخصیتی)

این متغیر بر گرفته از تئوری تیپ شخصیتی است و شامل  
مجموعه عواملی درونی و ذهنی یک شخص است که  

 & Rausch, Reddenدهد (شخصیت او را تشکیل می 
: 1012023Geher, .( 

نامۀ «کوستا و  گویۀ پرسش ۲۱این متغیر با استفاده از  
 گیری شد. ) اندازه1985» (١مک کرا 

ارزیابی از  
شرایط  
 اجتماعی 

(با تأکید بر  
عدالت  
 اجتماعی)

شرایط اجتماعی شامل تحقق عدالت در محیط اجتماعی  
ها و  (با درنظرگرفتن اصل برابری در دسترسی به فرصت 

مندی همگان  ترتیب امکان بهره باشد. بدیناستحقاق) می 
های  از شرایط عادلانه برای دسترسی به منابع و فرصت 

اجتماعی. عدالت اجتماعی، حفظ حقوق همۀ مردم در  
جامعه، احترام به حقوق دیگران و رعایت مصالح عمومی  

 ).  ,2023Safari Shaliاست (

-سازی گویۀ پرسشبومی ۱۵این متغیر با استفاده از 
گیری  ) اندازه1987( ٢امۀ عدالت اجتماعی راسینسکی ن

 شد. 

ارزیابی از  
عوامل  
 اقتصادی

شامل کلیۀ عوامل مالی و اقتصادی است که در ایجاد  
حس عدالت اجتماعی در بین کارکنان تأثیرگذار هستند  

 ). ۸: ۴۰۲۱(بهروز،  

صورت  گویه به ۶این متغیر با استفاده از 
 گیری شد. ساخته اندازهمحقق 

ارزیابی از  
عوامل  
 سازمانی 

این متغیر به احساس و ادراک کارکنان از میزان انصاف و  
برابری در رفتارها و روابط کاری سازمان اشاره دارد (صفری  

 ).۱۳۹۲شالی، 

نامۀ  گویه از دو پرسش ۱۱این متغیر با استفاده از 
 ٤) و کوستا و همکاران 2008( ٣رودریگوئز و همکاران 

 گیری شد. ) اندازه2001(

ادراک از 
عدالت  
 سازمانی 

در اینجا برداشت معلمان از وجود عدالت مدنظر است؛  
صورت  معنای برابری و استحقاق به لذا  عدالت در متون به

توامان، پرداخت حقوق به هر صاحب حق، جلوگیری از  
های عمده در درآمد و ایجاد اعتدال اقتصادی در  تفاوت 

 ). ۲۰:  ۰۱۳۹جامعه است (رجایی و معلمی،

نامۀ  گویه در قالب پرسش ۱۰این متغیر با استفاده از 
-ها عبارتگیری شد. ازجمله گویه ساخته اندازهمحقق

اند از: وجود شفافیت و صراحت در اهداف (مدارس)،  
توزیع یکسان منابع، امکانات و تجهیزات لازم برای  

آموزان، اهمیت  توسعه و بهبود عملکرد پرسنل و دانش 
 ها، تلاش معلمان و... .دادن به ایده 

 

 
1 Costa & McCrae 
2 Rasinski 

3 Rodríguez et al 
4 Colquitt et al 
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 های پژوهشیافته ٥
 های توصیفی یافته ٥٫١

-ای (جمعیتی) پاسخبررسی متغیرهای زمینه
 گویان 

 ای . توزیع فراوانی و درصدی متغیرهای زمینه ٣جدول  

Table 3. Frequency and Percentage Distribution of Background Variables 

 متغیر   توزیع فراوانی توزیع درصدی
 مرد ۱۲۲ ۳/۴۰

 جنس 
 زن  ۱۸۱ ۷/۵۹
 ۳۰کمتر از  ۳۶ ۹/۱۱

 گروه سنی 
 سال  ۳۰-۴۰ ۱۰۸ ۶/۳۵

 سال  ۴۱-۵۰ ۱۱۵ ۳۸
 سال  ۵۰بالای  ۴۴ ۵/۱۴
 تر فوق دیپلم و پایین  ۱۶ ۳/۵

 مقطع تحصیلی 
 لیسانس ۱۷۷ ۴/۵۸
 فوق لیسانس  ۱۰۱ ۳/۳۳

 دکترا  ۹ ۳
 جمع  ۳۰۳ ۱۰۰

 

می  ملاحظه  پاسخهمانطورکه  اکثریت  گویان  شود، 
درصد)    ۴۰درصد زن و مابقی (  ۶۰نمونۀ مورد مطالعه،  

درصد) دارای   ۵۸گویان (مرد و بیش از نیمی از پاسخ
تحصیلات کارشناسی هستند. همچنین نتایج نشان  

یک که  پاسخداد  از  (سوم  دارای    ۳۳گویان  درصد) 
ارشد،   کارشناسی  و    ۳تحصیلات  دکتری    ۵درصد 

پائین  و  کاردانی  تحصیلات  دارای  نیز  تر  درصد 
باشند. همچنین افرادی که در گروه سنی چهل و  می

) فراوانی  بیشترین  هستند،  سال  پنجاه  تا   ۳۸یک 
تر از سی سال  درصد) و افرادی که در گروه سنی کم

اند ترین فراوانی را به خود اختصاص دادههستند، کم 

 ۲۰گویان بین ات سنی پاسخدرصد). دامنۀ تغییر   ۱۲(
 سال است.  ۴۱سال با میانگین سنی  ۶۵تا  

 ای های مقایسهیافته ۵٫۲
ی  اجتماع(  عدالت  احساس   زانیم  آزمون فرضیۀ اول:

بالاتر   اریشهر شهرستان معلمان نیب در و اقتصادی)
منظور آزمون این فرضیه  از سطح متوسط است. به 

(مقایسه  لازم  آماری  ملاحظات  درنظرگرفتن  ای با 
بودن فرضیه، کمی بودن مقیاس متغیر و نرمال بودن  

نمونه استفاده شده  ها) از آزمون تی تکتوزیع داده
 است که نتایج آن به قرار زیر است: 
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 تک نمونه برای بررسی ادراک از عدالت سازمانی و احساس عدالت اقتصادی   t.آزمون  ٤جدول  

Table 4. One-Sample t-Test for Examining Organizational Justice Perception and Economic Jus-
tice Sentiment 

 میانگین متغیر
)۵-۱( 

انحراف  
 استاندارد 

میانگین مورد  
درجه آزادی   t انتظار

)df( 
 سطح

 ) Sigداری (معنی
ادراک از عدالت  

 ۰۰۱/۰ ۳۰۲ ۰۳۰/۳۰ ۳ ۳۰/۰ ۵۱/۳ سازمانی 

احساس عدالت  
 ٠٠١/٠ ٣٠٢ - ١٦٨/٢٤ ٣ ٥٧/٠ ٢٠/٢ اقتصادی

 

یافته  (براساس  نمونه  تک  تی  آزمون   = tهای 
30.030 , P<0.01(   ادراک از   زانی متوان گفت که  می

 اری شهر  شهرستان  معلمان  نی ب  در  عدالت سازمانی
بالاتر از سطح متوسط است، به دلیل اینکه میانگین  

سازمانی  زانیم عدالت  از    معلمان   نیب  در  ادراک 
) بیشتر از متوسط مفروض  ۵۱/۳(  اریشهر  شهرستان 

باشد. لازم به  ) می ۳(  ادراک از عدالت سازمانی  زان یم
ذکر است مقدار میانگین مورد انتظار از این طریق  

ادراک از  زانیمبه دست آمد که برای برای سنجش  
 اری شهر  شهرستان  معلمان  نی ب  در  عدالت سازمانی

ای طراحی درجه   ۵سؤال در قالب طیف لیکرت    ۱۵
 ادراک از عدالت سازمانی  زان یم شد و دامنۀ تغییرات  

قرار   ۵تا    ۱بین    ار یشهر  شهرستان   معلمان   نیب  در
 شود.می  ۳گیرد که متوسط آن می

یافته  تکبراساس  تی  آزمون  - = t( نمونه  های 
24.168 , P<0.01(   احساس   زانی متوان گفت که  می  

 اری شهر  شهرستان  معلمان  نیب  در  اقتصادی  عدالت
به  پایین  است،  متوسط  سطح  از  اینکه  تر  دلیل 

  ن یب  در  اقتصادی  عدالت  احساس   زانیممیانگین  

کم ۲۰/۲(  اریشهر  شهرستان  معلمان متوسط  )  از  تر 
)  ۳(  اقتصادی  عدالت   احساس  زان یم مفروض  

باشد. لازم به ذکر است مقدار میانگین میانگین  می
برای   که  آمد  دست  به  طریق  این  از  انتظار  مورد 

سؤال در   ۱۰  اقتصادی  عدالت  احساس  زانیمسنجش  
ای طراحی شد که دامنۀ  درجه   ۵قالب طیف لیکرت  

  ن یب  در  اقتصادی   عدالت   احساس  زان ی متغییرات  
گیرد  قرار می  ۵تا    ۱بین    ار یشهر  شهرستان   معلمان

 شود.می   ۳که متوسط آن 

دوم:  فرضیۀ  عدالت    آزمون  از  ادراک  میزان 
سازمانی برحسب متغیرهای جمعیتی مانند «جنس،  

 کاری» متفاوت است. های سنی و سابقۀ  گروه 

 در  به منظور مقایسۀ ادراک از عدالت سازمانی
شهرستان  معلمان   بین مرد  و  با    زن  شهریار 

ای بودن درنظرگرفتن ملاحظات آماری لازم (مقایسه 
مقیاس   بودن  کمی  مستقل،  گروه  دو  بین  فرضیه 
متغیر ادراک از عدالت سازمانی و نرمال بودن توزیع 

ها) از آزمون تی مستقل استفاده شده که نتایج  داده
 آن در جدول زیر ارائه گردیده است:  
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 برحسب جنس   . مقایسۀ ادراک از عدالت سازمانی ٥جدول  

Table 5. Comparison of Organizational Justice Perception Based on Gender 

 میانگین خطای استاندارد  انحراف استاندارد میانگین  تعداد  جنس  متغیر 
عدالت  
 اجتماعی 

 ۰۲۷/۰ ۳۰/۰ ۴۹/۳ ۱۲۲ مرد
 ۰۲۲/۰ ۲۹/۰ ۵۳/۳ ۱۸۱ زن

 

آزمون لون برای  
 ها برای برابری میانگین T.Testآزمون   هابرابری واریانس 

سطح   fآزمون  
درجه   tآزمون  معناداری 

 آزادی 
سطح  

 معناداری 
اختلاف  
 میانگین 

اختلاف  
انحراف  
 استاندارد 

  ٪٩٥با اختلاف 
 سطح اطمینان 

 بالا پایین 

عدالت  
 اجتماعی 

با فرض  
برابری  
 ٠/ ٨٢٤ ٠٤٠/٠ ها واریانس 

٠٢٨/٠ - ١٠٩/٠ ٠٣٥/٠ ٠٤٠/٠ ٠/ ٢٤٨ ٣٠١ - ١٥٧/١ 

عدم  بافرض 
برابری  
 ها واریانس 

٠٢٨/٠ - ١١٠/٠ ٠٣٥/٠ ٠٤٠/٠ ٢٥١/٠ ٣١/٢٥٥ - ١/ ١٥١ 

 

  اطمینان   ٪۹۵  سطح   در  لون  آزمون  از  حاصل  نتیجۀ
 برابری  فرض  نتیجه  در  باشد.نمی  دارمعنی

می   هاواریانس   سطر   اطلاعات  بنابراین.  شودتأیید 
  بررسی   مورد  میانگین  مورد  در  گیرینتیجه  برای  را  اول
   گیرد.می  قرار

سطح   اول  سطر  در  شود،همانطورکه ملاحظه می 
تی»  معنی «آزمون  شده    ۵از    تربزرگ داری  درصد 

است و این موضوع مؤید این مطلب است که بین  
عدالت سازمانی از  ادراک  مرد    میزان  و  زن  معلمان 
ندارد   وجود  معناداری  البته    ).P = 0.248(تفاوت 
ها گویای این مطلب  نتایج حاصل از مقایسۀ میانگین

سازمانی عدالت  از  ادراک  میزان  که  (با    است  زنان 

) اندکی بیشتر از میزان ادراک از ۵۳/۳میانگین نمره 
سازمانی  نمرۀ    عدالت  میانگین  (با  )  ۴۹/۳مردان 

معنادار می آماری  لحاظ  به  تفاوت  این  اما  باشد، 
 نیست. 

بر   دموگرافیک  عوامل  تأثیر  بررسی  منظور  به 
های تی مستقل و  ادراک از عدالت سازمانی از آزمون 
منظور نحوی که به تحلیل واریانس استفاده شد، به

-بررسی تأثیر متغیر جنس از آزمون تی مستقل و به
منظور بررسی تأثیر تحصیلات، سن و سابقۀ خدمت  
که   است  شده  استفاده  واریانس  تحلیل  آزمون  از 

 باشد. نتایج حاصل به شرح جدول زیر می

  

https://doi.org/10.22080/ssi.2025.29371.2289
https://doi.org/10.22080/ssi.2025.29371.2289


 

243 

 . ۲۵۵تا  ۲۲۵ صفحات . ۱۴۰۴ پاییز و زمستان .۲۶ شماره .۱۲ دوره

اجتماعی  نهادهای  شناسیجامعه  
Sociology of Social Institutions 

بررسی ادراک عدالت سازمانی معلمان: نقش عوامل سازمانی،  . اسلامی مجتبی حسینی، خادم  زهرا ملاقاسم، مسمی  شهلا شالی،  صفری رضا
 اقتصادی و شخصیت 

 10.22080/ssi.2025.29371.2289 

 برحسب تحصیلات، سن و سابقۀ کار   ادراک از عدالت سازمانی   . مقایسۀ میزان ٦جدول  

Table 6. Comparison of Organizational Justice Perception by Education, Age, and Work Experi-
ence 

 

به نتایج  واریانس دستطبق  تحلیل  آزمون  از  آمده 
عدالت  می احساس  میزان  بین  که  گفت  توان 

های تحصیلی مختلف تفاوت  اجتماعی معلمان گروه 
ندارد   وجود  همچنین    ). P = 0.097(معناداری 

ها حاکی از مقایسۀ نتایج حاصل از مقایسۀ میانگین 
(با   لیسانس  تحصیلات  با  معلمان  که  است  این 

) بیشترین و در مقابل معلمان  ۵۳/۳میانگین نمرۀ  
ترین  ) کم ۳۴/۳با تحصیلات فوق دیپلم (با میانگین  

 میزان ادراک از عدالت سازمانی را داشتند. 

به نتایج  تحلیل  دستطبق  آزمون  از  آمده 
می احساس  واریانس  میزان  بین  که  گفت  توان 

گروه معلمان  اجتماعی  مختلف  عدالت  سنی  های 
). همچنین  P = 0.123تفاوت معناداری وجود ندارد (

ها حاکی از مقایسۀ نتایج حاصل از مقایسۀ میانگین 
سال (با   ۳۰تر از این است که معلمان گروه سنی کم 

نمرۀ   کم۴۲/۳میانگین  معلمان  )  مقابل  در  و  ترین 
بین   سنی  میانگین    ۵۰تا    ۴۱گروه  (با  )  ۵۵/۳سال 

 بیشترین میزان ادراک از عدالت سازمانی را داشتند. 

به نتایج  تحلیل  دستطبق  آزمون  از  آمده 
می احساس  واریانس  میزان  بین  که  گفت  توان 

مختلف   کاری  سابقۀ  با  معلمان  اجتماعی  عدالت 
). همچنین  P = 0.474تفاوت معناداری وجود ندارد (

ها حاکی از مقایسۀ نتایج حاصل از مقایسۀ میانگین 
-این است که معلمان با سابقۀ کاری ده تا بیست

نمرۀ   میانگین  (با  کم ۴۹/۳سال  مقابل  )  در  و  ترین 
سال (با میانگین    معلمان با سابقۀ کاری بالای بیست 

) بیشترین میزان ادراک از عدالت سازمانی را  ۵۴/۳
 داشتند. 

 های استنباطی یافته ٥٫٣
فرضیات   عوامل  ۷تا    ۳آزمون  بین  رابطۀ  بررسی  ؛ 

از  ادراک  با  سازمانی  و  اقتصادی  اجتماعی،  فردی، 
سازمانی:   همبستگی عدالت  ماتریس  خصوص  در 

می دموگرافیک،  زیر  متغیرهای  بین  در  گفت،  توان 
است   شده  معنادار  اجتماعی  عدالت  با  سن  رابطۀ 
ولی رابطۀ سابقۀ کاری با ادراک از عدالت سازمانی 
سن   است  ذکر  به  لازم  است.  نشده  معنادار 
از  ادراک  با  (با شدت ضعیفی)  همبستگی مستقیم 

 متغیر 
 های تحلیلی آماره

 F Sig میانگین  تحصیلات 

 ۰۹۷/۰ ۲/ ۱۳۰ عدالت اجتماعی 

 ۳۴/۳ فوق دیپلم 
 ۵۳/۳ لیسانس 

 ۵۲/۳ فوق لیسانس 
 ۵۲/۳ دکتری 

 ٠/ ١٢٣ ٩٤١/١ عدالت اجتماعی 

 میانگین  سن 
 ٤٢/٣ سال  ٣٠تر از کم

 ٥١/٣ سال  ٣٠-٤٠
 ٥٥/٣ سال  ٤١-٥٠

 ٥١/٣ سال  ٥٠بالای 

 ٤٧٤/٠ ٧٤٧/٠ عدالت اجتماعی 

 میانگین  سابقه کار 
 ٥١/٣ سال  ١٠تر از کم

 ٤٩/٣ سال  ١٠-٢٠
 ٥٤/٣ سال  ٢٠بالای 
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عدالت دارد. نتایج حاصل از بررسی رابطۀ ارزیابی از 
شرایط سازمانی با ادراک از عدالت مؤید این مطلب  
است که بین ارزیابی از شرایط سازمانی، اجتماعی و  
اقتصادی با ادراک از عدالت سازمانی رابطۀ مستقیم  

بین   ولی  دارد،  وجود  ضعیف  شدتی  با  معنادار  و 
ارزیابی از شرایط فردی و ادراک از عدالت سازمانی 

 ای وجود ندارد. رابطه

 . ماتریس همبستگی پیرسون بین متغیرهای تحقیق ٧جدول  

Table 7. Pearson Correlation Matrix of the Study Variables 

 داریسطح معنی  ضریب همبستگی متغیر
 ۱۶۴/۰ ۰۸۰/۰ ارزیابی از شرایط فردی (شخصیتی)

 ۰۴۵/۰ ۰۹۱/۰ ارزیابی از شرایط اجتماعی 
 ۰۱۴/۰ ۲۴۰/۰ ارزیابی از شرایط اقتصادی 
 ۰۰۱/۰ ۲۵۰/۰ ارزیابی از شرایط سازمانی

 ۰۰۱/۰ ۰/ ۲۶۳ ارزیابی کلی از مجموع عوامل 
 ۰۳۵/۰ ۱۲۱/۰ ١سن

 ۲۵۳/۰ ۰۶۶/۰ سابقۀ کاری 
 

بررسی تحلیل رگرسیونی عوامل مؤثر بر ادراک  
 از عدالت سازمانی 
بررسی   منظور  بر  به  مؤثر  عدالت  عوامل  از  ادراک 

(رابطه  معلمان  تأثیر  سازمانی  سنجش  نوع  از  ای 

مورد   متغیرهای  مقیاس  بودن  پارامتریک  فرضیه، 
داده توزیع  بودن  نرمال  و  رگرسیون  مطالعه  از  ها) 

خطی چندمتغیره استفاده شده است که نتایج آن  
 به قرار زیر است: 

 ادراک از عدالت سازمانی عوامل مؤثر بر  های تحلیل رگرسیونی  . آماره ٨جدول  

Table 8. Regression Analysis Statistics of Factors Influencing Organizational Justice Perception 

 2R (R)ضریب همبستگی  شاخص 
2R  شده تعديل F  سطح معناداری 

 ۰۰۱/۰ ۷۵۰/۱۶ ۲۰۸/۰ ۲۱۲/۰ ۴۶۱/۰ مقدار 
 

 
  

 
لازم به ذکر است در ماتریس همبستگی پیرسون گزارش شده، متغیرهای سن و سابقۀ کاری که در سطح سنجش کمی بودند وارد   ١

شده است، هرچند که مقایسۀ احساس عدالت اجتماعی بر حسب سن و سابقۀ کاری به کمک آزمون تحلیل واریانس نیز انجام شده  
 است. 
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 ادراک از عدالت سازمانی عوامل مؤثر بر  . بررسی میزان و جهت تأثیر  ٩جدول  

Table 9. Examination of the Magnitude and Direction of the Effects of Factors Influencing Organ-
izational Justice Perception 

ضرایب رگرسیون   متغیر
 استاندار نشده 

خطای  
 استاندارد 

ضریب رگرسیونی  
سطح   t استاندارد شده 

 داریمعنی
 ۰۰۱/۰ ۱۳۷/۱۲ -  ۱۹۱/۰ ۳۱۳/۲ عدد ثابت 

 ۱۰۳/۰ ۶۳۴/۱ ۱۵۴/۰ ۰۰۳/۰ ۰/ ۰۰۵ سن
 ۴۸۶/۰ ۶۹۷/۰ ۰۶۶/۰ ۰۰۳/۰ ۰۰۲/۰ سابقۀ کار

ارزیابی شرایط  
 ۰۰۲/۰ ۰۸۴/۳ ۱۸۶/۰ ۰۲۷/۰ ۰۸۳/۰ ١سازمانی

ارزیابی شرایط  
 ۰۱۱/۰ ۵۶۴/۲ ۱۵۹/۰ ۰۲۶/۰ ۰۶۸/۰ ٢اقتصادی

 ۰/ ۳۶۲ - ۹۱۴/۰ - ۰۵۱/۰ ۰۳۰/۰ - ۰۲۷/۰ ٣عوامل فردی 
 ۰/ ۴۲۴ ۸۰۱/۰ ۰۵۳/۰ ۰۳۰/۰ ۰۲۴/۰ ٤عوامل اجتماعی 

 

  ۲۱بر مبنای اطلاعات جدول فوق، مشخص شد که  
عدالت   از  ادراک  پراکندگی  و  تغییرات  از  درصد 
توسط مجموع متغیرهای مستقل   معلمان  سازمانی 

می  مقدار  تبیین  به  توجه  با  و  و    F  =۷۵۰/۱۶گردد 
به معناداری  در سطح خطای  دستسطح  که  آمده 

از  کم می  ۰۱/۰تر  میمعنادار  که  باشد،  گفت  توان 
از  ادراک  تغییرات  قادرند  مذکور  متغیرهای  مجموع 
براساس   کنند.  تبیین  را  معلمان  سازمانی  عدالت 

توان گفت در بین متغیرهای مستقل،  جدول فوق می 
از  ارزیابی  سازمانی،  شرایط  از  «ارزیابی  متغیرهای 
شرایط اقتصادی» از عوامل مؤثر بر ادراک از عدالت  

معلمان می  تأثیر سازمانی  و  بر    باشند  متغیر  هر دو 
است؛   افزاینده  معلمان  سازمانی  عدالت  از  ادراک 

آن از  هریک  افزایش  با  عدالت یعنی  از  ادراک  ها، 
شود. لازم به ذکر است  سازمانی معلمان تقویت می 

«عوامل   متغیر  اثرگذار،  مستقل  متغیرهای  بین  در 
از  ادراک  بر  را  افزاینده  تأثیر  بیشترین  سازمانی» 

 عدالت سازمانی معلمان داشته است. 

پژوهش  مطالعۀ  پیشینۀ  به  توجه  با  ادامه  در 
عنوان  حاضر متغیر «ارزیابی از شرایط اقتصادی» به

 
1 Organizational Factors 
2 Economic Factors 
3 Personality Factors 
4 Social Factors 

متغیر وابسته میانی در نظر گرفته شد و تأثیر سایر  
-دستمتغیرها بر این متغیر بررسی شد که نتایج به

 آید. آمده از آن در ادامه می 

نتایج حاصل از تحلیل مسیر عوامل مؤثر بر  
 ادراک از عدالت سازمانی  

های متغیرهای «ارزیابی از شرایط سازمانی»، «ویژگی 
عنوان  شخصیتی»، «ارزیابی از شرایط اجتماعی»، به

متغیر   و  بیرونی)  (متغیرهای  مستقل  متغیرهای 
عنوان متغیر وابستۀ  «ارزیابی از شرایط اقتصادی» به

عنوان  میانی و متغیر «ادراک از عدالت سازمانی» به
متغیر وابستۀ نهایی معرفی شدند. در این قسمت،  
به بررسی نتایج حاصل از آزمون تحلیل مسیر عواملی  

می  سازمانیکشود  پرداخته  عدالت  از  ادراک  بر   ه 
 اند.  تأثیر گذاشته 

طور مستقیم بر ادراک  متغیرهایی که صرفاً به
 گذارند.از عدالت سازمانی تأثیر می 

متغیر نتایج،  با  «  طبق  اقتصادی»  از شرایط  ارزیابی 
 ) تأثیر  از ۱۵۹/۰ضریب  ادراک  بر  مستقیمی  تأثیر   (

لذا می   عدالت سازمانی با  داشته است؛  توان گفت 
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اقتصادی، ادراک    شرایط  از  افزایش مطلوبیت ارزیابی
 شود.از عدالت سازمانی با شدتی ضعیفی بیشتر می 

تأثیر («  متغیر  )  ۱۹/۰شرایط سازمانی» با ضریب 
داشته    تأثیر مستقیمی بر ادراک از عدالت سازمانی

لذا می  تر  توان گفت هر چقدر افراد باوجدان است؛ 
آن سازمانی  عدالت  از  ادراک  شدت  باشند،  با  ها 

 شود.ضعیفی بیشتر می 

طور غیرمستقیم بر متغیرهایی که صرفاً به
 گذارند. ادراک از عدالت سازمانی تأثیر می 

شرایط اجتماعی» با ضریب تأثیر  «  طبق نتایج، متغیر
) با واسطۀ متغیر ارزیابی از شرایط اقتصادی  ۳۱/۰(

سازمانی عدالت  از  ادراک  بر  افزاینده  داشته    تأثیر 
 است.  

(«  متغیر  تأثیر  با ضریب  با  -۱۱/۰شرایط فردی»   (
تأثیر   اقتصادی  شرایط  از  ارزیابی  متغیر  واسطۀ 

عدالت سازمانی از  ادراک  بر  است.    کاهنده  داشته 
های شخصیتی مانند  ها نشان دادند که ویژگی یافته 
میروان  را  رنجوری  عدالت  از  افراد  ادراک  تواند 

 تضعیف کند. 

صورت  متغیرهایی که علاوه بر تأثیر مستقیم به
تأثیر   غیرمستقیم بر ادراک از عدالت سازمانی

 گذارند. می
با   از شرایط سازمانی»  «ارزیابی  متغیر  نتایج،  طبق 

) تأثیر  از ۱۹/۰ضریب  ادراک  بر  مستقیمی  تأثیر   (
داشته است و همچنین با واسطۀ    عدالت سازمانی

تأثیر   ضریب  با  اقتصادی  شرایط  از  ارزیابی  متغیر 
عدالت سازمانی۳۵/۰( از  ادراک  بر  افزاینده  تأثیر   ( 

 داشته است.  
 . نتایج حاصل از تحلیل مسیر متغیرهای تأثیرگذار بر احساس از عدالت اجتماعی ١٠جدول  

Table 10. Results of Path Analysis of Variables Influencing Perception of Social Justice 

 کل اثر  اثر غیر مستقیم  اثر مستقیم  متغیر وابسته  متغیر مستقل 
 ارزیابی از شرایط اقتصادی

 احساس عدالت اجتماعی 

۱۵۹/۰ --- ۱۵۹/۰ 
 ۰/ ۲۴۲ )۳۵۴/۰( × )۱۵۹/۰)= ( ۰۵۶/۰( ۱۸۶/۰ ارزیابی از عوامل سازمانی 
 ۰/ ۰۱۷ )-۱۱۰/۰( ×)۱۵۹/۰)= ( ۰۱۷/۰( --- ارزیابی از شرایط فردی 

 ۰۴۹/۰ )۳۰۹/۰( × )۱۵۹/۰)= (۰۴۹/۰( --- - ارزیابی از عوامل اجتماعی 
 

در مجموع ارزیابی مثبت از عوامل و شرایط سازمانی 
برنامه و  متوازن  سیستم  وجود  در ریزیمثل  شده 

شرایط   از  «ارزیابی  و  اول  اولویت  در  سازمان، 

اقتصادی» در اولویت دوم، بیشترین تأثیر را بر ادراک  
از عدالت سازمانی دارند. 
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 شناسایی عوامل مؤثر بر ادراک از عدالت سازمانی   . نمودار تحلیل مسیر ٢  شکل 

Figure 2. Path Analysis Diagram Identifying Factors Influencing Organizational Justice Percep-
tion 

 یریگجهینت و بحث ٦
که می   نشان  یدانیم  و  ینظر  جینتا  قیتلف دهد 

های عدالت اجتماعی و  پژوهش حاضر در پرتو نظریه 
است تبیین  قابل  نظری  .  سازمانی  چارچوب  در 

) بعد 1990گرینبرگ  سه  دارای  سازمانی  عدالت   ،(
ای و تعاملی است که درک کارکنان از توزیعی، رویه

پرداخت  در  تصمیم انصاف  رفتارهای  گیری ها،  و  ها 
گیرد. نتایج پژوهش نشان داد که  فردی را دربرمی بین

ارزیابی از شرایط سازمانی بیشترین تأثیر را بر ادراک  
عدالت سازمانی دارد. این یافته با تأکید گرینبرگ بر  

مدیران    ۀهای منصفانه و تعاملات عادلاننقش رویه 
دهد هنگامی که معلمان  همخوان است و نشان می

حمایت   و  فرهنگ  ساختار،  نظر  از  را  خود  سازمان 
می  ارزیابی  عادلانه  آنمدیریتی  ادراک  از کنند،  ها 

می  تقویت  نیز  نظری.  شودعدالت  دیگر،  سوی    ۀ از 
) بر این اصل  1971جان رالز (  از  انصاف  همثابعدالت به 

نابرابری  که  است  قابل استوار  صورتی  در  تنها    ها 
محروم قبول  نفع  به  که  جامعه  اند  اعضای  ترین 

یافته  راستا،  این  در  بر  باشند.  مبنی  پژوهش  های 
اهمیت شرایط اقتصادی در ادراک عدالت، مؤید این 

منصفان توزیع  که  است  (همچون    ۀنظریه  منابع 
هایی حقوق و امنیت شغلی) در سازمان، برای گروه 

پذیرند، نقش کلیدی مانند معلمان که نسبتاً آسیب 
نابرابری  اصلاح  که  معناست  بدان  این  های دارد. 

می  آموزشی  نظام  در  موجود  درک ساختاری  تواند 
.  تری از عدالت را در میان معلمان فراهم کندعمیق 
های شخصیتی مانند  ها نشان دادند که ویژگی یافته 
میروان  را  رنجوری  عدالت  از  افراد  ادراک  تواند 

مطهری  ت دیدگاه  کند.  عدالت  ۀ  دربارنیز  ضعیف 

ارزیابی از شرایط 
 اجتماعی

 
 احساس عدالت اجتماعی

 
 

ارزیابی از شرایط 
 فردی

ارزیابی از عوامل 
 سازمانی

ارزیابی از شرایط 
 اقتصادی

۱۵۹/۰  

۱۸۶/۰  

۳۰۹/۰  

۳۵۴/۰  

۱۱۰/۰-  
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انسان در   ه مثاببه اجتماعی  و  رعایت حقوق فطری 
تحلیل ادراک معلمان کاربرد دارد. از منظر مطهری،  

یابد که علاوه بر ساختار، عدالت در صورتی تحقق می 
به بعد اخلاقی و درونی نیز توجه شود؛ بدین معنا  
و   حقوق  که  یابند  رشد  فضایی  در  باید  افراد  که 
تا بتوانند سازمان را عادلانه   کرامتشان رعایت شود 

کنند  نظری.  درک  دربار  ۀدرنهایت،  شالی    ۀ صفری 
گفتمان عدالت اجتماعی پایدار، با تأکید بر ضرورت  
نگاه جامع و درازمدت به ابعاد عینی و ذهنی عدالت،  

کل می تبیینی  پژوهش  تواند  این  نتایج  برای  نگرانه 
یافته  دهد.  عینی  ارائه  ابعاد  به  هم  پژوهش،  های 

ابعاد   به  هم  و  و سازمانی)  اقتصادی  (مانند شرایط 
ویژگی  (مانند  فردی)  ذهنی  ادراک  و  شخصیتی  های 

توان نتیجه گرفت که  رو، می اند. ازاین عدالت پرداخته 
تعامل   حاصل  معلمان،  در  سازمانی  عدالت  ادراک 

روان   ۀپیچید و  اقتصادی  شناختی  عوامل ساختاری، 
است که تنها در چارچوب یک رویکرد نظری تلفیقی  

. بدین ترتیب عدالت شامل  قابل تبیین کامل است
د برابر به فرصتبرابری در  استحقاق  سترسی  و  ها 

است. برای بالارفتن درک از عدالت در بین معلمان،  
استحقاق   اما  است  لازم  شروط  مساوات  و  برابری 
معلمان   تلاش  با توجه به  مزایا)  و  (پرداخت حقوق 
در  عدالت  از  ادراک  تحقق  در  بسیار ضروری  امری 

 مدارس شهرستان مورد مطالعه است. 

از  ارزیابی  که  داد  نشان  حاضر  مطالعۀ  نتایج 
از  احساس  بر  را  تأثیر  بیشترین  سازمانی  شرایط 
یافتۀ   این  است.  داشته  معلمان  اجتماعی  عدالت 

( سو با نتایج افخمیپژوهشی هم )، ۱۴۰۰و همکاران 
) دمیرتاش  و  همکاران  2022کانلی  و  دیویسون   ،(

) و  2015) و اینمن و همکاران ( 2015)، پانتیچ (2019(
باشد. در تبیین احتمالی  ) می 1990نظریۀ گرینبرگ (

این یافته باید گفت وقتی معلمان احساس کنند که  
شرایط   که  هستند  کار  به  مشغول  سازمانی  در 
حمایت   از  اعم  سازمانی  عوامل  لحاظ  به  مناسبی 
مدیریت و محیط کاری مطلوب در آنجا حاکم است،  

مثبت به  در منجر  معلمان  این  احساس  شدن 
خصوص عدالت اجتماعی خواهد شد و در مقابل در 

از  مناسبی  و  مطلوب  ارزیابی  معلمان  که  صورتی 
به باشند،  نداشته  خود  سازمانی  که  شرایط  نحوی 

ها لحاظ  احساس کنند اصول عدالت در خصوص آن
ادراکی  نمی و  عاطفی  از فشارهای  شود، در بستری 

می  زمینهقرار  معیوب  بستر  همین  و  ساز گیرند 
بی آناحساس  می عدالتی  درازمدت ها  در  و  شود 

رضایت   عدم  مثل  عناوینی  تحت  را  پیامدهای خود 
انگیزگی شغلی، عدم تعهد کاری و... نشان  شغلی، بی

اجتماعی   حمایت  معلمان  حقیقت  در  داد.  خواهد 
بهادراک را  با  شده  کنارآمدن  برای  راهبردی  عنوان 

حرفه  صورت  مشکلات  در  و  کرده  قلمداد  خود  ای 
یابند که سازمان برای  برخورداری مکفی از آن، درمی 

باشد ها ارزش و احترام قائل می شخصیت و حرفۀ آن
باعث می این حمایت  کنند که  و  باور  معلمان  شود 

ای با تعهدات مورد احترام و ارزش دیگران و به شبکه 
متقابل و دوطرفه متعلق هستند. شایان ذکر است  

شده  محیط کاری مناسب و حمایت اجتماعی ادراک
استرس  مهارکنندگی  قدرت  نیز دارای  شغلی  های 

های شغلی نقش باشند و در سازگاری با استرس می
تسهیل و  محیط  بازدارندگی  همچنین  دارند،  گری 

ن،  کاری مناسب و حمایت اجتماعی مطلوب از معلما
راضی آن را  می ها  افزایش تر  نتیجه ضمن  در  و  کند 

آن آموزش تعهد  سازمان  به  بسترساز ها  وپرورش، 
شود. ها نیز می تقویت ادراک از عدالت سازمانی آن

لازم به ذکر است معلمان از شرایط سازمانی رضایت  
نسبتاً پایینی داشتند و یکی از دلایل این موضوع این  
از  زیادی  تعداد  امکانات سازمانی  نظر  از  که  است 
مدارس شهریار هوشمند نیستند و ساخت قدیمی  

به  با  متناسب  کار  محیط  درواقع  و  روز شدن  دارند 
شرایط تغییر نکرده است و این موضوع باعث عدم  

 رضایت معلمان از محیط سازمانی شده است. 

مستقیمی   رابطۀ  که  داد  نشان  نتایج  همچنین 
بین ارزیابی از شرایط اقتصادی و عدالت اجتماعی در 

توان  این تحقیق دیده شد که در تبیین این یافته می 
زندگی   برای  مناسب  و  مکفی  آمد  در  میزان  گفت 
آبرومند، احساس امنیت شغلی، معقول بودن قدرت  
آینده   در  درآمدی  وضعیت  بهبود  به  امید  و  خرید 
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های ارزیابی از شرایط اقتصادی است،  ازجمله مؤلفه 
متعارفی  به خرید  قدرت  از  معلمان  اگر  که  نحوی 

خانوادگی  مالی  مسائل  بتوانند  که  باشند  برخوردار 
و...   تفریحی  درمانی،  آموزشی،  مخارج  از  اعم  خود 
احساس   دیگر  طرف  از  و  کنند  تأمین  را  خانواده 

-امنیت شغلی داشته باشند و همچنین افق و چشم
و   اقتصادی  موقعیت  آیندۀ  به  نسبت  مثبتی  انداز 
اجتماعی خود و خانوادهشان داشته باشند، منجر به  

ها از عدالت اجتماعی خواهد شد؛ احساس بهتر آن
نیز   حاضر  پژوهش  در  که  است  دلیل  همین  به 

به اقتصادی  شرایط  از  مطلوب  یک  ارزیابی  عنوان 
برای ادراک از همبستۀ مستقیم و یک عامل افزاینده  

 عدالت سازمانی معلمان شناسایی شده است. 

بین   رابطۀ  خصوص  در  حاضر  پژوهش  نتایج 
اجتماعی  ویژگی عدالت  احساس  با  شخصیتی  های 

متغیر   دو  بین  غیرمستقیمی  رابطۀ  که  داد  نشان 
برقرار است. البته ابعاد عوامل شخصیتی که در اینجا  

آنبه به  کلام  اطناب  از  جلوگیری  پرداخته  دلیل  ها 
ازآنجایینشد، نشان می  افراد رواندهد  رنجورخو  که 

ناکامی  به  نسبت  بیشتری  و  حساسیت  ها 
به  آزردگی  متمایل  بیشتر  و  دارند  کوچک  های 

های منفی مسائل هستند و و رویدادهای خنثی  جنبه 
مشکل  است  ممکن  نیز  لذا  را  کنند،  تفسیر  دار 

حتی   و  جزئی  و  کوچک  مسائل  که  است  محتمل 
خطاهای سهوی موجود در محیط کار را نیز دلیلی بر  

بی این  وجود  درواقع  نمایند.  قلمداد  عدالتی 
که  پیش دارد  وجود  رنجورخو  روان  افراد  در  آمادگی 

این   که  کنند  تجربه  را  منفی  هیجانات  و  رویدادها 
نگرش  ایجاد  به  منجر  شخصیتی  منفی  صفت  های 

بی  احساس  مثل  سازمان  و  کار  محیط  به  نسبت 
می  اجتماعی  سایر  عدالتی  مقابل  در  اما  شود، 

توافق ویژگی ازجمله  شخصیتی  عوامل های  پذیری، 
اجتماعی و با وجدان بودن، رابطۀ مثبتی با ادراک از 
عدالت سازمانی داشته است و به این دلیل که افراد  

برون توافق  و  باوجدان  و  پذیر،  ایجاد  به  تمایل  گرا 
ایجاد محیط  و  با دیگران  های دوستانه  حفظ روابط 

می طریق  این  از  و  ارزیابی  دارند  نگرش کوشند  و 

داشته   کار  محیط  در  تعاملات  به  نسبت  مثبتی 
باشند، بنابراین عدالت اجتماعی بینافردی و اطلاعاتی  

می  ادراک  نیز  را  افراد  بیشتری  حقیقت  در  کنند. 
گرا و باوجدان دارای روحیۀ کار تیمی  پذیر، برونتوافق

اجتماعی   انگیزۀ  و  همدلانه  روابط  مشارکتی،  و 
روانمی افراد  برخلاف  و  بیشتر  باشند  رنجورخو 

کم و  مثبت  در هیجانات  را  منفی  هیجانات  تر 
ارتباطات کاری تجربه کرده و این موضوع به احساس  

 کند. ها از عدالت اجتماعی کمک میتر آنمثبت 

متغیرهای   تأثیر  بررسی  از  حاصل  نتایج 
دموگرافیک بر ادراک از عدالت سازمانی معلمان که  

هم نشد،  همکاران  معنادار  و  گروسی  نتایج  با  سو 
)  2015سو با نتایج کانلی و دمیرتاش ( و ناهم)  ١٣٩٢(

) است. در رابطه با تأثیر متغیر جنس  2015و پانتیچ (
ه شد که هرچند که بین میزان ادراک  نتایج نشان داد 

معناداری  تفاوت  زنان  و  مردان  سازمانی  عدالت  از 
کم  مردان  سازمانی  عدالت  از  ادراک  اما  تر  نیست، 

به   گفت  باید  یافته  این  تبیین  در  دلایل است. 
-بهمسکن  ۀ  مختلف اقتصادی همچون بالابودن هزین

بزرگ شهرهای  در  برای  خصوص  معلمی  مشاغل   ،
.  است  شدت با کاهش استقبال مواجه شده مردان به 

برای   مزایا  و  حقوق  ازجمله  معلمی  شرایط  درواقع 
آور اصلی  عنوان نانمردان (که در فرهنگ کشور ما به

می  محسوب  این  خانواده  که  است  طوری  شوند) 
زحمت  می گروه  احساس  عدالت  کش  که  کنند 

باشد تر جاری و ساری می ها کماجتماعی در بین آن
به   دلیلو    تأمین   برای  هستند   مجبور  همین 
بیاورند. این    روی  دوم  شغل  به   خود  زندگی  هایهزینه 

  برای معلمان یک   باید  دوم  در حالی است که شغل
  واقعیت   متأسفانهضرورت، اما    یک  نه  باشد،  انتخاب

  تأمین   برای  معلمان  از  بسیاری  که   است  این
به   خود  زندگی  هایهزینه   نیاز  دوم   شغل   بالاجبار 

حقوق   سوی   به  را  معلمان   از  برخی  ناکافی  دارند. 
  که   مشاغلی  در  فعالیت  داده،  سوق  دوم  کار  انتخاب

  این   و  ندارد  معلم   فرهنگی  شأن   با   سنخیتی  هیچ
  پایین   مدرسه   در  را   معلم   کاری   راندمان  هم  تضادها 

  آسیب   او  فرهنگی  شخصیت  به  هم  و  آوردمی
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 در  معلمان   حضور  حاضر  حال  در  رساند. می
  تبدیل   عادی  امری  به...  و  رانندگی  مانند  هاییشغل
انتها سعی شده است که براساس    .است  شده در 
بهیافته  پژوهشی  ارائۀ  های  به  آمده  دست 

پیشنهاداتی در دو سطح اجرایی و پژوهشی پرداخته  
 شود.

 های سیاستیتوصیه
تأثیر   بر  مبنی  حاضر  پژوهش  نتایج  به  توجه  با 

شرایط سازمانی بر ادراک از عدالت  غیرقابل اجتناب
سازمان   مدیریت  به  معلمان  سازمانی 

شود که بیش از پیش بر وپرورش توصیه می آموزش 
مقولۀ شرایط سازمانی معلمان متمرکز شوند و جهت  

و  فراهم بهتر  احساس  معلمان  که  محیطی  کردن 
تلاش   باشند،  داشته  اجتماعی  حمایت  از  بیشتری 

ازاین برای  کنند.  لازم  بسترهای  است  ضروری  رو 
نمایند.   فراهم  بیشتر  را  سازمانی  شرایط  بهبود 

می  توصیه  آموزش همچنین  مدیران  و  شود  وپرورش 
عنوان  مدارس توجه به مفهوم حمایت اجتماعی را به

شیوه  در  ارزشمند  ارکان  از  خود یکی  مدیریتی  های 
تواند بر احساس  نظر قرار دهند و عواملی را که می مد

بهتر از شرایط سازمانی و حمایت اجتماعی از سوی 
-معلمان اثرگذار باشد، شناسایی کنند. همچنین به

می  توصیه  سازمانی  شرایط  تقویت  شود  منظور 
سازمانی شرایط سالم و مطلوب از لحاظ اعتماد درون

در  شرکت  و  معلمان  میان  همکاری  و 
ای های مشارکتی و برقراری روابط حرفه گیری تصمیم 

معلمان   سازمانی  شرایط  بهبود  منظور  به  مناسب 
 بیشتر از گذشته در دستور کار قرار بگیرد. 

عوامل   بین  در  که  داد  نشان  مطالعه  این  نتایج 
روان  عامل  فردی،  و  کاهش شخصیتی  با  رنجوری 

ادراک از عدالت سازمانی معلمان، مرتبط است و این  
ویژگی شخصیتی ارتباط معکوسی با ادراک از عدالت  
مدیران   به  خصوص  این  در  لذا  داشت؛  سازمانی 

می آموزش  توصیه  شناسایی  وپرورش  در  که  شود 
روان  کهمعلمانی   شخصیتی  غالبی  صفت  رنجوری 

آن به  آندارند،  منفی  دیدگاه  تا  کنند  کمک  ها  ها 
این   و  تعدیل شود  پیرامون  و  کار  نسبت به محیط 

رشد   به  کمک  اعتماد،  و  حمایت  طریق  از  مهم 
نفس از طریق های جدید و ایجاد اعتمادبهشایستگی

امکان  مثبت  بر  تقویت  تلاش  این  و  است  پذیر 
 تقویت ادراک از عدالت سازمانی مؤثر است. 

که   داد  نشان  حاضر  مطالعۀ    شک   بدون نتایج 
  کارگزاران   که  معلمان  اقتصادی  منزلت  و  شأن  حفظ 
 بالایی  اهمیت  از  اند،تربیت   و  تعلیم  جریان   اصلی

از   ها ز رواین    معلمان،  حال این اب.  است  برخوردار
  متوازن .  نیستند   شرایط حقوق و مزایا چندان خرسند

  نارضایتی   باعث  رفاه  شاخص  حداقل  با  حقوق  نبودن
که    شده  آنان است  حالی  در  این  نظام  است. 

به نیازمند  پیشرو،  قوی  آموزشی  معلمان  کارگیری 
-مین معیشت باید منزلت ازدستأ است و علاوه بر ت

. این منزلت در صورتی  بازگرددها معلمان به آن  ۀرفت 
اجتماعی    ،پذیر است که معلمان اقتدار علمیبرگشت 

کنند پیدا  سازمانی  توصیه    ؛و  راستا  همین  در  لذا 
کی از موارد مهمی که باید در دستور کار شود یمی

وزیر  که  است  این  گیرد،  وپرورش،  آموزش   قرار 
اقتصادی داشته باشد، اگرچه این مجموعه،   تمعاون

نیست اقتصادی  مشکلات   ،دستگاه  حل  برای  اما 
آموزش  لازم  مالی  معاونتی  چنین  وجود  وپرورش 

سازمان  .  است ایجاد  ضمن  باید  اقتصادی  معاون 
های انگیزه در معلمان، برای گرفتاری   ءرفاهی و ارتقا

 . اندیشی کندمالی این وزارتخانه چاره 

 منابع مالی 
 این مقاله حمایت مالی نداشته است. 

 سهم نویسندگان
صورت مشترک و  بخشی از آن برگرفته  این مقاله به

از یافتۀ پژوهش میدانی که توسط دکتر رضا صفری  
جامعه گروه  (دانشیار  دانشگاه  شالی  شناسی 

عنوان نویسندۀ مسؤول و استاد راهنما  خوارزمی) به
نامۀ خانم شهلا مسمی ملاقاسم که  و بخشی از پایان

نظارت و  بازنویسی  مقاله،  نیز  استخراج  دقیق  های 
خادم  زهرا  انجام  توسط  اسلامی  مجتبی  و  حسینی 

 شده، تهیه و تدوین شده است. 

https://doi.org/10.22080/ssi.2025.29371.2289
https://doi.org/10.22080/ssi.2025.29371.2289
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 تعارض منافع
 .باشندی نمنویسندگان دارای تعارض منافع 

 تشکر و قدردانی
به  کنشگران  همۀ  پاسخاز  جهت  ویژه  گرامی  گویان 

گزاریم. نامۀ تحقیق سپاسپاسخ به سؤالات پرسش

 

منابع
).  ١٣٩٦(  ابوالفضل  ،یذوالفقار  و   نبیز  ، یاختر

 موانع  و   یاجتماع  عدالت  گفتمان  یبررس
-جامعه  د یاسات  نظر  از   آن   به  یابیدست
تهران.    یدولت  یهادانشگاه   یشناس شهر 
،  ۵  ،یاجتماع  مطالعات   و   اسلام  ۀنام فصل

)۱۷ ،(۱۳۶-۱۰۶ . 
https://doi.org/10.22081/jiss.2017.65015 

و    میابراه،  پور  رجب  ؛یمهد،  یاردکان  یافخم
  ی بررس).  ١٤٠٠(  دیمج،  یاردکان  یمحمدیعل
  بر   یسازمان  اعتماد  و  یسازمان  عدالت  ر یتأث 

:  مطالعه  مورد(  مدارس  رانیمد  ینوآور
  و   یآموزش  مطالعات ).  زدی  مدارس 

 . ١٥٥-١٧٩)، ٢(١٠،یآموزشگاه

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2423494
.1400.10.2.7.4  

مجیبدل فتح  بی حب  ان، ی میکر  د؛یوند،  و   ،یاله 
) ت١٤٠٠سروش  سازمان  عملکرد    ن یمأ ). 

اجتماع  یاجتماع عدالت  تحقق  .  یدر 
توسع )،  ٢(١٣  ،رانیا  یاجتماع  ۀمطالعات 

٣٧-٥٢. 

 https://sanad.iau.ir/Journal/jisds
Article/821553/   

 در  یاجتماع  عدالت   تحقق).  ١٤٠٢(  ریهج  بهروز،
  ی ور  بهره  بر  آن   ری تأث  و   ها  چالش:  مدارس 
  ی الملل  ن یب  کنگره   نیاول در     ،یآموزش

  با   یفرهنگ  و  یاجتماع  مطالعات   آموزش،
  یپژوه نده یآ کردیرو

https://civilica.com/doc/1752032  
  ی فلاح  و   یمحمدعل  آزاد،  متفکر  رضا؛یعل   مرند،یلیجل

  دگاه ید  از  ی اجتماع  عدالت ).  ١٣٩٧(  روزیف

 با  صدر  دیشه  و  یمطهر  دیشه  رالز،  ک،یها
  ۀ نامدوفصل.  عدالت  یستیچ  بر  دیتأک 

  اقتصاد  کردیرو با  ران یا ی اقتصاد ی جستارها
 . ١٧٣-١٩٩  ،)٢٩(١٥, یاسلام

https://doi.org/10.30471/iee.2018.1447   

  ی استعدادها  مدارس  بر  ینقد).  ١٤٠٠(   محمد،   یحسن
  عدالت   منظر  از)  زهوشانیت(   درخشان 

،  تیترب  و  م یتعل   یمبان  ۀنامپژوهش.  یعیتوز
١١١- ١٣٤)، ١(١١ . 

https://doi.org/10.22067/fedu.2022.6742
9.1001   

  فاطمه   رمحله، ی م  ی جندق  و  غلامرضا   فر،خوش
  ی اجتماع  یۀ سرما  ن یب  ۀرابط  یبررس).  ۱۳۹۷(
(مورد    یسازمان  تعهد   با   یسازمان  عدالت  و

  مرکز   پرورش  و  آموزش  کارکنان:  مطالعه 
  ی نهادها  یشناسجامعه).  گلستان  استان 
 . ۹۲-۶۱ )، ۱۱(  ۵ ،یاجتماع

https://doi.org/10.22080/ssi.2018.1909   
معلم  کاظم  محمد  دیس  ،ییرجا   ی مهد  دیس  ،یو 

  ی بر مفهوم عدالت اقتصاد ی). درآمد١٣٩٠(
-٣٠،  ٢  ،یاقتصاد  معرفتآن.    یهاو شاخص 

٥. http://noo.rs/ogLv2   

  عدالت   ادراك ).    ١٣٩٣(    توحيد   دادخواه،  و   بيژن  زارع،
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. توزيعي  عدالت  كننده  تعيين  نقش  شناخت

- ٣١)،  ٤(١  یاجتماع  ی نهادها  یشناس  جامعه
٧. 

 https://ssi.journals.umz.ac.ir/arti
cle_977.html   
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(  ، یشال  یصفر   عدالت   گفتمان  ی بررس).  ۱۳۹۲رضا 
 انقلاب  از  بعد  یهادولت   در  یاجتماع
  علوم   ۀدانشکد  یدکتر  ۀ(رسال  ،رانیا  یاسلام

 ). یی طباطبا علامه  دانشگاه یاجتماع

  و   گاه یجا).  ١٤٠٠(  محمد  ،ییرزایم   و   فاطمه  ،یمیعظ
  یی قضا  نظام   در  یاجتماع  عدالت  نقش
. یاسلام  یجمهور  ییجنا  استیس  و  اسلام
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اجتماع١٣٩٢( عدالت  ادراک  بر حسب    ی). 

خدمات    ی دسترس  زان یم به  شهروندان 
  ی شناختجامعه مطالعات ۀنام فصل. یشهر
 . ٤١- ٦٦)،  ٩( ٣ ،یشهر
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Article/1015860/   
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  و   یاجتماع  عدالت  یهاشاخص   لیتحل
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).  کرمانشاه   شهر  ک،ی   ۀمنطق:  یمورد
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