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Abstract 
Aim:  With the spread of new technologies, digital transformation, and its various 
consequences, the need to pay attention to the competencies of entrepreneurial 
human resources has been raised.  The model of entrepreneurial human 
resources competencies with a mixed approach in the free universities of Tehran 
province  
Methodology: The mixed qualitative research is exploratory and survey and 12 
participants in the qualitative part were all managers and employees of the free 
universities of Tehran province 370. The research tools were semi-structured 
interviews and a researcher-made questionnaire. Using MAXQDA software, SPSS 
16 and Smart PLS software. 
Results: The results showed that the 13-component model includes technical, 
managerial, individual, entrepreneurial spirit, environmental, consulting and 
training 
Conclusion and suggestions: 3 factors, with high priority, include the 
environmental domain - the component of environmental and equipment 
knowledge, the managerial domain - the component of human resource 
management, and the individual domain - the component of entrepreneurial 
spirit. Holding entrepreneurial training courses to improve the scientific and 
educational level of colleagues, creating a favorable environment and the 
necessary opportunity for employees and managers to have the characteristics 
of creativity, innovation as entrepreneurial potential, and becoming familiar with 
the skills of environmental analysis to recognize entrepreneurial opportunities.  
Innovation and originality: This article provides a new approach in the field of a 
suitable model for finding entrepreneurial human resources at Islamic Azad 
Universitythat informal networks act as a compensatory response to 
bureaucratic failure, rather than a continuation of formal structural frameworks. 
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Extended Abstract 

Introduction 
In recent decades, the role of human resources as the main driver of innovation and competitive 
advantage in organizations has received more and more attention. Today, due to globalization, 
technological innovation, knowledge-based economy and the formation of a fiercely competitive 
environment, accelerated changes have occurred in organizations, which have made jobs more 
complex and challenging. Attention to human resources and their development and empowerment, 
which are considered the most valuable organizational assets and are the center of world-class ability 
and knowledge, confirms the fact that humans are considered as decisive and effective partners in 
organizations, and the cultivation and development of human resources leads to the comprehensive 
and balanced development of the organization. Therefore, carrying out value-creating and 
transformational actions in the field of human resource management provides the possibility of 
expanding core competencies in the business environment. Today, managers need a set of knowledge, 
skills and individual characteristics to face the challenges facing business. In a further review of the 
literature and background of the models designed for the competencies of entrepreneurial human 
resources and basic strategies for improving entrepreneurial skills, similarities and commonalities 
have been found.  

Methodology 
The main objective of the present study is to design a model of entrepreneurial human resources 
competencies with a mixed approach in the Azad Universities of Tehran Province. The method of this 
research is applied in terms of purpose and was conducted using an exploratory method. 12 of them 
were selected using a purposeful non-random sampling method. In the quantitative part, 370 people 
were selected. The analysis of the collected data was carried out in the qualitative part using MAXQDA 
software and in the quantitative part using SPSS 22 and Smart PLS software. Descriptive and 
inferential statistics were used to describe the data. In the inferential analysis, the data were analyzed 
using exploratory and confirmatory factor analysis. For fitting the X2, R and RS models; the coefficient 
of determination and the adjusted coefficient of determination were calculated. 

Conclusion 
Based on the qualitative analyses conducted on documents, research and previous studies in order to 
identify the components and indicators of measuring the entrepreneurial human resources 
competency model with a mixed approach in the free universities of Tehran province, as well as the 
qualitative analysis of semi-structured interviews with academic experts and in the field of 
entrepreneurial human resources management and entrepreneurial human resource management 
active in organizations, selective, axial and open coding was carried out. After coding and analyzing 
them, the components extracted from the interview were used in developing the final questionnaire 
for the quantitative section, and the components are as follows: Technical domain; Management area, 
individual area (components of personality traits, interpersonal, entrepreneurial spirit, environmental 
area, consulting and training area . 
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 مقاله پژوهشی

 آزاد اهدانشگ در آمیخته رویکرد با کارآفرین انسانی منابع شایستگیهای الگوی طراحی
 تهران استان

 3ری افکانهغص، 2 *، محبوبه عبدالهی 1 بهادر خورشیدی
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 چکیده
های نوین، تحول دیجیتال، و پیامدهای مختلف آن الزام توجه به شایستگی با گسترش فناوری :هدف

های هدف پژوهش حاضر طراحی الگوی شایستگیهای منابع انسانی کارآفرین مطرح شده است. 
مدل یابی برای  این .است منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاه هاي آزاد استان تهران

ه ریزی آموزشی و پژوهشی  انجام شدتگیهای منابع انسانی با رویکرد کارآفرین در برنامهیافتن شایس
 است. 
نفر با روش هدفمند از  02 که پژوهش آمیخته کیفی اکتشافی و پیمایشی است: شناسیروش

د انشگاههاي آزاکلیه مدیران و کارکنان د و حوزه کیفی،مشارکت کنندگان متخصصان و خبرگان در 
ار یافته و انتخاب شدند. ابزار پژوهش مصاحبه نیمه ساختدر کمی نفر  370استان تهران بودند 

 انجام شد Smart PLSو  SPSS 50و از  MAXQDAمحقق ساخته بود. با استفاده از نرم افزار 
مولفه شامل حوزه فنی ، مدیریتی، فردی، روحیه  0۳نتایج این مطالعه نشان داد الگوی . :هایافته

 .کارآفرینی، محیطی، مشاوره و آموزش است
مولفه شناخت محیط و  -عامل، با اولویت بالا شامل حوزه محیطی ۳ :گیری و پیشنهادهانتیجه

 مولفه روحیه کارآفرینی است. -مولفه مدیریت منابع انسانی، حوزه فردی -تجهیزات، حوزه مدیریتی
های آموزشی کارآفرینی، ایجاد زمینه مساعد برگزاری برای ارتقای سطح علمی و تربیتی همکاران دوره

ت لازم جهت برخورداری کارکنان و مدیران از ویژگی خلاقیت، نوآوری به عنوان پتانسیل و فرص
 های کارآفرینی.های تحلیل محیط برای تشخیص فرصتکارآفرینی  و آشنا شدن با با مهارت

این مقاله با رویکردی نو در زمینه الگو مناسب برای یافتن منابع انسانی کارآفرین   نوآوری و اصالت:
 در دانشگاه آزاد اسلامی فراهم آوردرا 

  :هاکلیدواژه
 منابع هایشایستگی

 ،کارآفرین انسانی
 ،شایستگی الگوی

، آمیخته رویکرد
 آزاد دانشگاه
 ریزیبرنامه، اسلامی
  یآموزش

                                                   
 عبدالهیمحبوبه  : نویسنده مسئول * 

استادیار، گروه علوم تربیتی ، واحد رودهن، دانشگاه آزاد  آدرس:
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 مقدمه
ها بیش از پیش های اخیر، نقش منابع انسانی به عنوان محرک اصلی نوآوری و مزیت رقابتی در سازماندر دهه

به عنوان پیوندی میان کارکرد منابع  5مورد توجه قرار گرفته است. در این میان، مفهوم منابع انسانی کارآفرین
منابع انسانی کارآفرین، (. Gupta et al. 2021شده است )ها مطرح های کارآفرینانه سازمانانسانی و قابلیت

پذیری، خودکارآمدی، هایی همچون نوآوری، ریسکها و مهارتها، نگرشکارکنانی هستند که دارای ویژگی
های تنها در کارآفرینی بلکه در بقای سازمان در محیطهایی که نهجویی و یادگیری مستمر هستند؛ ویژگیفرصت

رغم اهمیت فزاینده (. با این حال، علی.Sánchez-García et al. 2020) کنندناورانه نقش کلیدی ایفا میپرتلاطم و ف
های شایستگی منابع انسانی کارآفرین وجود ندارد. بسیاری ی مولفهاین موضوع، هنوز اجماع نظری روشنی درباره

اند، در حالی که مطالعات جدید ده کردههای شخصیتی بسنهای عمومی یا ویژگیها تنها به مهارتاز پژوهش
ت گیری چنین نیروی انسانی موثر اسهای شناختی، رفتاری و فناورانه در شکلدهند ترکیبی از شایستگینشان می

(et al. 2021 Liu). های نوآوریهای اکوسیستمهای نوین، تحول دیجیتال، و پیچیدگیسوی دیگر، با ظهور فناوری از ،
 (.Kraus et al. 2021شود )های منابع انسانی کارآفرین بیش از گذشته احساس میریف شایستگینیاز به بازتع

اند م شدهیافته انجاهای منابع انسانی کارآفرین در بستر کشورهای توسعهبیشتر تحقیقات در زمینه شایستگی
ه اندکی شده است. این امر توج –مانند ایران  –های فرهنگی و ساختاری کشورهای در حال توسعه و به زمینه

 ویژههای ایرانی بهگذاری منابع انسانی در سازمانهای مفهومی موجود برای سیاستباعث شده است که چارچوب
امروزه، در اثر جهانی شدن، نوآوری فناورانه، اقتصاد دانش محور و  .در حوزه دانشگاهی، ناکافی و ناپایدار باشند

غییرات شتابنده ای در سازمانها رخ داده که باعث شده مشاغل بیش از پیش شکل گیری فضای رقابتی شدید ت
پیچیده و چالشی شوند. از این رو منابع انسانی، باید انعطاف پذیرتر و طالب ابتکار و یادگیری بیشتر 

قرن بیستم میلادی كه دانشی به عنوان علوم  51همچنین، از اواخر دهه  (.Khamechi, & Rangri, 2014)باشد
شناختی پدید آمد و نگاه محققان به ذهن، معطوف به بررسی بازنمایی های ذهنی و نحوه پردازش آنها شد، این 

ده است ها ورود كر دانش میان رشته ای در بسیاری از ابعاد زندگی اجتماعی از جمله آموزش و پرورش و دانشگاه
( Wachs et al., 2020 ). ا و رفتارهاي فرد درموقعيت كاري ـاييهـتوان، اـارتهـمه، اـامل روشهـها شگیشايست

 ,Adli & Musazadeh)اري سازمان ضروري استـاي كـا راهبردهـرتبط بـايج مـه نتـتيابي بـميشود كه براي دس

توسعه تگی در شایس ـکیل اـمثاي ست. برالیتها قابنگی هماهو نه م کارکردهای چندگاغاتگی ادشایس (.2013
قابلیت ت، طلاعااسیستم مدیریت ي هابلیتقاماـغاده ـت نتیجـسمکن امکت رـشاز بخش در یک جدید ل محصو

 (.Khorshidi & Farokhi, 2012)بخش باشدآن خل در داتتولید ـقابلی، عهـتوسو قابلیت تحقیق بی، یازاربا
ن ها، جذب نیروی انسانی حرفه ای و شایسته و تلاش برای توسعه و ارتقاء قابلیت امروزه، رقابت اصلی در سازما

های آنان است. همراه با تغییر و تحولاتی که در حوزه کسب و کار رخ داده است، الگوی عرضه، جذب و توسعه 
تگی کارکنان ه یافنیروی انسانی نیز به لحاظ کمی و کیفی شروع به تغییر نموده است. تحولاتی نظیر بلوغ و توسع

و ظهور نیروهای دانشی در تمام عرصه ها، دانش محور شدن فرایندهای سازمانی و ضرورت توسعه دانایی در 
تمام سطوح سازمان ها، نرخ رشد بالای فناوری های نوین، افزایش ضریب اهمیت سرمایه اجتماعی و سرمایه 

ای نوین مدیریت را به توسعه شایسته سالاری معطوف های انسانی در فرایند رشد و توسعه کشورها، استراتژی ه
شود که توسعه حرکت سازمان ها در جهت استقرار نظام شایسته سالاری از آنجا آغاز می ،ساخته اند. در واقع

کشورها و سازمان ها با خلاقیت و نو آوری توسعه منابع انسانی مرتبط شده و سازمان های موفق، سازمان هایی 

                                                   
1 Entrepreneurial Human Resources 
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انند بهترین افراد را با بهترین قابلیت ها و شایستگی ها جذب نمایند، پرورش دهند و از خدمات هستند که بتو
 (. Dargahi, 2010) آن ها در بهترین پست های سازمانی استفاده نمایند

توجه به منابع انسانی و توسعه و توانمند سازی آن که ارزشمندترین سرمایه های سازمانی محسوب شده و محور 
باشد، مؤید این واقعیت است که انسان به عنوان شریک تعیین کننده یی و دانش افزایی در کلاس جهانی میتوانا

و مؤثر در سازمان ها، مدنظر قرار گرفته و پرورش و توسعه منابع انسانی، موجب توسعه همه جانبه و متوازن 
حوزه مدیریت منابع انسانی، امکان گسترش  سازمان است. بنابراین انجام اقدامات ارزش آفرین و تحول گرایانه در

آورد. همچنین در محیطی که با تغییرات مستمر روبرو شایستگی های محوری در فضای کسب و کار را فراهم می
است و مدیران با جهانی شدن کسب و کار، تغییرات سریع فناوری و رقابت مبتنی بر شایستگی برای جذب و 

بایست مدیریت بهینه سرمایه های انسانی در ابعاد و کارکردهای مختلف ، میاستفاده از استعدادها مواجهند
 (. Haji Karimi, & Soltani, 2011) منابع انسانی مورد توجه کافی قرار گیرد

امروزه مدیران برای مواجهه با چالش های پیش روی کسب و کار به مجموعه ای از دانش، مهارت و ویژگی های 
صری که تغییرات سریع وجود دارد، برای نقش های در حال تغییر در سازمان ها، مهارت فردی نیازمندند. در ع

های جدید مورد نیاز است. مدل های شایستگی، ابزاری را برای تعیین آنچه که حال و آینده مورد نیاز است، فراهم 
 آینده مطالعات انجام برای منسجم شناسانه روش الگوی یک فقدان (..(Hoshyar & Rahimnia, 2013)نماید می

 رو، تلاش این از. است انکار غيرقابل آموزشي، ریزی برنامه حوزه در جدی پژوهشي خلاء یک عنوان به پژوهي
 بردیكار  الگوئي ارائه که است آشکار. داند می قلمداد را حاضر پژوهش الزام توان¬مي را خلاء این به گنجاندن برای

( رمنسجمغي هرچند) ابتدائي گامهائي كه پژوهشگراني به كردن واستناد نبوده ميسر ساكن به ابتدا زمينه این در
شرکت های اپل، ام تری،  .(Amin Bidakhti & Nameni 2015) است ناپذیراجتناب اند برداشته را مسير این در

ف می پراکتر و گمبل، و گوگل به اهمیت فضای داخلی/ محیط داخلی در حمایت از فعالیت های نوآورانه واق
باشند. اما چگونه این محیط/فضا شناسایی و ارزیابی می گردد؟ با گسترش پژوهش ها در زمینه فعالیت های 
کارآفرینی، محققان بسیاری اهمیت ابعاد داخل سازمانی را در بهبود و حمایت از محیط جهت نوآوری مورد تایید 

ه نیازمند دیدگاهی نوآورانه، شجاعت، ریسک پذیری ها با زمان هایی روبرو هستند ک قرار داده اند. تمام سازمان
اشاره می نماید، سازمان ها می بایست  ((Kuratko, 2009 و رهبری قوی می باشند. همانگونه که محاسبه شده

 هم اکنون در دسترس و نزدیک است. 20درک نمایند ضرورت کارآفرینی در قرن 
فرایندی است که می تواند تلاش های شرکت ها را در نوآوری کارآفرینی، به عنوان شکل بسیار مهمی از نوآوری، 

مداوم و مقابله موثر با واقعیت های رقابتی که شرکت ها در رقابت در بازارهای جهان با آنها روبرو می شوند، 
تسهیل نماید. متفکران استراتژیک پیشرو در حال حرکتی فراتر از شکل سنتی نوآوری محصول و خدمات به سوی 

ی پیشگام در فرایندها، زنجیرهای ارزش، مدل های کسب و کار، و تمام کارکردهای مدیریت می نوآور
بنابراین، کارآفرینی و نوآوری مفاهیمی می باشند که توجه بسیاری از  (.(Govindarajan & Trimble, 2005باشند

رور بیشتر ادبیات و پیشینه در م  .(Morris, Webb & Franklin, 2011)تمدیران را به سوی خود جلب نموده اس
های منابع انسانی کارآفرین و استراتژی های اساسی برای بهبود مهارت های الگوهایی که در مورد شایستگی

و شاخص  کارآفرینی طراحی شده شباهتها و اشتراکهایی به دست آمده است. برای نمونه می توان چند مولفه
 ,Mehdi)کارافرینی و شایستگی را شامل دانش و فعالیت کارافرینی، نوآوری و خلاقیت، آموزش، مدیریت دانست

 Toosi, Fariborzi, and Ghorbani, Mahmoud, 2024  Zahedifar, Labadi & Parseteh Qombavani, 2012؛ 2013
Mirahmadi, Khaled, Khorasan, Nazarpour, Shams, Gholamreza, 2012 ؛ Khosravi, Beheshtifar & Nikpour 

Amin, 2014 ؛ Farhadfar, Delkhosh Kasmaei, Safari, 2019  ؛Antonina & Lucy, 2021 ؛Kissi, Ahadzie, Debrah, 

& Adjei-Kumi, 2020 ؛Antonina & Lucy, 2019.) 
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پژوهشی نشان داد که متغیرهای شناسایی در زمینه ارائه یک مدل مفهومی مبتنی بر رویکرد کارآفرینانه نتایج 
شده شامل این موارد است: عملکرد بلند مدت، تاکید بر اثربخشی، شفاف و روشن بودن معیارهای ارزیابی، 
آموزش مستمر و مداوم با کاربردهای وسیع، انتقال دانش تخصصی و فنون تفکر خلاق و عدم افشاء اسرار محرمانه 

شاغل غیر موجود در بخش رسمی، یادگیری مبتنی بر مسئله، کلاسهای رشد کارکنان، مداوم در جستجوی م
استعدادهای فکری و یادگیری مبتنی بر فعالیت، تاثير عمده آموزش بر توسعه و موفقيت كارآفرين و در نهايت 

رهنگي ف–اقتصادي و پولي، موسسات مالي، موسسات مالي  -شكوفايي اقتصاد، محيط كسب وكار، موسسات مالي
(Moghadam, Kamalian, 2018 ؛Kissi, Ahadzie, Debrah, & Adjei-Kumi, 2020 ؛Hamoud,  Alsalam, 2019 ؛

Noor, Hafezali Iqbal, 2019 ؛Ogunade, & Saskatchewan, 2019)..) هش ي پژویافته ها(Khorshidi & Farokhi, 

 اکزمرتگانموخآ رتمها معا يهاگیشایست ايبر شاخص 005بر مشتمل عامل 4 عمجمو در که آن از حاکی(2012
 ترتیب به هاگیشایست ینا. ستا زنیا ردمو زارکاربا در نناآموثر و موفق لشتغاا ايبر ايهـحرف و ـیفن زشوـمآ
 کار، محیط يهاگیشایست:از تندرعبا شاخص ادتعد و یانسوار کل از نیتبیی صددر برحسب لویتاو و همیتا

 فنی زشموآ اکزمر تگانموخآ تحصیلی یهاگیشایست و ديفريهاگیشایست کار، و کسب-شیندا يهاگیشایست
  .کند¬می تبیین را کشور اي حرفهو

در اولويت بندی مؤلفه هاي شايستگي هاي حرفه اي مديران گروه هاي  ها نشان داده است کهپژوهشمرور 
آموزشي نشان داد بيشترين شايستگي به ترتيب اولویت مربوط به مؤلفه هاي تصميم گيري، ارتباطات و رهبري 

 ,Pourkarimi, Azizi, Farzaneh, Kurdi و كمترين شايستگي مربوط به مؤلفه شايستگي روان شناختي مي باشد

عنوان یک عامل راهبردی در کارگیری مدل شایستگی کارکنان بهدرصورت به ندمعتقدبرخی از مولفان . ( (2015
 ,Haghighi, Ebrahimi, Ghasemi Bonabari, Hamid ملکرد سازمان را انتظار داشتتوان بهبود عسطح کلان، می

از شایستگی های هوشی، ( متشکل   .Haji Karimi et alمدل ابتکاری شایستگی های مدیران منابع انسانی (.  (2011
شایستگی های مدیریتی، شایستگی های مدیران منابع انسانی و ارزش آفرینی منابع انسانی است اما مدل 

های رهبری، های تعاملی، شایستگیهای فرد، شایستگیشایستگی های مدیران منابع انسانی  شامل شایستگی
(. نتایج  (Hashemi, 2012استهای تخصصی مداری، شایستگیهای مشتریگیهای راهبردی، شایستشایستگی

بیانگر این است که آموزش تاثير عمده اي بر (Hamoud &  Alsalam, 2019پژوهش هامودناجی، امات السلام )
ند ا توسعه و موفقيت كارآفرين و در نهايت شكوفايي اقتصاد دارد. علاوه بر موارد ذکر شده پژوهشها نشان داده

که توانمندی های فردی و شخصی و صلاحیت های  دانش آموختگان، تقویت ارکان آموزشی مرتبط با توسعه 
کارافرینی در دانشگاه، تقویت شرایط حمایتی دولت، تسهیلگری، حمایتی تشویقی مداخله گری موثر بر کارافرینی 

 حرفه و فنی آموزش های برنامه بنابراین، (.Zare, Khanzadi, Noeh Ebrahim, & Soleimani, 2013)دانشگاهی دارد 
 آموزشهای جهت در شایستگی و نگرش ، مهارت دانش، کسب برای را لازم فرصتهای که شوند طراحی باید ای

 شرو. آورند وجود به فراگیران در فرارو چالشهای با رویارویی ی برا را لازم شایستگیهای و سازند فراهم عمر طول
 همچون روش با و است متفاوت دانشگاهها حتی و مدارس در مرسوم روشهای با اهداف این به دستیابی صحیح

 ای¬هحرف و فنی آموزش تفاسیر این با. پرداخت ای وحرفه فنی آموزش به تواننمی کتبی ارزشیابی و سخنرانی
 و درش زمینه نگرش و تخصص مهارت، کسب میان آموزش، نوع در تلفیقی و موشکافی نگاه یک ایجاد با باید

 ,Sileaneh, Karami, & Saeedi Rezvani) آورند فراهم آموزشها نوع این در را فراگیران استعدادهای همه شکوفایی

2015.) 
ها و روند روبه رشد آن در طی مسیر جریان تعلیم و تربیت از سوی دیگر با توجه به چالشهای پیش روی دانشگاه

های منابع انسانی کارآفرین به منظور رشد و دانشجو بررسی شایستگیها برای جذب و رقابتی شدن دانشگاه
ها ضروری، قابل تأمل و تحقیق است. با عنایت به اینکه سیستم آموزش عالی و توسعه همه جانبه دانشگاه

های آزاد اسلامی در حال توسعه به شمار می روند، اعضای هیات علمی و کارکنان و مدیران آن باید در دانشگاه
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ها و با توجه به نیازهای متغیر و تمام ابعاد توسعه یافته باشند و با توجه به ضرورت مطالعه و تحقیق شایستگی
ها  را با چالشهای زیادی مواجه کرده بحرانهای غیر قابل پیش بینی که اعضای هیات علمی و مسولین دانشگاه

مختلف به استراتژیهای خاصی تجهیز شوند، بر است  لازم است که برای مواجهه با آموزش و تدریس در شرایط 
رین های منابع انسانی کارآفاساس تجربیات پژوهشگران، اساتید و کارکنان و مدیران دانشگاهها مهارت و شایستگی

های منابع انسانی کارآفرین آگاهی و اطلاعات کافی ندارند را ندارند بعلاوه از راهکارهای توانمند شدن و شایستگی
ادعای این استنادها بر این مورد ارشان انجام نمی دهند.  ر آگاهی دارند تلاشی برای بکارگیری اطلاعات درکو یا اگ

ها روی نداده است. افزایش کمی و بستر ظاهری که پیشرفت دانشگاه ها در درباره جنبه های در حیات دانشگاه
ز افرین می تواند چنین پژوهشی را طلب کند. ها و عدم تاکید بر اصلاحات لازم درباره کارآدر تحصیل دانشگاه

اي براي يكپارچه سازی اقدامات تواند به عنوان شيوههای منابع انسانی کارآفرین ميالگوی شایستگی ،این رو
هاي آزاد استان تهران به كار رود. لذا محققان به دنبال مختلف منابع انساني در جهت نیل به اهداف دانشگاه

های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در چه الگویی برای شایستگی-0لات هستند: پاسخ به این سوا
های های موثر بر شایستگیها و شاخصکدامیک از مولفه-2 توان طراحی نمود؟هاي آزاد استان تهران میدانشگاه

درجه تناسب  -۳باشد؟ ر اولویت میهاي آزاد استان تهران، دمنابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاه
 هاي آزاد استان تهران، چگونه است؟های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاهمدل شایستگی

 شناسی           روش
ها به روش این تحقیق از نظر هدف کاربردی است و به روش اکتشافی انجام شده است. نحوه گردآوری داده

ها در بخش کیفی مصاحبه با خبرگان و در )کمی و کیفی( صورت گرفته است و ابزار گرد آوری دادهروش آمیخته 
نامه محقق ساخته است. جامعه آماری بخش کیفی پژوهش شامل خبرگان، متخصصان و بخش کمی پرسش

گیری به روش نمونهها نفر از آن 02های منابع انسانی کارآفرین بودند که تعداد افراد آگاه در زمینه شایستگی
-ساختهای نیمههای حاصل از انجام مصاحبهابتدا مولفه در مرحله کیفی،. غیرتصادفی هدفمند انتخاب شدند

پیشین همراستا با موضوع تحقیق شناسایی شد و مدل پیشنهادی یافته و مطالعه تحقیقات و اسناد مدون علمی
ه کیفی بر روی اسناد و تحقیقات و مطالعات پیشین در های صورت گرفتاولیه ترسیم شد. با توجه به تحلیل

های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته های سنجش الگوی شایستگیها و شاخصراستای شناخت مولفه
یافته با خبرگان ساختارهای نیمههاي آزاد استان تهران و همچنین تجزیه و تحلیل کیفی مصاحبهدر دانشگاه

ها، زه مدیریت منابع انسانی کارآفرین و مدیریت  نیروی انسانی کارآفرین فعال در سازماندانشگاهی و حو
کدگذاری انتخابی، محوری و باز انجام شد. پس از کدگذاری و تحلیل آن ها مولفه های مستخرج از مصاحبه منتج 

 .شد که در تدوین پرسشنامه نهایی جهت بخش کمی مورد استفاده قرار گرفت

های منابع انسانی کارآفرین های پیشین عوامل، ابعاد و مولفه های شایستگیبندی مطالعات و پژوهشعپس از جم
هاي آزاد استان تهران تعیین شد. سپس محققان در پرسشنامه عوامل، ابعاد و مولفه با رویکرد آمیخته در دانشگاه
های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد یهای شایستگجهت بررسی و تعیین مولفه ها را به ارزیابی گذاشتند و

 هاي آزاد استان تهران از روش تحلیل عاملی استفاده نمودند. آمیخته در دانشگاه
نفر انتخاب شدند. از آن  ۳71برای محاسبه حجم نمونه از فرمول کوکران  استفاده شد. بر همین اساس، تعداد 

دهد که دارای بالاترین ضریب اهمیت می باشند، با توجه به هایی را نشان می جا که محتوای پرسشنامه، مولفه
تایید سوالات توسط خبرگان، روایی محتوایی پرسشنامه مورد تایید قرار گرفته است. جهت تائید قابلیت اعتماد 

باشد و ابزار می 689/1یا پایایی پرسشنامه آلفای کرونباخ محاسبه شده است. ضریب آلفای کل پرسشنامه 
 شده از پایایی مطلوبی برخوردار است. استفاده 
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و در بخش کمی از  MAXQDAتجزیه و تحلیل داده های جمع آوری شده، در بخش کیفی با استفاده از نرم افزار 
ها از آمار توصیفی و استنباطی استفاده انجام شد. برای توصیف داده Smart PLSو  SPSS 16طریق نرم افزار 

شد.  ها پرداختهه روش تحلیل عاملی اکتشافی و تائیدی به تجزیه و تحلیل دادهگردید. در تحلیل استنباطی ب
 ؛ ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده محاسبه شده است.RSو  X2، Rبرای برازش مدل 

 های پژوهشیافته
اد استان آز هاي های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاهسوال اول: چه الگویی برای شایستگی -

 توان طراحی نمود؟تهران می
ستان هاي آزاد اهای منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاههای شایستگیمدل تحلیل عاملی مولفه

نظر باشد رابطه ضعیف درنظر گرفته شده و از آن صرف 3/0تهران نشان داده شده است. اگر بار عاملی کمتر از 
 باشد خیلی مطلوب است.   9/1بزرگتر از قابل قبول است و اگر   0/0تا   3/0شود. بارعاملی بین می

 

 
 هاي آزاد استان تهرانهای منابع انسانی کارآفرین در دانشگاههای شایستگی: مدل تحلیل عاملی مولفه5شکل  

است. در ادامه، بارعاملی « خیلی مطلوب»، نشان دهنده این است که مدل 0.0همه مولفه ها، با بارعاملی بالای 
 فه ها در جدول ذیل آمده است:مدل به تفکیک مول
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ان هاي آزاد استهای منابع انسانی کارآفرین در دانشگاههای شایستگی: معناداری بارهای عاملی و ضریب مسیر مولفه5جدول 
 تهران

 معناداری ضریب مسیر بارعاملی مولفه ردیف
 093/0 080/0 مولفه دانش عمومی -حوزه فنی 5

 معنادار

 709/0 103/0 دانش حرفه ایمولفه  -حوزه فنی 0
 900/0 890/0 مولفه مدیریت منابع انسانی -حوزه مدیریتی 3
 957/0 800/0 مولفه مدیریت عملیاتی -حوزه مدیریتی 0
 900/0 810/0 مولفه سبک رهبری و مدیریت دانشگاه -حوزه مدیریتی 1
 909/0 803/0 های شخصیتیمولفه ویژگی -حوزه فردی 0
 903/0 810/0 مولفه میان فردی -فردیحوزه  7
 930/0 877/0 های روانشناختی(مولفه روحیه کارآفرینی )ویژگی -حوزه فردی 8
 911/0 953/0 مولفه شناخت محیط و تجهیزات -حوزه محیطی 9
 859/0 075/0 مولفه جذب -حوزه محیطی  50
 839/0 700/0 مولفه آموزش کارآفرینانه -حوزه مشاوره و آموزش 55
 810/0 700/0 های آموزش کارآفرینیمولفه روش -حوزه مشاوره و آموزش 50
 835/0 090/0 های کارآفرینیمولفه توسعه مهارت -حوزه مشاوره و آموزش 53

 
در نهایت با توجه به مدل تحلیل  مولفه مورد تایید قرارگرفته شده است. 0۳شکل و جدول گویای این است که هر

هاي آزاد استان تهران در های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاههای شایستگیعاملی شاخص
  گردد:ارائه می 2شکل شماره

÷ 
 تهران هاي آزاد استانهای منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاه: الگویی جهت شایستگی0شکل 
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های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد های موثر بر شایستگیها و شاخصکدام یک از مولفه: سوال دوم -
 باشد؟هاي آزاد استان تهران در اولویت میآمیخته در دانشگاه

 های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته درهای شایستگیبندی در خصوص عوامل، ابعاد و مولفهاز جمع
عامل، با اولویت بالا مطرح گردید. این عوامل عبارتند از: اولویت اول: حوزه  ۳هاي آزاد استان تهران، دانشگاه
مولفه مدیریت منابع  -؛ اولویت دوم: حوزه مدیریتی(608/1) بار عاملی مولفه شناخت محیط و تجهیزات -محیطی
) بار عاملی های روانشناختی(ه روحیه کارآفرینی )ویژگیمولف -؛ اولویت سوم: حوزه فردی(610/1)بار عاملی  انسانی

 ؛(864/1

 
هاي های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاههای موثر بر شایستگی: اولولیت بندی ابعاد و مولفه3شکل 

 آزاد استان تهران
آزاد  هايرویکرد آمیخته در دانشگاههای منابع انسانی کارآفرین با سوال سوم: درجه تناسب مدل شایستگی -

 استان تهران، چگونه است؟
های منابع انسانی کارآفرین با های پیشین عوامل، ابعاد و مولفه های شایستگیبندی مطالعات و پژوهشاز جمع

های شناسایی شده در مصاحبه و هاي آزاد استان تهران به دست آمد. مولفهرویکرد آمیخته در دانشگاه
دهنده برازش مناسب پایین و نسبت کاي دو به درجه آزادي کمتر از سه نشان 2Xنامه آزمون شدند و وجود پرسش

و سایر شاخصهای محاسبه شده به شرح  2X، نسبت PLS Smartمدل است. در این پژوهش با توجه به خروجی 
 باشد.جداول ذیل می

 های برازش الگو: شاخص0جدول 

 شاخص
دامنه قابل 

 قبول
میان 
 فردی

 جذب
مدیریت 
 عملیاتی

دانش 
 حرفه ای

آموزش 
 کارآفرینانه

های ویژگی
 شخصیتی

مدیریت منابع 
 انسانی

 087/47 840/۳6 644/4۳ 945/44 891/۳0 799/26 4۳1/4۳ - (2Xخی دو )
 ۳0 07 ۳۳ ۳7 ۳1 ۳0 41 - درجه آزادی

/df2X ≤ ۳ 075/1 0۳۳/1 148/1 080/1 524/1 128/1 198/1 
RMSEA ≤ 18/1 19/1 10۳/1 0۳/1 146/1 198/1 128/1 14۳/1 

RMR ≤ 18/1 14/1 100/1 06/1 125/1 1۳9/1 122/1 140/1 
NFI  67/1 68/1 65/1 66/1 6۳/1 60/1 86/1 0نزدیک به 
CFI  66/1 66/1 68/1 67/1 69/1 6۳/1 87/1 0نزدیک به 
GFI  68/1 6۳/1 66/1 69/1 67/1 65/1 60/1 0نزدیک به 

AGFI  65/1 60/1 67/1 62/1 6۳/1 69/1 86/1 0نزدیک به 



 

22 

 . ...تا  .... صفحات 0415  تابستان   29شمار   15دوره

 

 تهران استان آزاد دانشگاه در آمیخته رویکرد با کارآفرین انسانی منابع شایستگیهای الگوی طراحی

 

آموزشی ریزیبرنامه مطالعات نامۀدوفصل  

Journal Educational Planning Studies 

 های برازش الگو: شاخص3 جدول

 شاخص
دامنه قابل 

 قبول

سبک رهبری و 
مدیریت 
 دانشگاه

شناخت 
محیط و 

 تجهیزات

توسعه 
های مهارت

 کارآفرینی

آموزش 
 کارآفرینی

روحیه 
 کارآفرینی

دانش 
 عمومی

 26/08 98/69 68/09 79/46 69/6۳ 2۳0/۳۳ - (2Xخی دو )
 ۳5 ۳4 ۳1 41 ۳7 4۳ - درجه آزادی

/df2X ≤ ۳ 4۳/1 90/2 42/1 99/0 79/12 48۳/1 
RMSEA ≤ 18/1 108/1 106/1 2۳/1 157/1 158/1 195/1 

RMR ≤ 18/1 1۳2/1 170/1 26/1 122/1 149/1 142/1 
NFI  68/1 85/1 82/1 8۳/1 80/1 86/1 0نزدیک به 
CFI  66/1 88/1 88/1 89/1 89/1 88/1 0نزدیک به 
GFI  66/1 86/1 86/1 87/1 87/1 86/1 0نزدیک به 

AGFI  68/1 87/1 76/1 8۳/1 8۳/1 76/1 0نزدیک به 
 

محاسبه شده براي کل مدل، نشان از  AGFIو در نهایت  RMSEA ،RMR ،NFI ،CFIهمانگونه که ملاحظه شد 
بالای  1AGFIو  0GFI، 8/1کمتر از  3RMRو  0RMSEAبرازش مدل دارد. در پایان لازم به توضیح است که مقدار 

 ها از مقادیر مطلوبی برخوردارند. دهنده اعتبار مدل هستند. همه این شاخص، همگی نشان61%
عمومی، دانش حرفه ای(، حوزه مدیریتی مولفه )مدیریت منابع هاي حوزه فنی )دانش در الگوي حاضر مؤلفه

های شخصیتی، میان انسانی، مدیریت عملیاتی، سبک رهبری و مدیریت دانشگاه(، حوزه فردی مولفه )ویژگی
های روانشناختی(، حوزه محیطی مولفه )شناخت محیط و تجهیزات، جذب(، فردی، روحیه کارآفرینی یا ویژگی

های های آموزش کارآفرینی، مولفه توسعه مهارتآموزش مولفه )آموزش کارآفرینانه، روشحوزه مشاوره و 
هاي های منابع انسانی کارآفرین در دانشگاهو متغیر شایستگی 0کارآفرینی( به عنوان متغیرهاي مشاهده شده 

الگو در تحلیل عاملی،  هاي برازشدر نظر گرفته شده است. شاخص 2آزاد استان تهران، به عنوان متغیر مکنون  
 نمایند.برازش الگو را تأیید می

 : ضریب تعیین و ضریب تعیین تعدیل شده کل مدل )مستخرج از تحلیل عاملی اکتشافی(0جدول 

 شاخص
 ضریب تعیین

(R-Square) 
 ضریب تعیین تعدیل شده

(R-Square Adjusted) 

 879/1 877/1 روانشناختی(های مولفه روحیه کارآفرینی )ویژگی -حوزه فردی
 852/1 852/1 مولفه میان فردی -حوزه فردی
 892/1 89۳/1 های شخصیتیمولفه ویژگی -حوزه فردی
 510/1 51۳/1 مولفه دانش حرفه ای -حوزه فنی
 476/1 481/1 مولفه دانش عمومی -حوزه فنی

 971/1 970/1 مولفه جذب -حوزه محیطی 
 602/1 60۳/1 محیط و تجهیزاتمولفه شناخت  -حوزه محیطی
 846/1 851/1 مولفه سبک رهبری و مدیریت دانشگاه -حوزه مدیریتی
 841/1 841/1 مولفه مدیریت عملیاتی -حوزه مدیریتی
 864/1 864/1 مولفه مدیریت منابع انسانی -حوزه مدیریتی

                                                   
2 Root Mean Square Error of Approximation 
3 Root Mean Square Residual 
4 Goodness of Fit Index 
5 Adjusted Goodness of Fit Index 
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 71۳/1 714/1 مولفه آموزش کارآفرینانه -حوزه مشاوره و آموزش

 1.961 961/1 های کارآفرینیمولفه توسعه مهارت -مشاوره و آموزشحوزه 
 

 نتیجه گیریبحث و 

های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در در پاسخ به این سوال که چه الگویی برای شایستگی هاییافته
های مولفه در تبیین شایستگیحوزه و سیزده 5توان طراحی نمود؟ الگویی شاملهاي آزاد استان تهران میدانشگاه

منابع انسانی کارآفرین طراحی شد که عبارتند از؛ حوزه فنی )مولفه های دانش عمومی، دانش حرفه ای(، حوزه 
مدیریتی)مولفه های مدیریت منابع انسانی، مدیریت عملیاتی، سبک رهبری و مدیریت شرکت(، حوزه فردی 

های روانشناختی(، حوزه محیطی)مولفه روحیه کارآفرینی )ویژگیهای شخصیتی، میان فردی، )مولفه های ویژگی
های آموزش های شناخت محیط و تجهیزات، جذب(، حوزه مشاوره و آموزش )مولفه های آموزش کارآفرینانه، روش

 & Zahedifar, Labadi؛ Mehdi, 2013های های کارآفرینی( این یافته با بخشی از یافتهکارآفرینی، توسعه مهارت

Parseteh Qombavani, 2012 Mirahmadi, Khaled, Khorasan, ؛ Khosravi, Beheshtifar & Nikpour Amin, 

-Kissi, Ahadzie, Debrah, & Adjei؛ Antonina & Lucy, 2021؛ ,Farhadfar, Delkhosh Kasmaei, Safari ؛ 2014

Kumi, 2020؛ Antonina & Lucy, 2019 ؛ Fichter, & Tiemann 2018  Hamoud,  Alsalam, 2019 ؛Noor, Hafezali 

Iqbal, 2019؛Antonina & Lucy, 2019 ).از لحاظ مفهوم مورد نظر در مبانی تجربی می توان با یافته همسو است-

های شایستگی ی مولفههنوز اجماع نظری روشنی درباره های بسیاری از تحقیقات مورد تایید بوده و از این رو،
های شخصیتی های عمومی یا ویژگیها تنها به مهارتفرین وجود ندارد. بسیاری از پژوهشمنابع انسانی کارآ

های شناختی، رفتاری و فناورانه دهند ترکیبی از شایستگینشان می اخیراند، در حالی که مطالعات کرده کفایت
های نوین، تحول هور فناوریسوی دیگر، با ظ (. ازet al. 2021 Liuگیری چنین نیروی انسانی موثر است )در شکل

ش از های منابع انسانی کارآفرین بیهای نوآوری، نیاز به بازتعریف شایستگیهای اکوسیستمدیجیتال، و پیچیدگی
 (.Kraus et al. 2021شود )گذشته احساس می

فناوري، تاثیرهاي توان گفت طی دهه هاي اخیر، تغییرات اقتصادي، سیاسی، جغرافیایی و در تبیین این یافته می
شگرفی بر سازمان ها داشته است. سرعت این تغییرات، همراه با افزایش رقابت جهانی، سازمان ها را مجبور 
کرده است تا با بازاندیشی در شیوه هاي انجام کار خود، فعالیتهاي خود را نیز مجدداً سازماندهی کنند. انسان ها 

یین کننده را برعهده گرفته اند؛ چرا که مهمترین مزیت رقابتی شمرده در مرکز و قلب سازمانها، نقشی حیاتی وتع
می شوند. لذا شناسایی و ارتقاء مهارت، دانش، توانایی ودر یک کلام، شایستگی هاي آنان براي موفقیت یک 

تعد مسمهمترین سرمایه سازمانها، منابع انسانی ه سازمان، امري ضروري و اجتناب ناپذیر است. همچنین از آنجا ک
آنهاست و امروزه جنگ استعدادها مهمترین دغدغه سازمان هاي بین المللی در رقابت جهانی است، یکی از 
ابزارهایی که مبتنی بر معیار شایستگی در جذب و شناسایی نیروهاي انسانی مستعد به کار برده می شود، الگوها 

 ارزش افزوده بالایی دارند. های طراحی شده است؛ به ویژه براي انتخاب نیروهایی کهو مدل
ها به دلیل تاثیرگذاری زیاد بر روی دانشجویان  جز مدیران کارکنان و اعضای هیات علمی و کارکنان دانشگاه

توانند موجب افزایش ارزش افزوده در سازمان شوند. سازمانهاي بزرگ از جمله دانشگاه نیروهایی هستند که می
وری در دانشگاه باید از کارکنان و هیات علمی شایسته استفاده پروري ارتقا بهرهآزاد اسلامی، براي جذب و جانشین 

نمایند. گسترش همه جانبه و پیچیدگی سازمان های آموزشی، لزوم برخورداری از مدیران و کارکنان شایسته و 
 اسلامی نیز در گرورا دو چندان کرده است، بنابراین موفقیت یک سازمان آموزشی از جمله دانشگاه آزاد  دتوانمن

داشتن مدیران و کارکنان لایق، شایسته، توانا و متخصص است. در بحث مدیران و کارکنان کارافرین، توجه به 
استانداردها شایستگی خاص هر شغل در آموزش و سنجش کارافرینی مغفول مانده و ادبیات مناسبی در دانشگاه 
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ها خطا و شکست افزایش گیریخود عاملی است تا در تصمیمو در کشور در این زمینه ایجاد نشده است و این 
های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در یابد. مساله اصلی این پژوهش طراحی الگوی شایستگی

(. Khamechi, & Rangri, 2014)باشد شتریب یریادگی و منعطف دیبا ،یانسان منابع شواهدهاي آزاد بود. دانشگاه
 یبررس به معطوف ذهن، به محققان نگاه و آمد دیپد یشناخت علوم عنوان به یدانش كه دهه اواخر از ن،یهمچن
 از یاجتماع یزندگ ابعاد از یاریبس در یا رشته انیم دانش نیا شد، آنها پردازش نحوه و یذهن یها ییبازنما
 ،اـروشه املـش هایگشايست(.  Wachs et al., 2020)  است كرده ورود هادانشگاه و پرورش و آموزش جمله

 ايـراهبرده اـب رتبطـم ايجـنت هـب تيابيـدس براي كه ميشود كاري درموقعيت فرد رفتارهاي و اـاييهـتوان ،اـارتهـمه
 (. Adli & Musazadeh, 2013)است ضروري سازمان اريـك

پژوهش )دانش عمومی، دانش های حاصل از این ها و شاخصبا توجه به کار پژوهشی و علمی انجام شده مولفه
ن های شخصیتی، میاحرفه ای، مدیریت منابع انسانی، مدیریت عملیاتی، سبک رهبری و مدیریت شرکت، ویژگی

های آموزش کارآفرینی، فردی، روحیه کارآفرینی، شناخت محیط و تجهیزات،  جذب، آموزش کارآفرینانه، روش
ها کمک گیرینه کاهش شکاف و جلوگیری از انحراف درتصمیمتواند  در زمیهای کارآفرینی( میتوسعه مهارت

 تواند به عنوان راهنمای عمل مسولین قرار گیرد. الگو طراحی شده در این پژوهش هم می بسیار شایانی نماید.
می توان گفت: اهمیت وجود کارآفرینی در سازمان امری شفاف و غیرقابل انکار است. این موضوع به طور خلاصه 

یچ سازمانی پوشیده نیست که برای سرعت در رسیدن به اهداف و پیشرفت سازمان، باید فرآیندهای نوآورانه بر ه
و خلاق در سازمان جریان داشته باشد. انجام این فرآیندها و طرح ریزی آن به منابع انسانی بستگی دارد. منابع 

و حاضر در جهت توسعه و رشد کارکنان و انسانی شایسته در تقویت کارآفرینی سازمانی بسیار مهم است. الگ
هاي اعضا، جبران خلاء هاي برنامه آموزشي و اعضای هیات علمی و با هدف کاهش تاثير منفي فقدان صلاحيت

های آزاد مفید های آموزشی بویژه دانشگاهدرسي تربيت مديران و کارکنان، و بهبود توانمنديهاي کارکنان  سازمان
ش در جهت هرچه توانمندسازي و بهبود عملكرد سازمان آموزش عالی در تربيت نسل خواهد بود و موجب پرور 

سالم و متخصص می شود. منابع انسانی شایسته کارافرین ضرورت اساسي دنياي آموزشي امروز با اين حجم 
ده فاوسيع اطلاعات و رشد تكنولوژي و چالشهاي نوظهور و سرعت بالای تغييرات در نظام جهاني است. لذا است

 رسد و این الگو برای موفقیتهای منابع انسانی کارآفرین  ضروری به نظر میاز الگوی راهنما در زمینه شایستگی
 تواند الگوی مناسبی باشد.دانشگاهها می

های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد های موثر بر شایستگیها و شاخصدر پاسخ به سوال کدام یک از مولفه
عامل، با اولویت بالا عبارتند از:  ۳باشد؟ مشخص شد هاي آزاد استان تهران در اولویت میانشگاهآمیخته در د

مولفه مدیریت منابع  -مولفه شناخت محیط و تجهیزات؛ اولویت دوم: حوزه مدیریتی -اولویت اول: حوزه محیطی
ناختی(؛ یافته ای که مولفه ها را به های روانشمولفه روحیه کارآفرینی )ویژگی -انسانی؛ اولویت سوم: حوزه فردی

 Toosi, etاین ترتیب اولویت بندی نموده باشد در پیشینه های مورد مطالعه پژوهشگران یافت نشد. پژوهش 

al, 2024)  ) :0نشان دادند که از نظر اولویت بندی مولفه های بعد رفتاری در دانشگاه کارآفرین از نظرخبرگان .
. مدیران دارای روحیه ریسک ۳. تشویق کارتیمی در دانشگاه2مدیران دارای روحیه برونگرایی و سازگاری با محیط

.مدیران دارای ویژگیهای افراد 9نوآوری .مدیران دارای روحیه خلاقیت و 5.مدیران دارای مهارت کار تیمی 4پذیری
نوآور به ترتیب در اولویت هستند. از نظر اولویت بندی مولفه های بعد رفتاری در یادگیری سازمانی از نظر 

 .Toosi, er al. تشویق اعضا به کار گروهی در اولویت است. در مورد ناهمسویی یافته های پژوهش 0خبرگان: 

توان چنین استنباط کرد که تفاوت در سال اجرا، روش و ابزار پژوهش احتمالا موجب با پژوهش حاضر می)  (2024
پژوهش حاضر می توان چنین استدلال و تببین نمود که در  تفاوت در یافته ها شده است اما در مورد یافته

محیط جغرافیایی و  سازمانها و دانشگاههای آزاد اسلامی مدیران و کارکنان بویژه اعضای هیات علمی با آگاهی از
توانند و آگاهی از شیوه کار مراکز برتر می،  های محیط اطراف دانشگاه، نهادهای اجتماعی و ...ها و تواناییظرفیت
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گیری شرایطی مناسب با مراجعان و دانشجویان فراهم کنند و نظر آنان را جلب نمایند و از تجارب مفید مراکز بهره
نمایند. همچنین از وجود فضای استاندارد اداری و کارگاهی در دانشگاه برای ارائه و از آزمایش و خطا جلوگیری 

روز، مطابق با ها به صورت عملی استفاده نمایند و با در اختیار داشتن تجهیزات آموزشی کافی، بهآموزش
 دانشجویاناستاندادهای جهانی و متناسب با هر رشته فنی نظر دانشجویان را جلب نمایند و موجب پیشرفت 

 شوند.
ای توسط کارکنان در عرصه کاری و شغلی فعالیت ناتوانی منابع انسانی و مدیران در انتقال دانش عمومی و حرفه

ها و شاخصهای ارتقای صلاحیتهای حرفه ای مدیران آموزشی یابد. می توان مولفهکنند و اهداف سازمان تحقق نمی
فناوری، مدیریتی، دانش، تصميم گيري، ارتباطات و رهبري، مهارتهای میان را شامل ارزش، انگیزش، تکنولوژی و 

 ;Amani & Nasiri Qrqani, 2020)های جدید را ارزیابی کردگذاریفردی و ویژگی های شخصیتی، موفقیت سرمایه

Pourkarimi et al., 2015)  و تحلیل در مدلهای خود در سایر کشورها نیز با وجد تنوع در روشها و راهبردهای شکل
گیری و توسعه دانشگاه های نوآور برخی از کارایی اصلی دست یافت. در نتیجه ، در این مدل، دانشگاه ها عمدتا 

تری قرار می دهند. و به سرمایه انسانی نوآور، رهبری و حکمرانی در توسعه موسسات آموزش عالی  را مزیت بالا
 .عدم وابستگی به دولت و صنعت دارد. در عین حال، با آن دو تعاملاتی شایسته داشته باشد

توان چنین استنباط کرد که تفاوت در سال اجرا، روش و ابزار پژوهش احتمالا موجب تفاوت پژوهش حاضر می
وان چنین استدلال و تببین نمود که در سازمانها و پژوهش حاضر می ت در یافته ها شده است اما در مورد  یافته

ها به صورت دانشگاههای آزاد اسلامی از وجود فضای استاندارد اداری و کارگاهی در دانشگاه برای ارائه آموزش
روز، مطابق با استاندادهای جهانی و عملی استفاده نمایند و با در اختیار داشتن تجهیزات آموزشی کافی، به

 هر رشته فنی نظر دانشجویان را جلب نمایند و موجب پیشرفت دانشجویان شوند. متناسب با
علاوه بر عوامل محیطی حوزه مدیریتی به ویژه عامل مدیریت منابع انسانی هم در سازمان تاثیر بسزایی دارد. 

دهد تا خ میکند چرا که آنچه در سازمان رتغییرات عوامل محیطی، حضور مدیران منابع انسانی را پر رنگ می
حدود زیادی مربوط به افرادی است که در سازمان حضور دارند. لذا برای شناخت بهتر باید اثر عملکرد مدیریت 

شود نظیر اطلاعات سازمان،  امکانات، بخش منابع انسانی بررسی شود. آنچه به عنوان منابع سازمان شناخته می
سوخت لازم یک ماشین برای حرکت است و از بین منابع مهم مانند …. تجهیزات، افراد سازمان، منابع مالی و 

ه شود. نحوه ارزش گذاردن بترین آن منبع انسانی سازمان است که این منبع توسط دیگر منابع پشتیبانی می
منابع انسانی و غیر انسانی بر محیط سازمان اثر بالقوه دارد. در جهان امروز آن چه بیش از همه دارای اهمیت 

وی انسانی است به طوری که اقتصاد دانان معتقدند آن چه در نهایت خصوصیت روند توسعه اقتصادی است نیر 
و اجتماعی یک کشور را تعیین می کند، منابع انسانی آن کشور است، نه سرمایه و یا منابع مادی دیگر. این منابع 

رداری می کنند، سازمان های اجتماعی، انسانی هستند که سرمایه ها را متراکم می سازند از منابع طبیعی بهره ب
 اقتصادی و سیاسی را به وجود می آورند و توسعه ملی را پیش می برند.

عامل سوم تاثیرگذار در حوزه فردی روحیه کارافرینی شناخته شد. روحیه کارافرینی همان میل و اراده فرد بر 
د خلاق و نوآور به عنوان کارآفرینان منشا تحولات مبنای یک فکر و ایده نوآورانه است. اکنون در عرصه جهانی افرا

های بزرگ جهانی برای حل مشکلات خود به کارآفرینان بزرگی در عرصه تولید و خدمات شده اند. حتی شرکت
های فردی یا سازمانی دارد که تحمل پذیرش خطر را افزایش کنند. روحیه کارآفرینی دلالت بر ویژگیمراجعه می

دهد. روحیه کارآفرینی یعنی چقدر یک فرد یا یک سازمان برای انجام یک نوآوری را افزایش می داده و گرایش به
گذاری مالی و زمانی نماید. روحیه کارآفرینی خود تلفیقی از خصایص نظیر کار متمایز  حاضر است سرمایه

 هر یک منجر به افزایش باشد که تقویتپذیری، توفیق طلبی، قدرت تحمل ابهام و نظایر آن میخلاقیت، ریسک
د منسازی روحیه کارآفرینی نیازمند رویکردی راهبردی و نظامسطح روحیه کارآفرینی خواهد شد. فرایند درونی

های اساسی در تقویت روحیه کارآفرینی های فرهنگی و سطح تحصیلات نیز چالشباشد. بعلاوه ویژگیمی
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ریک از مراحل توسعه روحیه کارآفرینی در کارکنان باید درنظر های شناختی و احساسات افراد در ههستند. ویژگی
ها و عوامل محیطی توجه شود. این گرفته شود. برای تقویت روحیه کارآفرینی باید نقش آموزش، توسعه مهارت

 دهد و توسعه اقتصادی را به همراهروحیه کارآفرینی افراد است که آنها را به سمت اقدامات کارآفرینانه سوق می
 آورد.می

ویژه دانشگاه آزاد از طریق ها بهتوان به طور خلاصه بیان نمود که در سازمانبا توجه به آنچه گفته شد می
های منابع توان شایستگیشناخت محیط و تجهیزات؛ اعمال مدیریت منابع انسانی و افزایش روحیه کارآفرینی می

ترقی دانشگاه شد. در پاسخ به سوال درجه تناسب مدل انسانی کارآفرین را افزایش داد و موجب پیشرفت و 
هاي آزاد استان تهران چگونه است؟ نتایج های منابع انسانی کارآفرین با رویکرد آمیخته در دانشگاهشایستگی

دهنده برازش ها نشاننشان داد وجود کای دو پایین و نسبت کاي دو به درجه آزادي کمتر از سه و سایر شاخص
توان می همسو است. در تبیین این یافتهAmani, et al. ( (2020 است. این یافته با نتایج پژوهشمناسب مدل 

گفت گسترش همه جانبه و پیچیدگی سازمان های آموزشی ، لزوم برخورداری از کارکنان شایسته و توانمند را دو 
کارگیری کارکنان و اعضای هیات علمی  شایسته و توانمند لازم و ضروری ها نیزبه چندان کرده است، در دانشگاه

که است چرا که موفقیت سازمان در گرو داشتن کارکنان لایق، شایسته، توانا و متخصص است. با توجه به این
می مدل طراحی شده از برازش کافی برخوردار است بنابراین، اعضای هیات علمی و کارکنان دانشگاه آزاد اسلا

های منابع انسانی کارآفرین از طریق کاهش شکاف و توانند با الگو قرار دادن مدل شایستگیاستان تهران می
جلوگیری از انحراف در تصمیم گیریها کمک بسیار شایانی به دانشگاه نمایند و زمینه موفقیت شغلی خود را 

 ور گام موثری بردارند.ها و در نتیجه پیشرفت کشفراهم کرده و در مسیر پیشرفت دانشگاه
گیری از مدیریت منابع انسانی و ارتقای سطح علمی و تربیتی به منظور بهرههای مربوط به سوال اول، یافته

های برای تقویت و افزایش روحیه کارآفرینی )ویژگیو  های آموزشی کارآفرینی برگزار کنند.همکاران دوره
برخورداری کارکنان و مدیران از ویژگی خلاقیت، نوآوری و نیاز به روانشناختی( زمینه مساعد و فرصت لازم جهت 

فرینی های کارآبرای توسعه مهارتو در مورد سوال دوم و سوم،  موفقیت به عنوان پتانسیل کارآفرینی فراهم نمایند
برای تشخیص های تحلیل محیط اطلاعات و امکانات لازم در اختیار کارکنان و مدیران قرار داده شود تا با مهارت

و مسولان دوره و کارگاه و همایش در زمینه چگونگی فراگیری و افزایش دانش  های کارآفرینی آشنا شوند.فرصت
عمومی، دانش حرفه ای، نحوه مدیریت منابع انسانی و مدیریت عملیاتی و سبک رهبری و مدیریت شرکت، 

 وابط میان فردی، بهبود و توسعه روحیه کارآفرینیهای شخصیتی کارافرینان و چگونگی برقراری ر آشنایی با ویژگی
های روانشناختی کارآفرینان، چگونگی شناخت محیط و تجهیزات، آشنایی با شیوه و راههای جذب و ویژگی

 های کارآفرینی برگزار نمایند.های آموزش کارآفرینی و توسعه مهارتکارافرینان و روش
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