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Abstract 
Businesses are recognized as one of the strategic sectors in the global economy, given the 

increasing population and changes in consumption patterns. In this context, the launch of 

startup businesses is of great importance due to its profound effects on the economy and 

society. The aim of this study is to provide a framework and dimensions explaining the launch 

and startup stages of businesses in the Iranian food industry. The statistical population included 

articles, theses, conference papers, and books from 1393 to 1403 and 2014 to 2024. In order 

to systematically search for published sources in databases based on relevant keywords, five 

English-language and five Persian-language databases were used. Meta-combination and 

Fuzzy Delphi techniques were used in this study. In order to perform the meta-combination, 

the seven-step method of Sandelowski and Barso (2007) was used. Based on the research 

findings, the explanatory variables of businesses are divided into three categories: human 

characteristics and the founder, including psychological factors, demographic factors, and 

acquired skills of the founder; the category of structural characteristics of the business, 

including team building, business financing, the business ideation process, customers, and 

access to the industry and market; and the category of environmental factors affecting business 

startup, including the role of the government in facilitating business startup, educational 

centers and business support organizations, the cultural environment, the existence of 

necessary infrastructure in the environment, and 63 open codes. Finally, it is recommended 

that for a successful starting food industry business, it is necessary to pay attention to these 

three main factors and the related sub-variables. 
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Extended abstract 

1. Introduction 
With the increasing population and changes in 

consumption patterns, the need for innovation 

and launching new businesses in this field is 

strongly felt. However, the process of launching 

and starting up industrial businesses is 
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accompanied by numerous challenges that can 

affect the success and sustainability of these 

businesses (Sachdev, 2023). Among these 

challenges are the lack of access to sufficient 

financial resources, legal and regulatory 

complexities, the need for research and 

development of new products, as well as intense 

competition in the market. In addition, rapid 
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changes in consumer tastes and needs, 

environmental and social pressures, as well as 

supply chain challenges are other factors that can 

affect the process of launching industrial 

businesses (Partovijnejad Fomani et al., 1403). 

On the other hand, the market is highly 

competitive and business entrepreneurs must 

compete with reputable brands. This competition 

can be particularly challenging for new startups 

that are not yet well-known (Edelman et al., 

2016). In some cases, cultural and social attitudes 

towards entrepreneurship and startups can 

prevent them from attracting investors and 

customers. Lack of access to new technologies 

and the infrastructure necessary for innovation 

can affect entrepreneurs’ ability to offer new 

products and services (Farhadi et al., 1402). 

Access to accurate information and 

comprehensive analyses about the market, 

competitors, and consumer needs can help 

founders make better decisions about marketing 

strategies, sourcing, and product development. 

This improvement in decision-making can lead to 

increased efficiency and productivity of 

businesses. By creating a stable and transparent 

business environment, founders can gain the trust 

of investors (Dehghani Ashkazari, 2010). This 

can help attract more investments and provide the 

necessary financial resources for business 

development (Hosseini Kahnouj et al., 1400). 

Founders of businesses who form new businesses 

use their time, money, and other tools. Creating 

new businesses is not just a phenomenon that 

occurs spontaneously due to technological, 

industrial, and other changes in the environment. 

Rather, it is a human endeavor that requires 

strong human intervention (Meyer and Hamilton, 

2020). The ability to think creatively and provide 

innovative solutions to existing market problems 

is a key characteristic of successful founders. 

This characteristic allows them to develop new 

products and services that meet customer needs. 

Founders must believe in their abilities and be 

able to make important decisions in conditions of 

uncertainty. This characteristic helps them to 

show stability and perseverance in the face of 

challenges and obstacles (Hajipour et al., 1402). 

The role and effects of the environment on 

entrepreneurship is one of the key topics in 

economic and management studies that directly 

or indirectly affect entrepreneurs and their 

businesses. In a dynamic environment, the 

economic situation and market conditions can 

have a great impact on entrepreneurs' decisions 

(Lesaga, 2019). During economic prosperity, 

entrepreneurs may face more opportunities to 

start new businesses, while during economic 

recession, uncertainty and higher risks can 

prevent new businesses from starting. The 

presence of appropriate financial resources and 

investments in the economic environment can 

also help entrepreneurs turn their ideas into 

reality (Karizonui et al., 2017). Technological 

advances and access to new technologies can help 

entrepreneurs develop new products and services 

and improve their business processes. 

Conversely, lack of access to new technologies 

can hinder the competitiveness of businesses. An 

environment that encourages innovation can help 

entrepreneurs develop and market new ideas. 

This environment can include research and 

development centers, universities, and support 

institutions (Partoinejad Foumani et al., 1403). 

The legal environment and business regulations 

can have a great impact on entrepreneurship. 

Laws that support entrepreneurship, such as tax 

incentives and government support, can help 

entrepreneurs start and grow their businesses. 

Conversely, restrictive laws and legal barriers can 

hinder the growth of entrepreneurship (Sartono, 

2023). Business founders must be aware of the 

structural factors such as goals, policies, 

methods, and systems related to businesses. 

Successful start-ups have specific and actionable 

strategies that help them achieve their goals and 

remain competitive in the market. Startups also 

meet market needs with an innovative and unique 

idea (Tupperkar et al., 2018). Experienced and 

committed teams have a greater chance of 

success. Successful businesses are constantly 

looking for new ideas and improving their 

products and services. They have the ability to 

identify and respond to the changing needs of 

customers. These businesses pay special attention 

to the needs and desires of customers and strive 

to provide them with a positive and valuable 

experience (Shekoor et al., 1400). Successful 

businesses value building and maintaining strong 

relationships with customers, suppliers, and other 

stakeholders. These connections help them 

identify new opportunities. The success of early-

stage startups depends on a combination of 
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innovative ideas, effective teams, sustainable 

business models, access to finance, marketing 

strategies, and a supportive environment (True, 

2014). Given the increasing importance of 

entrepreneurship and innovation in the food 

industry, this research can be used as a reliable 

source for researchers and students interested in 

this field and help expand knowledge and 

awareness in the field of starting new businesses 

in the food industry. Finally, the present research 

seeks to provide a framework and dimensions 

explaining the startup stage of businesses in the 

food industry in Iran. 
2. Research Methods 
The data in the present research include two 

qualitative and quantitative parts extracted from 

the population and the statistical sample in 

accordance with the techniques used in the 

present study. The statistical population in the 

qualitative part includes articles, theses, books, 

and other sources from 1393 to 1403 and 2014 to 

2024. In the quantitative part, food industry 

experts were selected using the snowball 

sampling method. To validate the data, in 

addition to Cohen's kappa with a coefficient of 

0.88, three quantitative criteria of Holstey 

coefficient, Scott's p-coefficient and 

Krappendorff's alpha were used to examine the 

validity, transferability, confirmability, and 

reliability. Considering the value of Holstey 

coefficient equal to 0.89, Scott's p-coefficient 

equal to 0.79, and Krappendorff's alpha equal to 

0.90, the value of these coefficients is greater than 

0.7, indicating the reliability of the extracted 

codes. In this study, to systematically search for 

articles published in different journals, data were 

collected from five English-language and five 

Persian-language databases using keywords. 

Then, a fuzzy Delphi questionnaire was used to 

collect expert opinions. This research was 

conducted in a mixed manner using the meta-

combination and fuzzy Delphi techniques. In 

order to perform the meta-combination, the 

seven-step method of Sandelowski and Barso 

(2007) was used. 
3. Results 
Based on previous studies and extracted codes, 

dimensions, components, and indicators 

explaining the start-up and launch stage of 

businesses have been determined and introduced 

in three categories: characteristics of the founder 

with psychological factors, demographic factors, 

acquired skills of the founder; business 

conditions with components of team building, 

business financing, business idea generation 

process, customers, access to industry and 

market; and environmental factors affecting 

business start-up with components of the role of 

the government in facilitating business start-up, 

educational centers and business support 

organizations, cultural environment, existence of 

necessary infrastructure in the environment, and 

64 open codes. Finally, after performing the 

meta-synthesis steps, the qualitative model of 

explanatory criteria included three main variables 

and 12 sub-variables. 
4. Conclusion 
Based on the research processes conducted, the 

characteristics of the business founder refer to a 

set of personality traits, skills, experiences, and 

attitudes that influence an individual's ability to 

identify business opportunities, manage 

challenges and risks, and create and develop a 

new business. The characteristics of the business 

founder are known as a complex combination of 

psychological, demographic, and acquired skills 

that can have profound effects on the process of 

starting, growing, and succeeding in new 

businesses. These characteristics not only affect 

an individual's ability to identify and exploit 

opportunities, but can also help shape 

organizational culture and business strategies. 

Psychological factors include personality traits, 

motivations, attitudes, and beliefs that influence 

the founder's behavior and decision-making. 

Characteristics, such as creativity and innovation, 

risk-taking, acceptance of uncertainty, teamwork 

spirit, and acceptance of suggestions and 

different tastes, can help an individual perform 

better in the face of challenges and uncertainties. 

In line with the research findings, is the following 

suggestions are made: To launch a startup 

business in the Iranian food industry, 

entrepreneurs should increase their self-

confidence by participating in training courses 

and professional consultations, as well as pay 

attention to creating a diverse team with different 

experiences and backgrounds to obtain more 

innovative ideas. Learning stress management 
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techniques and improving mental health can help 

entrepreneurs perform better in the face of 

challenges. Entrepreneurs should also take 

training courses in fields related to the food 

industry, such as production, marketing, and 

management. Moreover, they should form teams 

with different specialties (production, marketing, 

finance) to help improve the overall performance 

of the business and seek financing from various 

sources such as bank loans, angel investors, and 

government grants. Holding regular meetings to 

exchange ideas and innovate in products and 

services  and conducting market research to 

identify customer needs and preferences and 

adapting products to these needs can help 

improve the ideation process. Entrepreneurs 

should also pay attention to building and 

maintaining strong relationships with suppliers 

and distributors and promote an entrepreneurial 

culture in the community and benefit from the 

successful experiences of others. They also need 

to pay attention to the existence of necessary 

infrastructure such as transportation, energy 

supply, and internet access and take advantage of 

government facilities and supports such as free 

consultations and training programs. Moreover, 

entrepreneurs can collaborate with universities 

and educational centers to benefit from new 

research and innovations. 
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 چکیده
-به هاآپاستارت نیز و بزرگ متوسط، کوچک، خرد، وکارهایکسب ماندگارسازی و اندازیراه: زمینه

 رد تغییرات و جمعیت افزایش به توجه با جهانی، اقتصاد در استراتژیک هایبخش از یکی عنوان
 أثیراتت دلیل به وکارهاکسب آپیاستارت اندازیراه زمینه، این در. شوندمی شناخته مصرف، الگوهای

 ارائۀ حاضر، پژوهش هدف. است برخوردار بالایی ضرورت و اهمیت از جامعه و اقتصاد بر آن عمیق
 یرانا غذایی صنایع حوزۀ وکارهایکسب پیآاستارت و اندازیراه مرحلۀ کنندۀتبیین ابعاد و چهارچوب

 1393 سال از هاکتاب ها،پژوهش ها،نامهپایان مقالات، شامل آماری جامعۀ: شناسیروش .است
 منابع مندنظام وجویجست منظوربه و است بوده 2024 تا میلادی 2014 و 1403 تا شمسی

 و بانز انگلیسی دادۀ پایگاه پنج از مرتبط، کلیدی واژگان براساس هاداده هایپایگاه در منتشرشده
 فازی دلفی و فراترکیب استفاده، مورد هایتکنیک. است شده استفاده زبانفارسی دادۀ پایگاه پنج

 استفاده( 2007) بارسو و سندلوسکی ایمرحله هفت روش از فراترکیب انجام منظور به. است بوده
 ۀمقول سه در وکارهاکسب کنندۀتبیین متغیرهای پژوهش، نتایج براساس: هایافته .است شده

 هایمهارت شناختی،جمعیت عوامل شناختی،روان عوامل شامل مؤسس فرد انسانی هایویژگی
 کار،وکسب مالی تأمین تیم، ایجاد شامل وکارکسب ساختاری هایویژگی مقولۀ مؤسس؛ اکتسابی

 رمؤث محیطی عوامل مقولۀ و بازار و صنعت به دسترسی مشتریان، وکار،کسب در پردازیایده فرآیند
-سازمان و آموزشی مراکز وکار،کسب اندازیراه تسهیل در دولت نقش شامل وکارکسب اندازیراه بر

 معرفی باز کد 63 و محیط در لازم هایزیرساخت وجود فرهنگی، محیط وکار،کسب حامی های
 وکارهایکسب اندازیراه در توفیق منظوربه که است شده توصیه پایان در: گیرینتیجه .اندشده

 .شود توجه مربوط فرعی متغیرهای و اصلی گانۀسه عوامل این به که است لازم غذایی صنایع

 ها:کلیدواژه
شده با منابع انسانی تقویت

هوش مصنوعی؛ شکوفایی 
 کارکنان؛ بهزیستی؛ ابزار ویانت
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 مقدمه .1
 و ینترمهم از یکی عنوانبه با توجه به اینکه صنایع

 امروز دنیای در جهانی اقتصاد هایبخش ترینحیاتی
 و با عنایت به (Sartono, 2023شوند )می شناخته
 نیاز مصرف، الگوهای در تغییرات و جمعیت افزایش

 این در جدید وکارهایکسب اندازیراه و نوآوری به
 فرآیند حال،بااین. شودمی احساس شدتبه حوزه

 با صنعتی وکارهایکسب آپیاستارت و اندازیراه
 بر تواندمی که است همراه متعددی هایچالش

بگذارد  تأثیر وکارهاکسب این پایداری و موفقیت
(Sachdev, 2023). به توانمی هاچالش این ازجملۀ 

 ایهپیچیدگی کافی، مالی منابع به دسترسی عدم
 توسعۀ و پژوهش به نیاز مقرراتی، و قانونی

 بازار در شدید رقابت همچنین و جدید محصولات
 و هسلیق در سریع تغییرات این، بر علاوه. کرد اشاره

 و محیطی فشارهای کنندگان،مصرف نیازهای
 زنجیرۀ به مربوط هایچالش همچنین و اجتماعی

 رآیندف بر توانندمی که هستند عواملی دیگر از تأمین،
اد پرتوی نژ باشند ) وکارها تأثیرگذارکسب اندازیراه

 ترینبزرگ از یکی .(1403فومنی و همکاران، 
 برای کافی مالی منابع به دسترسی عدم ها،چالش
 روکاکسب در گذاریسرمایه و اولیه هایهزینه تأمین
ا  مالی مؤسسات و هابانک. است  شرایط معمولا

 گذارانسرمایه و دارند وام اعطای برای سختی
 گذاریسرمایه حوزه این در ندرتبه نیز پذیرریسک

 اداری فرآیندهای .(1402صفری و همکاران، کنند )می
 تواندمی وکارکسب اندازیراه و ثبت برای قانونی و

 ممکن کارآفرینان. باشد پیچیده و برزمان بسیار
 تغییرات و متعدد مجوزهای قانونی، موانع با است
 روند تواندمی که شوند مواجه قوانین در مکرر

از  .(Toxirovna, 2024بیندازد ) تأخیر به را اندازیراه
 کارآفرینان و است رقابتی شدتبه طرفی بازار

 رقابت معتبر برندهای با وکارهای نوپا بایدکسب
 برای ویژهبه تواندمی رقابت این. کنند

 شده شناخته هنوز که جدید هایآپاستارت
 .(Edelman et al., 2016باشد ) برانگیزچالش نیستند،
 انکنندگمصرف نیازهای و سلیقه در سریع تغییرات

 بازار با جدید محصولات تطابق عدم به تواندمی
 درص را بازار مداوم طوربه باید کارآفرینان. شود منجر
 ,Kiboroدهند ) پاسخ جدید نیازهای به و کنند

 یکی موقعبه و باکیفیت اولیۀ مواد تأمین .(2018
 مواد قیمت نوسانات. است مهم هایچالش از دیگر
 بر تواندمی ونقلحمل به مربوط مشکلات و اولیه

 زا بسیاری در .بگذارد تأثیر تولید زمان و هاهزینه
 هایحمایت که کنندمی احساس کارآفرینان موارد،
 وجود جدید کارهایکسب توسعۀ برای کافی دولتی
 و انگیزه کاهش به تواندمی حمایت عدم این. ندارد

شکور و شود ) منجر کارآفرینان نفساعتمادبه
 هاینگرش موارد، برخی (. در1401، شجاعی فرد

 و کارآفرینی به نسبت اجتماعی و فرهنگی
 و گذارانسرمایه جذب از مانع تواندمی هاآپاستارت

 و نوین هایفناوری به دسترسی عدم .شود مشتریان
 توانایی بر تواندمی نوآوری برای لازم هایزیرساخت
 تأثیر جدید خدمات و محصولات ارائۀ در کارآفرینان

 شرایط (؛ لذا بهبود1402، فرهادی و همکارانبگذارد )
 در جدید وکارهایکسب اندازیراه فرآیند تسهیل و

 یارائۀ راهکارها بیشتر و توجه غذایی، نیازمند صنایع
 حمایتی نهادهای و دولت کارآفرینان، سوی از مؤثر

 .است

 مصرف، الگوهای در تغییرات و جمعیت با افزایش
 استراتژیک هایبخش از یکی عنوانبه هاآپاستارت

 در پژوهش. شوندمی شناخته جهانی اقتصاد در
 دلیل وکارها بهکسب آپیاستارت و اندازیراه زمینۀ
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 ییبالا اهمیت از جامعه و اقتصاد بر آن عمیق تأثیرات
 اطلاعات به دسترسی. (Barit, 2023است ) برخوردار

 نیازهای و رقبا بازار، مورد در جامع هایتحلیل و دقیق
 ات کند کمک مؤسسان به تواندمی کنندگانمصرف

 ،بازاریابی هایاستراتژی زمینۀ در بهتری تصمیمات
 این. کنند اتخاذ محصولات توسعۀ و منابع تأمین
 و یکارای افزایش به تواندمی گیریتصمیم در بهبود
 محیط یک ایجاد با .شود منجر وکارهاکسب وریبهره

 توانندمی مؤسسان شفاف، و پایدار وکارکسب
دهقانی کنند ) جلب را گذارانسرمایه اعتماد

 جذب به تواندمی امر این. (1399اشکذری، 
 ملاز  مالی منابع تأمین و بیشتر هایگذاریسرمایه

 مؤسسان .کند کمک وکارکسب توسعۀ برای
 جدید محصولات توسعۀ و نوآوری روی بر توانندمی

 هب تواندمی امر این. باشند داشته بیشتری تمرکز
 افزایش و فردمنحصربه خدمات و محصولات ایجاد

حسینی کهنوج و شود ) منجر بازار در پذیریرقابت
 و وکارهاکسب موفقیت شافزای با .(1400همکاران، 

 ایجاد جدیدی شغلی هایفرصت ها،آپاستارت
 بیکاری نرخ کاهش به تواندمی امر این. شد خواهد

 شود منجر ملی و محلی سطح در اقتصادی توسعۀ و
(Alferaih, 2022). غذایی صنایع اهمیت به توجه با 

 لح زندگی، کیفیت بهبود و غذایی امنیت تأمین در
 تواندمی حوزه این وکارهایکسب تقویت و هاچالش

 ادیاقتص و اجتماعی شرایط بهبود و پایدار توسعۀ به
 و آموزشی هایبرنامه توانمی .کند کمک جامعه

 امر نای. کرد طراحی کارآفرینان برای مؤثرتری حمایتی
 برای لازم هایمهارت و آگاهی افزایش به تواندمی
 .شود منجر وکارهاکسب مدیریت و اندازیراه

-کسب اندازیراه در مؤثر عوامل شناسایی درنهایت،

 عنف به تنهانه غذایی صنایع هایآپاستارت و وکارها
 به تواندمی بلکه بود، خواهد حوزه این مؤسسان

کمک  جامعه اجتماعی و اقتصادی شرایط بهبود
 .شایانی کند

 اصلی ارکان از یکی عنوانبه غذایی امروزه صنایع
 د،افرا زندگی کیفیت بهبود و غذایی امنیت تأمین
 این. کنندمی ایفا توسعۀ پایدار در حیاتی نقش

ها و ابعاد، مؤلفه شناسایی به تواندمی پژوهش
 وکارهایکسب اندازیراه فرآیند در هاییشاخص

 هایپژوهش بررسی با. کند کمک غذایی صنایع
-راه بر مؤثر عوامل از بهتری درک به توانمی موجود،

 اطلاعات این. یافت دست وکارهاکسب این اندازی
 تا دکن کمک گذارانسرمایه و کارآفرینان به تواندمی

 مدیریت و بازار به ورود برای بهتری هایاستراتژی
 این این، بر علاوه .کنند اتخاذ خود وکارهایکسب

 و دولتی نهادهای به تواندمی پژوهش
 و نیازها شناسایی با تا کند کمک گذارانسیاست

 و هاسیاست حوزه، این در موجود هایچالش
 رام این. کنند طراحی را مؤثرتری حمایتی هایبرنامه

 و رشد برای لازم هایزیرساخت تقویت به تواندمی
 رد اشتغال افزایش همچنین و غذایی صنایع توسعۀ

 اهمیت به توجه با درنهایت، .شود منجر بخش این
 این غذایی، صنایع در نوآوری و کارآفرینی روزافزون
 برای معتبر منبع یک عنوانبه تواندمی پژوهش

 زنی حوزه این به مندعلاقه دانشجویان و پژوهشگران
 اهیآگ و دانش گسترش به و گیرد قرار استفاده مورد

 صنایع در جدید وکارهایکسب اندازیراه زمینۀ در
تاکنون پژوهش قابل اعتنایی به  .کند کمک غذایی

-تاندازی و استار کنندۀ مرحلۀ راهابعاد تبیینبررسی 
حوزۀ صنایع غذایی ایران  وکارهایآپی کسب

ساز تواند زمینهنپرداخته و پژوهش حاضر می
های کاربردی بعدی باشد؛ لذا پژوهش حاضر پژوهش

 کنندۀ مرحلۀابعاد تبیینبه دنبال ارائۀ چهارچوب و 
حوزۀ صنایع  وکارهایاندازی استارت آپی کسبراه

 غذایی ایران است. 
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 مبانی نظری .2
 وکاراندازی و ماندگارسازی کسبراه .1.2

اندازی و سه دلیل مهم توجه به موضوع راه
ارآفرینی، تولید کوکار یا همان ماندگارسازی کسب

نولوژی و ایجاد اشتغال مولد است. کثروت، توسعۀ ت
وکار، عبارت است از کسبو ماندگارسازی اندازی اهر 

یندی که افراد با قدرت خلاقیت و کارآفرینی خود، آفر 
های اندازی شرکتهای تجاری را از طریق راهفرصت

-کنند که علاوه بر ایجاد اشتغال، میمختلف خلق می

 ۀتوانند خدمات و محصولات متنوعی را به جامع
(. Kulkov, 2023هدف خود )مشتریان( ارائه دهند )

وکارها، ایجاد اندازی کسبیکی از اهداف مهم راه
های شغلی برای اشتغال و فراهم نمودن فرصت

-جامعه است. با استفاده از منابع انسانی، کسب

وکارها امکان استفاده از نیروی کار را خواهند داشت 
ه ادی جامعو به کاهش بیکاری و بهبود شرایط اقتص

-اندازی کسب(. راهThornton, 2024کنند )کمک می

 اقتصادی ۀتواند به توسعوکارهای خالق اشتغال می
های اشتغال و اجتماعی جامعه کمک کرده و فرصت
وکارهای خالق و رفاه اجتماعی را افزایش دهد. کسب

و خدمات  توانند به تولید محصولاتاشتغال می
نوآورانه و با کیفیت بالا کمک کنند و باعث افزایش 

پذیری و بهبود عملکرد اقتصادی شوند )(. رقابت
نفس افراد را تواند انگیزه و اعتمادبههمچنین می

های اقتصادی و ها را به فعالیتافزایش دهد و آن
وکارهای کارآفرینی ترغیب کند. بدون کسب

کشورها ممکن است  اقتصادی ۀزا، توسعاشتغال
-های شغلی و کسبمحدود شود. ایجاد فرصت

 ۀتواند به رشد اقتصادی و توسعوکارهای پایدار می
 شناخت (. بنابراینSartono, 2023پایدار کمک کند )

وکارهای کسب اندازیراه در ثیرگذارأت عوامل دقیق
 ایگونه به تدرس مسیر در و حرکت خالق اشتغال

 مورد ترسریع و زودتر ترپراهمیت موارد تعیین که

 جدی هایدغدغه از یکی به قرار گیرد توجه

-می که است شده تبدیل مدیرانی و کارآفرینان

 نیاز این و کنند جدید و ماندگار شروع کاری خواهند

 هر که امروزی خالق اشتغال وکارهایکسب در

 چشم به بیشتر ،باشندمی تغییرات تلاطم در لحظه

زا یکی از وکارهای اشتغالماندگاری کسب .خوردیم
پایدار و موفقیت  ۀترین عوامل برای توسعمهم

شیرمحمدی و وکارها است )بلندمدت کسب
وکارهای ماندگار ارزش (. کسب1399همکاران، 

کنند. گذاران ایجاد میبیشتری برای سرمایه
وکارهایی که گذاران تمایل دارند که در کسبسرمایه

گذاری کنند و به دنبال قابلیت بقا دارند، سرمایه
بازدهی بلندمدت هستند و به مرور زمان اعتبار و 

ه تواند بکنند. این امر میاعتماد را در بازار کسب می
افزایش مشتریان، پرسنل متعهد و همکاران و 

کنندگان منجر شود با تأمین همچنین روابط مثبت
(Lee & Kim, 2019کسب .) وکارهای ماندگار به ایجاد

و حفظ اشتغال و ایجاد انگیزه در جوامع محلی کمک 
 ۀتوانند به توسعوکارها میکنند. این کسبمی

اقتصادی و اجتماعی کمک کرده و نقش مهمی در 
توانند به محافظت ها میآن .پایدار ایفا کنند ۀتوسع

ها و منابع افراد و جوامع کمک کنند. این از سرمایه
وری بیشتر از منابع وکارها به دنبال بهرهکسب

ها بهتر پاسخ هستند و از تغییرات بازار و فناوری
(. عدم ماندگاری Franceschelli et al, 2018دهند )می

تواند منجر به وکارهای خالق اشتغال میسبک
های شغلی شود. افزایش بیکاری و کاهش فرصت

تواند باعث افزایش نابرابری این وضعیت می
های اقتصادی و اجتماعی شود و باعث ایجاد نگرانی

ها شود. این ممکن اقتصادی برای افراد و خانواده
اقتصادی و رشد  ۀاست منجر به کاهش توسع

طور به کاهش توانایی جذب شود همین اقتصادی
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گذاری و ایجاد ارزش اقتصادی منجر شود سرمایه
(Van Meerkerk, 2018)وکارهای اندازی کسب. راه

عنوان یک روش برای ایجاد خالق اشتغال به
 دتواند فوایاقتصادی می ۀهای شغلی و توسعفرصت

 & Lanzollaه داشته باشد )زیادی برای جامع

Markides, 2021وکارهای خالق اشتغال به(. کسب-

نوان منابع اصلی خلق و ایجاد مشاغل جدید و ع
وکارها شوند. این کسبکارآفرینی محسوب می

کم  ۀدیده یا با تجربتر آموزشتوانند به افراد کممی
های تقل فعالیتصورت مسکمک کنند تا به

(. ایجاد Mshenga, 2020اقتصادی خود را آغاز کنند )
تواند منجر به وکارهای خالق اشتغال میکسب

ها شود افزایش درآمد و رفاه اجتماعی افراد و خانواده
اقتصادی کمک کند، همین طور به  ۀو به توسع

کمک کنند و  فناوری و نوآوری در جامعه ۀتوسع
باعث ایجاد تحولات مثبت در صنایع مختلف شوند 

(Sartono, 2023.) اندازی و ماندگارسازی کسبراه-

عنوان سنبل و نماد تلاش و هب ینیوکارها و کارآفر
مان شگاینان پیبوده و کارآفر یت در امور تجاریموفق
در جامعه و ایجاد اشتغال مولد  یتجار یهاتیموفق

ها، از فرصت یریگها در بهرهآن ییهستند. توانا
ها در قبال ت آنیو ظرف یها در نوآورآن یروین

 ینیهستند که کارآفر ییارهایعنوان معهت، بیموفق
شود. در مجموع یده میها سنجآن ۀلیوسهن بینو
-راهو  ینیتوان از کارآفریکه م یفین تعرینکه بهتریا

 ینین است که کارآفریوکارها ارائه کرد ااندازی کسب
از  یریگو بهره یند نوآوریست از: فرآا عبارت

رش یار و همراه با پذیها با تلاش و پشتکار بسفرصت
 ۀزیکه البته با انگ یو اجتماع ی، روانیمال یهاسکیر

 و یت شخصی، رضایطلبقی، توفیکسب سود مال
آقاجانی و همکاران، )رد یپذیاستقلال صورت م

1395 .) 

 عوامل فکری و انسانی .2.2

-شکل به که وکارهاکسب گذارانمؤسسین و بنیان

 پول زمان، از پردازند،می جدید وکارهایگیری کسب

-کسب برند. ایجادبهره می دیگر ابزارهای و خود

 به خود خود به که پدیده یک تنها جدید، وکارهای

 تغییرات دیگر و صنعتی تغییرات تکنولوژیکی، دلیل

تلاش  یک نیست. بلکه دهد،می رخ محیط در موجود
است  نیازمند وی شدید دخالت به که است انسانی

(Meyer & Hamilton, 2020 علاوه .) ،ایجاد بر این 

 یا منفرد رویداد یک عنوانجدید به وکارکسب

 به فرآیندی بلکه شود،نمی گرفته نظر در گسسته
 هاییفعالیت مجموعه دربرگیرندة که آیدحساب می

شود  انجام مختلف هایتوالی در باید که است
 و خلاق تفکر توانایی(. 1395زیودار و ایمانی پور، )

 در موجود مشکلات برای نوآورانه هایحلراه ارائۀ
. است موفق گذارانبنیان کلیدی هایویژگی از بازار،
 و محصولات تا دهدمی امکان هاآن به ویژگی این

 نیازهای که دهند توسعه را جدیدی خدمات
 به باید گذارانبنیان .کند برآورده را مشتریان

 ذاتخا به قادر و باشند داشته ایمان خود هایتوانایی
 این. باشند قطعیت عدم شرایط در مهم تصمیمات

 با مواجهه در تا کندمی کمک هاآن به ویژگی
دهند  نشان استقامت و پایداری موانع، و هاچالش

 هایویژگی .(1402حاجی پور و همکاران، )
 رد کلیدی عوامل عنوانبه وکارهاکسب گذارانبنیان

 شناخته جدید وکارهایکسب شکست یا موفقیت
 فرآیند بر عمیقی تأثیرات تواندمی و شودمی
. باشد داشته وکارکسب توسعۀ و رشد اندازی،راه

 و شناسایی در فرد توانایی بر تنهانه هاویژگی این
 تواندمی بلکه گذارد،می تأثیر هافرصت از برداریبهره

 فرهنگ و وکارکسب هایاستراتژی گیریشکل به
نیروی  .(Li et al., 2020کند ) کمک نیز سازمانی

-وکار بهعامل اثرگذار هر کسب نیترانسانی مهم

عنوان مزیت و ازآنجاکه کارکنان به رودیشمار م
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یوکارهای نوپا م، کسبشوندیرقابتی شناخته م
حیمی ر از این ابزار برای بهبود استفاده کنند ) توانند

 جدید وکارکسب ایجاد (. همچنین،1400و همکاران، 

آن  در که شودمی تلقی پویا فرآیند یک عنوانبه
 در و متفاوت هایزمان اندازی درراه هایفعالیت

 گذاراناز بنیان هریک توسط گوناگون سفارشات

 هایشرکت شود. وقتیمی گرفته بر عهده شرکت

ا  گردند،می موفق نوپا  نبوغ به توجهی اعتبار قابل غالبا

طالبی و شود )می داده نسبت اصلی گذاربنیان فردی
 .(1398همکاران، 

 

 عوامل محیطی  .3.2

 موضوعات از یکی کارآفرینی بر نقش و اثرات محیط
 است که مدیریتی و اقتصادی مطالعات در کلیدی

 و کارآفرینان بر غیرمستقیم یا مستقیم صورتبه
گذارند. در یک محیط می تأثیر هاآن وکارهایکسب

 أثیرت تواندمی بازار شرایط و اقتصادی پویا وضعیت
 ,Isagaباشد ) داشته کارآفرینان تصمیمات بر زیادی

 ممکن کارآفرینان اقتصادی، رونق هایدوره در. (2019
-کسب اندازیراه برای بیشتری هایفرصت با است

 هایدوره در کهدرحالی شوند، مواجه جدید وکارهای
 بالاتر هایریسک و قطعیت عدم اقتصادی، رکود
 .شود جدید وکارهایکسب شروع از مانع تواندمی

 در مناسب هایگذاریسرمایه و مالی منابع وجود
 کند کمک کارآفرینان به تواندنیز می اقتصادی محیط

 ل،مقاب در. کنند تبدیل واقعیت به را خود هایایده تا
 توسعۀ و رشد از مانع تواندمی مالی منابع کمبود
 .(1396همکاران،  و کاریزنوئیشود ) وکارهاکسب

 و جامعه بسیاری از پژوهشگران معتقدند فرهنگ
 یرتأث تواندمی کارآفرینی به نسبت عمومی نگرش
 وکارهایکسب اندازیراه به افراد تمایل بر زیادی
 قتشوی را کارآفرینی که جوامعی. باشد داشته جدید

 جشن را کارآفرینان هایموفقیت و کنندمی
ا  گیرند،می  ربهتج را کارآفرینی از بالاتری نرخ معمولا
در پژوهشی  .(1399همکاران، رحیم پور و کنند )می

مدیریت منابع  ۀگانهای هشتلفهؤثیر مأتایج تن
ته گرف یید قرارأبر مدیریت استعداد مورد تانسانی 

 -عامل قابلیت انگیزش ۀلفؤو در این میان م است
 -املیتع توانایی عامل و تأثیر بیشترین دارای پرورش

 درومی انتظار. بود تأثیر ترینکم دارای اطلاعاتی
 دهشارائه استنتاجی مدل و شدهشناسایی هایمؤلفه

یابی به برتری رقابتی در راهی برای دست ۀقشن
شاهی و باشد ) گردشگریۀ منابع انسانی حوز

 و تکنولوژیکی هایپیشرفت(. 1400همکاران، 
 نانکارآفری به تواندمی نوین هایفناوری به دسترسی

 توسعه را جدیدی خدمات و محصولات تا کند کمک
 .بخشند بهبود را خود کاروکسب فرآیندهای و دهند

 جدید هایفناوری به دسترسی عدم عوض، در
 .شود وکارهاکسب پذیریرقابت از مانع تواندمی

 به تواندمی کند،می تشویق را نوآوری که محیطی
 توسعه را جدید هایایده تا کند کمک کارآفرینان

 تواندمی محیط این. کنند عرضه بازار به و دهند
 و هادانشگاه توسعه، و پژوهش مراکز شامل

پرتوی نژاد فومنی و همکاران، باشد ) حمایتی نهادهای
در برخی از مطالعات عنوان شده است که  .(1403

 وکارکسب به مربوط مقررات و قانونی محیط
. باشد داشته کارآفرینی بر زیادی تأثیر تواندمی

 الیاتیم تسهیلات مانند کارآفرینی، از حمایتی قوانین
 کمک کارآفرینان به توانندمی دولتی، هایحمایت و

 توسعه و اندازیراه را خود وکارهایکسب تا کنند
 یقانون موانع و گیرانهسخت قوانین مقابل، در. دهند

 ,Sartonoشوند ) کارآفرینی رشد از مانع توانندمی

2023). 
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 عوامل ساختاری .4.2

 د نسبت به عواملیبا وکارهاگذاران کسببنیان
و  هاها، روشاستیاهداف، س ساختاری مانند

 یشناخت و آگاهوکارها مرتبط با کسب یهاستمیس
 دارای نوپای موفق وکارهایکسب .دنداشته باش

 به که هستند اجرا قابل و مشخص هایاستراتژی
 و یابند دست خود اهداف به تا کندمی کمک هاآن
 ایایده اب ها نیزاستارتاپ .بمانند باقی رقابتی بازار در

-می برآورده را بازار نیازهای فردمنحصربه و نوآورانه

 نشان هاپژوهش. (Tur-Porcar et al., 2018کند )
 نیازهای براساس که هاییاستارتاپ که دهدمی

 بیشتری شانس گیرند،می شکل مشتریان واقعی
 هامهارت با متنوع تیم یک وجود .دارند موفقیت برای

 ندک کمک استارتاپ به تواندمی مختلف تجربیات و
 تغییرات به سرعتبه و دهد پاسخ هاچالش به تا

. (Staniewski et al., 2016دهد ) نشان واکنش بازار
 تریبیش موفقیت شانس متعهد، و تجربه با هایتیم

 دنبال به مداوم طوربه موفق وکارهایکسب .دارند
 خود خدمات و محصولات بهبود و جدید هایایده

 نیازهای به پاسخ و شناسایی توانایی هاآن. هستند
 هب وکارهاکسب این .دارند را مشتریان تغییر حال در

 و دارند ایویژه توجه مشتریان هایخواسته و نیازها
 یبرا ارزشمند و مثبت ایتجربه تا کنندمی تلاش

-کسب .(1400شکور و همکاران، کنند ) فراهم هاآن

 با قوی روابط حفظ و ایجاد به موفق وکارهای
 اهمیت نفعانذی دیگر و کنندگانتأمین مشتریان،

 تا کندمی کمک هاآن به ارتباطات این. دهندمی
 موفقیت .کنند شناسایی را جدید هایفرصت

 هایایده از ترکیبی به اولیه مراحل در هااستارتاپ
 پایدار، وکارکسب هایمدل مؤثر، هایتیم نوآورانه،

 و بازاریابی هایاستراتژی مالی، منابع به دسترسی
 این .(Tervo, 2014دارد ) بستگی حمایتی محیط
 و بازار تغییرات با سازگاری به قادر وکارهاکسب

 سرعت به توانندمی هاآن. هستند اقتصادی شرایط
-کسب .دهند پاسخ جدید هایفرصت و هاچالش به

 همکاری، که هستند فرهنگی دارای موفق وکارهای
 هب فرهنگ این. کندمی تشویق را یادگیری و خلاقیت

 این .کندمی کمک استعدادها داشتنگه و جذب
 را خود مالی منابع مدیریت توانایی وکارهاکسب
 کنندمی کنترل را درآمدها و هاهزینه دقتبه و دارند

 ,.Hefer et alکنند ) جلوگیری مالی هایبحران از تا

2015). 

 

 پیشینۀ پژوهش

 ایجاد چارچوب به ارائۀ (1399دهقانی اشکذری )

 اکوسیستم رویکرد با جدید وکارهایکسب

مفهومِ  54کارآفرینانه پرداخته است. در این پژوهش 
اصلیِ  ۀزیرمقوله و دو مقول 9شده، در آوریجمع

شامل عوامل خانوادگی،  خصوصی -عوامل محیطی
-جواران و نهادهای آموزشی و عوامل محیطیهم

عمومی شامل عوامل صنعت وبازار، عوامل اقتصادی، 
عوامل فضایی، عوامل فرهنگی، عوامل اجتماعی و 

رحیم پور و . بندی گردیدعوامل حمایتی طبقه
ای ایجاد ومهمدل منظبه ارائۀ  (1399همکاران )

نتایج نشان پرداختند.  وکارهای نوپا و نوآورکسب
وکارهای نوپا و ای ایجاد کسبداده که مدل منظومه

ا وکارهای نوپنوآور شامل ده عنصر کلیدی تیم کسب
گذاری، منابع مالی، گذاری و قانونو نوآور، سیاست

ها، متغیرهای کلان، بسترهای بازار و رقبا، ایده
های بزرگ، مشهود، استقرار شرکتمشهود و نا

 .شودفرهنگ کارآفرینانه و مدیریت استعدادها می
دهی سازمانبه بررسی  (1398طالبی و همکاران )

سازمان را های پیشوکار جدید: چه فعالیتکسب
های پژوهش آنان پرداختند. یافته کنند؟ایجاد می

اندازی تأمین پول هوشمند، راه ایجاد تیم،نشان داد 
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سازی، یادگیری تأملی، شناسایی فروش، تخصصی
نیازهای بازار، تنظیم ارزش پیشنهادی، ایجاد هویت 

 ساختار ۀمشترک، تسهیم منافع احتمالی و توسع
رود که انتظار می است هاییسازمانی؛ فعالیت

وکار جدید انجام دهی کسبکارآفرینان برای سازمان
-مراحل شروع یک کسب (2024) 1توکسیرونا. دهند

وکار را مورد بررسی قرار داد. وی دریافت وجود 
توانایی کارآفرینی برای وقوع کارآفرینی کافی نیست. 
برای این کار باید سرمایۀ کافی پیدا کرد. مشاغل در 
صنایع مختلف ظرفیت سرمایه متفاوتی دارند؛ یعنی 

اگر یک  اندازی آن،یزان سرمایۀ مورد نیاز برای راهم
اما  جا، بزرگ باشد، در جای دیگر کوچک است.

آوری حداقل سرمایه نظر از این موضوع، جمعصرف
 2باریت وکار ضروری است.اندازی کسببرای راه

های کارآفرینانۀ ها و نگرشتواناییبه بررسی  (2023)
 کنندۀعنوان عوامل تعییندانشجویان بازرگانی به

وکار پرداخت. نتایج اندازی کسبها به راهعلاقۀ آن
پژوهش نشان داد که هم توانایی کارآفرینی و هم 

ر توجهی بطور قابل نگرش نسبت به کارآفرینی به
 وکار تأثیراندازی یک کسبعلاقۀ دانشجویان به راه

های شناختی و مهارتطور خاص، گذارد. بهمی
گیری اجتماعی و انگیزش خودکارآمدی، جهت

های غیرشناختی، تأثیرگذارهای مهمی عنوان مهارتبه
 (2019) 3گاایسا وکار هستند.برای شروع یک کسب

-های پیشاندازی و چالشهای راهبه بررسی انگیزه

داخت. وی دریافت روی کارآفرینان زن در تانزانیا پر 
وکار، ایجاد اشتغال اندازی یک کسبدلیل اصلی راه

های دیگر شامل برای خود زن بوده است. انگیزه
افزایش درآمد و توانمند ساختن زنان برای انجام 

ترین جدی خواهند انجام دهند.کارهایی است که می
مشکلاتی که کارآفرینان زن با آن مواجه هستند، 

                                                      
1 Toxirovna 
2 Barit 

نابع مالی، مشکلات مربوط به عدم دسترسی به م
 پرتوی جنسیت و تعهدات اجتماعی و فرهنگی است.

الگوی فضایی به ارائۀ  (1403و همکاران ) نژاد فومنی
راهکارهای کارآفرینی مناطق روستایی غرب استان 

پرداختند. نتیجۀ پژوهش آنان نشان داد گیلان 
ضور گردشگر در ایجاد ح مناسب روستا و محیط
زیاد و بسیار زیادی ، متوسط ثیرأوکار جدید تکسب

الگویابی فضایی کارآفرینی در روستاهای  و دارد
آموزشی، مالی -فرهنگیمحیط  دارایشهرستان فومن 

به  (1402فرهادی و همکاران )است.  و اجتماعی
یند ایجاد آچارچوب مفهومی پیشرفت فر بررسی 

 های تیم مؤسسوکار جدید مبتنی بر ویژگیکسب
عنصر فرهنگ باید در ها دریافتند پرداختند. آن

ه چراک ؛الگوهای کارآفرینی حضور فعال داشته باشد
های ها و ارزشنگرش کارآفرینان تحت تأثیر روش

فرهنگ بومی است. همچنین فرهنگ، گذشته از 
 4الفرایه .گذار استنگرش، بر ادراک و رفتار نیز اثر 

وکار جدید شروع یک کسببه بررسی  (2022)
دانشجویان دانشگاه نسبت به کارآفرینی دیجیتال 

های پژوهش در عربستان سعودی پرداخت. یافته
پذیری وی نشان داد که نگرش، هنجار ذهنی، امکان

دام، شده، تمایل به اقشده، مطلوبیت درکدرک
هایی آموزش کارآفرینی دیجیتال و نوآوری شاخص

هستند که تأثیر قابل توجهی بر شروع کارآفرینی 
 دارند.

اشتغال برای  ۀلأتاریخ و ازجمله امروزه، مس در کل
ها به یکی ها و درنهایت برای دولتجوانان، خانواده

سادگی هشده است که ب های اصلی تبدیلاز دغدغه
ثیر قرار داده است. أت را تحتها زندگی آن ۀنحو

تصور حاکم در میان مردم این است که این موضوع 
طور به نظر ولی درواقع این ؛از وظایف دولت است

3 Isaga 
4 Alferaih 
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ۀ ها موظف به توسعرسد که اگرچه دولتمی
ها و بسترسازی مناسب و باثبات در زیرساخت

ا اصلی ر  ۀوکار هستند، وظیفاقتصاد و دنیای کسب
 Fauziah etبخش خصوصی دانست ) ۀباید به عهد

al., 2022.) حضور در ساختار  یاشتغال به معنا
و هم به  یاقتصاد یورل بهرهیدله آن هم ب یاجتماع

-ر در تکامل جامعه مییدارا بودن سهم تأث یمعنا

-زا بهوکارهای کارآفرینانه و اشتغالباشد. کسب

ی جدیدی به منظور رشد در وکارهاطورکلی کسب
 یهابرداری از فرصتشرایط رقابتی، تشخیص و بهره

که نیازمند داشتن ماهیت و  باشندیکارآفرینانه م
عملکرد متفاوت و یکپارچگی و انسجام بیشتر در 

 رووکار یکپارچه هستند که ازاینقالب یک کسب
د گیرنزا نام میوکارهای کارآفرینانه و اشتغالکسب

اندازی و راه (.1395آقاجانی و همکاران، )
کارآفرینی به معنی وکارها یا ماندگارسازی کسب

 ،ست از فرآیند نوآوریا آفرینی، عبارتارزش
ق یها از طرشناسایی، خلق و استفاده از فرصت

سودآور و  یهاتید به واقعینو و جد یهادهیل ایتبد
از جامعه و یکالاها و خدمات مورد ندر قالب  یتجار

 ییهاتیوضع ،زاکارآفرینانه و اشتغال یهافرصت
خام، بازارها  ها کالاها، خدمات، موادهستند که در آن

دهی دهی جدیدی از طریق شکلسازمان یهاو روش
-ها توسط کسبابزارها، اهداف یا روابط میان آن

شود. در اندازی شده به جامعه عرضه میوکارهای راه
هستند که  یانهیها بستر و زمقت، فرصتیحق

ه ها بنانه در آنیوکاری و کارآفرکسب یهاتیفعال
-ذی (.1396آقاجانی و همکاران، وندند )یپیوقوع م

 ها و الگوهایمدل از ایگسترده طیف نفعان با

 انتخاب زیادی، عوامل و هستند روهروب وکارکسب

 این به کند. توجهمی مواجه مشکل با را هاآن نهایی

                                                      
1 Sanderz 

 هنگام در اشتباه هایانتخاب که است ضروری نکته

 تواندخالق اشتغال می وکارکسب یک اندازیراه

باشد.  داشته سازمان برای مهلکی بسیار نتایج
-کسب اندازیراه در ثرؤم عوامل اشتباه انتخاب

 ها،آن اولویت از نظرصرف وکارهای خالق اشتغال،

بوده است.  هاماندگاری آن برای مانع ترینمهم
وکارهای کسب شروع مناسب راه بنابراین تشخیص

 مهم بسیار حیاتی انتخاب یک عنوانخالق اشتغال به

 هااستارتاپ از بسیاری که دلایلی از باشد. یکیمی

خود  فعالیت به شروع ۀاولی هایسال همان در
 این شناسایی در که است این خورندمی شکست

 در موارد اینکه جایبه و کنندمی اشتباه ثرؤم عوامل

 کارها صرف بگذارند را خود تمرکز و توان تر،پراهمیت

 ۀنقش یک و داشتن شوندمی ثیرأتبی هایبرنامه و
 شایانی کمک وکارهاکسب این به ثر،ؤم عوامل از راه

-از قابلیتگیری پژوهش حاضر با بهره کرد. خواهد

شناسایی و معرفی های رویکرد کیفی به دنبال 
اندازی و ماندگارسازی تا بتواند ابعاد راهعواملی است 

خالق اشتغال را آشکار ساخته و با  یوکارهاکسب
ند. کاین مهم یاری  ۀهایی در توسعاستراتژی ۀارائ

 اندازی وتاکنون پژوهش قابل توجهی به بررسی راه
وکارهای خالق اشتغال نپرداخته ماندگارسازی کسب

 یهاساز پژوهشتواند زمینهو پژوهش حاضر می
لذا پژوهش حاضر به دنبال  ؛کاربردی بعدی باشد

ارائۀ بستری به منظور شناسایی و تبیین عوامل مؤثر 
-اندازی و ماندگارسازی کسبمدل و الگوی راهبر 

 است.های مختلف وکارهای خالق اشتغال در حوزه

 سیشناروش .3

و  1ساندرزشده توسط ارائهپیاز پژوهش مستند به 
پژوهش حاضر از نوع تفسیرگرایانه  ۀفلسف، همکاران
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گرایی، رویکرد پژوهش از نوع توامان قیاسی و و عمل
استقرایی، از منظر استراتژی و روش پژوهش از نوع 

های پژوهشی، از نوع کیفی، کاربردی، از منظر داده
پژوهش طولی و از منظر  از منظر بازۀ زمانی یک

ای و رجوع به استاد ها، کتابخانهروش گردآوری داده
 و مدارک است. 

 

 شامل حاضر در بخش کیفی، تحقیق آماری جامعۀ

ها و سایر منابع از سال ها، کتابنامهمقالات، پایان
 2024میلادی تا  2014و  1403شمسی تا  1393

ند ستهستند. در بخش کمی خبرگان صنایع غذایی ه
 گیری گلوله برفی انتخاب شدند.که با روش نمونه

های پژوهش حاضر شامل دو بخش کیفی و داده
های مورد کمی هستند که متناسب با تکنیک

استفاده در پژوهش حاضر از جامعه و نمونۀ آماری 
 استخراج شدند. 

علاوه بر  حاضر پژوهش هایداده اعتبارسنجی برای
از سه معیار کمی ضریب 88/0کاپای کوهن با ضریب 

هولستی، ضریب پی اسکات و آلفای کرپیندروف 
برای بررسی قابلیت اعتبار، قابلیت انتقال، قابلیت 

پذیری استفاده شده است. با توجه تأیید و اطمینان
و ضریب پی  89/0به مقدار ضریب هولستی برابر 

، 90/0و آلفای کرپیندروف برابر  79/0اسکات برابر 
است که دلالت بر  7/0ین ضرایب بیشتر از مقدار ا

 وجود پایایی کدهای استخراجی دارد.

                                                      
1 Sandelowski and Barroso 

از  مندنظامی جووجستتحقیق جهت  این در
 ، به وسیلۀمختلفی هاژورنال در منتشرشده مقالات

ان زبانگلیسیۀ داد پایگاهاز پنج  هاواژگان کلیدی داده
آوری شدند. زبان جمعفارسیۀ داد پایگاهو پنج 
آوری نامۀ دلفی فازی جهت جمعاز پرسشسپس 

 نظر خبرگان استفاده شد.

صورت آمیخته و با استفاده از تکنیک این پژوهش به
فراترکیب و دلفی فازی انجام شده است. به منظور 

 یسندلوسک یاهفت مرحلهانجام فراترکیب از روش 
ه است. فراترکیب استفاده شد (2007) 1وو بارس

روشی کیفی مبتنی بر مرور سیستماتیک مطالعات 
ورد م ۀای برای شناختی ژرف پیرامون پدیدکتابخانه

مطالعه است. روش فراترکیب یک روش پژوهش 
های شود که ابزار گردآوری دادهمحسوب می کیفی

 پژوهش ۀو بررسی پیشین ایآن مطالعات کتابخانه

کیودا افزار مکسنرم ها ازجهت تحلیل داده .است
افزاری است که نرمکیودا استفاده شده است. مکس

های کیفی طراحی شده تحلیل دادهوبرای تجزیه
دهد تا مقادیر زیادی این به کاربران اجازه می و است

ها یا اسناد قانونی را ها مانند رونوشتاز داده
دهی کنند تا الگوها و مضامین را کدنویسی و سازمان

. مراحل انجام پژوهش در شکل زیر سایی کنندشنا
 نشان داده شده است.
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 پژوهشهای انجام . گام1 شکل

 

 هاافتهی .4
 ی کیفیهایافته .1.4

 در ادامه آمده است: پژوهشهای انجام گام

 های پژوهشاول: تنظیم سؤال گام

 هایگام نخست انجام فراترکیب، تنظیم سؤال
پژوهشی است. برای تنظیم سؤال پژوهش، جدول 

 زیر تنظیم شده است:

 

 . تنظیم سؤال پژوهش1جدول 

 هاپاسخ سؤالات

 چه چیزی؟
 ندازیاراه مرحلهکنندۀ های تبییناستنتاج ابعاد و مؤلفه

 وکارهاکسب آپی استارت و

 های علمیهای موجود در پایگاهنامهمقالات و پایان جامعۀ مورد مطالعه(؟ )چه کسی

 1403تا  1393 - 2024تا  2014 چه زمانی؟

 روش باروسو و ساندلوسکی چگونگی؟

 

ندۀ کنهای تبیینابعاد و مؤلفهگام دوم: مرور ادبیات 
 به شکل وکارهاکسب آپیاستارت و اندازیراه مرحلۀ
های مرتبط با ابعاد و مؤلفههای کلیدواژه مندنظام
وکارها، در چندین کنندۀ اکوسیستم کسبتبیین

یابی پایگاه علمی داخلی و خارجی به منظور دست

به مقالات مرتبط و مناسب برای فراترکیب مورد 
سازی هرچه اند. برای شفافجو قرار گرفتهوجست

های شده در این مرحله، پایگاهبیشتر روند طی
جو در قالب جداول ومعیارهای جستبررسی شده و 
.اندزیر آورده شده



 

354 

 .374تا  339 صفحات .1405 بهار و تابستان .13 شماره .8 دوره

 

پایدار انسانی منابع مدیریت علمی فصلنامه دو  

Journal of Sustainable Human Resource Management 

 

 ندگارسازیما و  اندازیراه با مرتبط محیطی و ساختاری انسانی، عوامل  کننده تبیین متغیرهای فراترکیب. سید کمال تورنگ، حسنعلی آقاجانی
 غذایی صنایع حوزه در وکارهاکسب

 

 یمورد بررس یعلم یهاگاهیپا. 2 جدول

آوری مقالات از منابع داخلی و جمع
 خارجی

 های اطلاعاتیپایگاه

 منابع

 داخلی

www.sid.ir 

www.Magiran.com 

www.Noormags.com 

www.ensani.ir 

www.civilica.com 

 خارجی

www.sciencedirect.com 

www.emeraldinsight.com 

www.springer.com 

www.Scholar.google.com 

www.tandfonline.com 

 

های و خلاصۀ مطالب مذکور در قالب شاخص
معیارهای اولیۀ بررسی مقالات در جدول زیر نمایش 

 داده شده است.

 

 مقالات یبررس یۀاول یارهایها و معشاخص. 3 جدول

 معیار عدم پذیرش معیار پذیرش هاشاخص

دورۀ زمانی انجام 
 پژوهش

شده از سال های چاپپژوهشمقالات و 
 2024تا  2014یا  1403تا  1393

و  1393های که قبل از سال پژوهش
 اند.به چاپ رسیده 2014

 زبان پژوهش
به غیر از فارسی و  های دیگرزبان فارسی و انگلیسی

 انگلیسی

 نوع مقالات
 وکارآپی کسباستارت و اندازیراه مرحلۀ

 های مشابهو کلیدواژه
 و اندازیراه موضوعاتی غیر از مرحلۀ

 وکارآپی کسباستارت

 موضوع
 وکارآپی کسباستارت و اندازیراه مرحلۀ

 های مشابهو کلیدواژه
 و اندازیراه موضوعاتی غیر از مرحلۀ

 وکارآپی کسباستارت

 سایر های علمیایندکس شده در پایگاه نوع مجله
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با استفاده از مطالب ذکرشده، پژوهشگر در انتها 
مقاله شد که این مقالات وارد  122موفق به یافتن 

وتحلیل بیشتر و گام سوم فراترکیب جهت تجزیه
 گزینش نهایی شدند.

 های مناسبانتخاب مقالهجو و وگام سوم: جست

منبع که براساس واژگان کلیدی در  122در بین 
های ذکرشدۀ فوق استخراج شد به لحاظ سایت
 ارزیابی منظور به نیز و اهمیت و اعتبار دقت، تعیین

، منابع بررسی مورد هایپژوهش تردقیق گزینش و

براساس هماهنگی و همخوانی عنوان با پژوهش 
های به منظور بررسی روشحاضر، بررسی چکیده 

ها، بررسی محتوی منابع به منظور تحلیل و یافته
همخوانی با پژوهش حاضر بررسی شدند و درنهایت 

های کیفی، کمی و آمیخته )کمی/ مقاله با روش 26
کیفی( وارد فرآیند پژوهش شدند. نمودار زیر فرآیند 

وجو و انتخاب متون مناسب را براساس جست
محتوای مقالات ارزیابی شده نشان  عنوان، چکیده و

 .دهدمی

 
 هیاول یسازمقالات منتخب بعد از غربال. 2 شکل

 گام چهارم: استخراج اطلاعات متون

ها براساس مرجع مربوط به هر مقاله اطلاعات مقاله
شامل نام و نام خانوادگی نویسنده، به همراه سال 

شده در هر اجزای هماهنگی بیانانتشار مقاله و 
مفهوم  370بندی شد. در این قسمت مقاله طبقه

 استخراج شد. 

 هاتحلیل و تلفیق یافتهوگام پنجم: تجزیه

ی ادر این مرحله برای تمامی متغیره 
شدۀ کدهای باز در نظر گرفته شد؛ سپس استخراج

براساس قرابت معنایی و شباهت کدهای باز در 
ها کدهای محوری مربوط و برای آن بندی شدهدسته

بندی شده مشخص شدند. کدهای محوری نیز دسته
-های صورتها شکل گرفت. براساس تحلیلو مقوله

مقالة نهایی  26گرفته و تحلیل محتوای مقالات، 
کد محوری  12مقوله و 3انتخاب شدند و در مجموع 

های ها و شاخصکد باز برای ابعاد، مؤلفه 64و 
-کسب آپیاستارت و اندازیراه مرحلۀندۀ کنتبیین

ها در گذاری شدند. یافتهوکارها کشف و برچسب
این مرحله نشان داد در مطالعات گذشته تاکنون 

 مندی انجام نگرفته است. چنین مطالعة نظام
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 هاوتحلیل و تلفیق یافته. تجزیه4جدول 

 فراوانی کد باز کد محوری مقوله
سانی

عوامل فکری و ان
 

عوامل روان
شناختی

 

 2 (Sartono, 2023؛ 1402صفری و همکاران، خلاقیت و نوآوری )

؛ 1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1401شکور و شجاعی فرد، پذیری )ریسک
Meyer & Hamilton, 2020؛ Edelman et al., 2016 ) 

4 

 & Meyer؛ 1401شکور و شجاعی فرد، پذیرش فقدان اطمینان )

Hamilton, 2020) 
2 

فرهادی و همکاران، ؛ 1402صفری و همکاران، داشتن روحیۀ کار تیمی )
 (Sartono, 2023؛ 1402

3 

 ,.Li et al؛ 1400شکور و همکاران، پذیرش پیشنهاد و سلایق مختلف )

2020) 
2 

ت
عوامل جمعی

شناختی
 

کاریزنوئی و ؛ 1399رحیم پور و همکاران، ؛ 1402فرهادی و همکاران، سن )
 (1396همکاران، 

3 

؛ 1399رحیم پور و همکاران، ؛ 1402فرهادی و همکاران، جنسیت )
 (1396کاریزنوئی و همکاران، 

3 

 2 (1396کاریزنوئی و همکاران، ؛ 1399رحیم پور و همکاران، تحصیلات )

 2 ( Toxirovna, 2024 ؛1399دهقانی اشکذری، الگوی نقش )

 2 (1396کاریزنوئی و همکاران، ؛ 1399رحیم پور و همکاران، تخصص )

 Li؛ 1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1400شکور و همکاران، جایگاه اجتماعی )

et al., 2020 ؛Hefer et al.,2015) 
4 

رحیم پور و ؛ 1400شکور و همکاران، اندازی مؤسس )تجربۀ پیشین راه
 (Staniewski et al., 2016 ؛1396کاریزنوئی و همکاران، ؛ 1399همکاران، 

4 

ت
مهار

س
س

سابی مؤ
های اکت

 

 2 (Barit, 2023؛ 1401فرد، شکور و شجاعیمهارت حسابداری )

 2 (Barit, 2023؛ 1401فرد، شکور و شجاعیمهارت حقوقی )

 2 ( Li et al,2020؛ 1400شکور و همکاران، مهارت تفکر انتقادی )

شکور و ؛ Tur-Porcar et al., 2018؛ Barit, 2023های ارتباطی )مهارت
 (1402صفری و همکاران، ؛ 1401شجاعی فرد، 

4 

فرهادی و ؛ Sartono, 2023های جدید )مهارت استفاده از فناوری
 (1402همکاران، 

2 
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حسینی کهنوج و همکاران، شناخت کارآفرینان نسبت به مشاغل دیگر )
1400) 

1 

 2 (Li et al., 2020؛ 1400شکور و همکاران، مهارت تفکر خلاق )
ساختاری

عوامل 
 

ایجاد تیم
 

 2 (1399رحیم پور و همکاران، ؛ 1402فرهادی و همکاران، اکتشاف تیمی )

 2 (1399رحیم پور و همکاران، ؛ 1402فرهادی و همکاران، )جمع گرایی تیمی 

رحیم پور و همکاران، ؛ 1402فرهادی و همکاران، )چندزمانه بودن تیم 
1399) 

2 

رحیم پور و همکاران، ؛ 1402فرهادی و همکاران، )های ناهمگن وجود تیم
 (1398طالبی و همکاران، ، 1399

3 

رحیم پور و ؛ 1402همکاران، فرهادی و )خود گزارشی عملکرد تیم 
 (1399همکاران، 

2 

ب
س

تأمین مالی ک
وکار

رحیم پور ؛ 1402فرهادی و همکاران، )گذاران تأمین مالی از طرف سرمایه 
 (1398طالبی و همکاران، ، 1399و همکاران، 

3 

رحیم پور و همکاران، )تأمین مالی توسط خود مؤسس و اطرافیانش 
 (1398طالبی و همکاران، ، 1399

2 

حاجی پور و ها )ها دولتی و بانکتأمین مالی توسط سازمان
 (Barit, 2023؛ Toxirovna, 2024؛ 1402همکاران،

3 

فرآیند ایده
ب

س
پردازی در ک

-

وکار
 

 2 (Kiboro, 2018 ؛ Tervo, 2014خلق ایده )

 2 ( Kiboro, 2018 ؛ Tervo, 2014 کسب ایده )

 2 (Kiboro, 2018 ؛ Tervo, 2014 گذاری ایده )الگوبرداری و به اشتراک

 2 ( Kiboro, 2018 ؛ Tervo, 2014 سازی ایده )تجاری

 1 (Kiboro, 2018رسانی ایده )روزاطلاع و به

شتریان
م

 

 ؛1399رحیم پور و همکاران، ؛ 1400شکور و همکاران، تعداد مشتریان )
Staniewski et al., 2016) 

3 

رحیم پور و ؛ 1400شکور و همکاران، شناسایی مشتریان مرجع و کلیدی )
 (Staniewski et al., 2016 ؛1399همکاران، 

3 

سترسی به 
د

ت و بازار
صنع

 

رحیم ؛ 1400شکور و همکاران، ای )دسترسی به بازارهای داخلی و منطقه
کاریزنوئی و همکاران، ؛ 1399دهقانی اشکذری، ؛ 1399پور و همکاران، 

 ( Staniewski et al., 2016 ؛1396
6 



 

358 

 .374تا  339 صفحات .1405 بهار و تابستان .13 شماره .8 دوره

 

پایدار انسانی منابع مدیریت علمی فصلنامه دو  

Journal of Sustainable Human Resource Management 

 

 ندگارسازیما و  اندازیراه با مرتبط محیطی و ساختاری انسانی، عوامل  کننده تبیین متغیرهای فراترکیب. سید کمال تورنگ، حسنعلی آقاجانی
 غذایی صنایع حوزه در وکارهاکسب

رحیم پور و ؛ 1400شکور و همکاران، المللی )دسترسی به بازارهای بین
 ؛1396کاریزنوئی و همکاران، ؛ 1399دهقانی اشکذری، ؛ 1399همکاران، 

Staniewski et al., 2016 ) 
6 

 1 (1399دهقانی اشکذری، کنندگان )دسترسی به مواد اولیه و تأمین

ایمانی پور، زیودار و ؛ 1402صفری و همکاران، بازار نیروی کار مهاجر )
 ( Edelman et al., 2016 ؛Alferaih, 2022؛ Sartono, 2023؛ 1395

5 

دهقانی ؛ 1402حاجی پور و همکاران، های تأمین خدمات )حضور شرکت
 ,Isaga؛ Toxirovna, 2024؛ 1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1399اشکذری، 

 (Hefer et al., 2015؛ 2019
6 

زیودار و ایمانی پور، ؛ Edelman et al., 2016سپاری )دسترسی به برون
1395) 

2 

 1 (1399دهقانی اشکذری، بازار نیروی کار ماهر و متخصص )

طی
عوامل محی

 

سهیل 
ت در ت

ش دول
نق

ب
س

راه اندازی ک
وکار

 

حاجی پور و ها و صدور مجوز )گری دولت در تأمین زیرساختتسهیل
 ( Toxirovna, 2024 ؛1402همکاران، 

2 

حاجی پور و همکاران، وپاگیر )گذاری و حذف قوانین دستبهبود قانون
رحیم پور و ؛ 1400شکور و همکاران، ؛ 1401شکور و شجاعی فرد، ؛ 1402

 ,Barit؛ Toxirovna, 2024؛ 1398طالبی و همکاران،  ؛1399همکاران، 

 ,.Staniewski et al ؛ Meyer & Hamilton, 2020؛ Sachdev, 2023 ؛ 2023

2016) 

10 

حاجی پور و گری در ترویج استانداردها و رقابت در بازار )تسهیل
 (Toxirovna, 2024 ؛1402همکاران، 

2 

اران، همکحاجی پور و تسهیل دسترسی کارآفرینان به منابع تأمین مالی )
 ,Barit؛ 1398طالبی و همکاران، ؛ 1401شکور و شجاعی فرد، ؛ 1402

2023) 
4 

؛ 1402همکاران، حاجی پور و وکار )ایجاد شبکۀ اطلاعاتی مورد نیاز کسب
 (Sartono, 2023؛  Toxirovna, 2024 ؛1401صفری و همکاران، 

4 

شکور و شجاعی ؛ 1402پور و همکاران، حاجیفرمایان )حمایت از خویش
 ( Meyer & Hamilton, 2020 ؛ Toxirovna, 2024؛ 1401فرد، 

4 

مراکز آموزشی و 
سازمان

بهای حامی 
س

ک
و

کار
 2 ( Isaga, 2019 ؛1395زیودار و ایمانی پور، و فناوری ) پارک علم 

 2 ( Alferaih, 2022 ؛1402صفری و همکاران، مراکز دانشگاهی طراز اول )

 2 (Alferaih, 2022 ؛1402صفری و همکاران، المللی )مراکز آموزشی بین
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 ؛1402صفری و همکاران، ای و مشاورۀ تخصصی )مراکز آموزشی حرفه
Alferaih, 2022) 

2 

زیودار و ایمانی ؛ 1401شکور و شجاعی فرد، دهنده )شتاب مراکز رشد و
 ( Isaga, 2019 ؛Barit, 2023 ؛ 1395پور، 

4 

 2 ( Isaga, 2019 ؛1395زیودار و ایمانی پور، کارخانۀ نوآوری )

ا نو )گذار در ایدههای سرمایهشرکت شکور و شجاعی فرد های کاملا
 (Li et al., 2020؛ 1399رحیم پور و همکاران، ؛ 1401)

3 

ط فزهنگی
محی

 

پرتوی نژاد فومنی و فرهنگ معنوی و روحیۀ مذهبی افراد جامعه ) 
 (1399دهقانی اشکذری، ؛ 1403همکاران، 

2 

پرتوی نژاد فومنی و خوداشتغالی در جامعه )وجود فرهنگ کارآفرینانه و 
حسینی کهنوج و همکاران، ؛ 1401شکور و شجاعی فرد، ؛ 1403همکاران، 

 Edelman ؛ Meyer & Hamilton, 2020؛1399دهقانی اشکذری، ؛ 1400

et al., 2016) 

6 

پرتوی نژاد فومنی و رویدادهای فرهنگی، تاریخی و برجستۀ جامعه )
 Li ؛ 1399دهقانی اشکذری، ؛ 1400همکاران، شکور و ؛ 1403همکاران، 

et al., 2020؛ Tervo, 2014 ) 
4 

صفری و ها در جامعه )آپایی در حمایت از استارتهای رسانهفعالیت
 & Meyer ؛Sartono, 2023؛ 1401شکور و شجاعی فرد، ؛ 1402همکاران، 

Hamilton, 2020 ) 
4 

دسترسی به آموزش تخصصی، آکادمیک و منتورینگ کارآفرینان 
 ,.Edelman et al؛ 1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1399دهقانی اشکذری، )

 ( Toxirovna, 2024 ؛2016
4 

ی شکور و شجاعوکارهای نوپا )گذاران کسبانتشار کتب موفقیت بنیان
 & Meyer ؛Edelman et al., 2016؛ 1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1401فرد، 

Hamilton, 2020) 
4 

ت
وجود زیرساخ

های 
لازم در 

ط
محی

 

پرتوی نژاد فومنی و ضریب نفوذ اینترنت، موبایل و تلفن ثابت )
حسینی کهنوج و همکاران، ؛ 1401شکور و شجاعی فرد، ؛ 1403همکاران، 

 ؛Hefer et al., 2015؛   Isaga, 2019 ؛1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1400
Tervo, 2014 ) 

7 

پرتوی نژاد فومنی و ای، هوایی، ریلی و دریایی )های جادهزیرساخت
حسینی کهنوج و همکاران، ؛ 1401شکور و شجاعی فرد، ؛ 1403همکاران، 

7 
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 ؛Hefer et al., 2015؛ Isaga, 2019 ؛ 1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1400
Tervo, 2014) 

پرتوی نژاد فومنی و همکاران، سهولت دسترسی به منابع و مواد اولیه )
 ؛Hefer et al., 2015؛   Isaga, 2019 ؛1395زیودار و ایمانی پور، ؛ 1403

Tervo, 2014 ) 
5 

زیودار و ایمانی پور، های پاک )دسترسی به انرژی برق، آب و انرژی
 (Barit, 2023؛ Hefer et al., 2015؛ Tur-Porcar et al., 2018؛ 1395

4 

 استخراجیکنترل کیفیت کدهای  گام ششم:

 محتوا روایی طریق از ،این بخش از پژوهش روایی
 گرفته صورت جنبه دو از امر این که شده حاصل
 هايمدل عوامل و اجزاء از استفاده اول،ۀ جنب. است

 منجر مدل روایی به خود که است پیشینآ شدهئارا
 و کانونی گروه ۀجلس تشکیل دوم،ۀ جنب و گرددمی
 که استنفر خبره  7ها، با جلسه این در مدلئۀ ارا

 طراحی مدل رواییۀ دهندنشان مدل، تغییر عدم
 مدل، طراحی مراحل در کهازآنجایی. است شده

 نظر در کد عنوانبه پیشین هايمدل معیارهاي
 ینب معنایی هايشباهت درنظرگرفتن با و شد گرفته
 شده مفاهیم ایجاد و آنان ادغام به اقدام کدها،

 مدل پایایی سنجش منظور به بنابراین. است
 است شده استفاده کاپا شاخص از شده طراحی

توافق و هماهنگی دو فرد،  ۀانداز روش کاپا به بررسی
ه صورت جداگانگیری که بهپدیده و یا منبع تصمیم

شاخص پردازد. اند، میگیری قرار گرفتهمورد اندازه
کاپا بین صفر تا یک نوسان دارد و هرچه مقدار 

د دهتر باشد، نشان میبه عدد به یک نزدیکسنجه 
(. با 2006، 1دهندگان وجود دارد )زیمرتوافق بین رتبه

در  05/0تر بودن عدد معناداری از توجه به کوچک
فرض استقلال کدهای استخراجی رد  7جدول شمارۀ 

شود. همچنین، استخراج کدها پایایی مناسبی می
 .داشته است

 مقادیر اندازة توافق .5جدول 

 معناداری انحراف استاندار مقدار 

 002/0 063/0 881/0 کاپای مقدارتوافق

 000/0 054/0 890/0 ضریب هولستی

 000/0 078/0 793/0 ضریب پی اسکات

 000/0 026/0 900/0 آلفای کرپیندروف

 64 تعداد موارد معتبر

 هاگام هفتم: ارائۀ یافته

                                                      
1 Zimmer 
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شده، مطالعات پیشین و کدهای استخراج براساس
-اهر  مرحلهکنندۀ های تبيينها و شاخصابعاد، مؤلفه

-ویژگیمقولۀ  3وکارها در کسب آپياستارت و اندازي

عوامل شناختی، عوامل روانبا  های فرد مؤسس
های اکتسابی مؤسس؛ شناختی، مهارتجمعیت

 های ایجاد تیم، تأمینوکار با مؤلفهشرایط کسب
وکار، پردازی در کسبوکار، فرآیند ایدهمالی کسب

مشتریان، دسترسی به صنعت و بازار؛ مقولۀ عوامل 
های وکار با مؤلفهاندازی کسبمحیطی مؤثر بر راه

وکار، مراکز اندازی کسبنقش دولت در تسهیل راه

وکار، محیط های حامی کسبآموزشی و سازمان
 64ر محیط و های لازم دفرهنگی، وجود زیرساخت
اند. در انتها پس از انجام کد باز تعیین و معرفی شده

های کدگذاری شده مندرج در مراحل فراترکیب، داده
بندی وتحلیل و دسته(، برای تجزیه6جدول شمارۀ )

منتقل و مدل کیفی  2020دی کیوافزار مکسبه نرم
-اهر  مرحلۀکنندۀ های تبيينها و شاخصابعاد، مؤلفه

وکارها مشتمل بر مقوله کسب آپياستارت و اندازي
و کدهای محوری به دست آمده که در شکل شمارۀ 

 قابل مشاهده است. 2

 

 
 وکارهاکسب آپياستارت و اندازيراه مرحلۀکنندۀ های تبيينکیودا مدل کیفی ابعاد و مؤلفهافزار مکس. خروجی نرم3شکل 

 

 های کمییافته .2.4

به هماهنگ با اهداف و برنامۀ پژوهش، ابتدا 
پژوهش  یهاها و شاخصمؤلفهابعاد،  ییشناسا

 در مجموع مرور سیستماتیکپرداخته شد. براساس 
ها مؤلفه(، 3ابعاد )شد،  ییشناسا هیاول یۀگو 70

مدل کیفی شاخص(  64) یهامؤلفه( و شاخص12)
 پيآاستارت و اندازيراه مرحلۀکنندۀ متغيرهاي تبيين

ارائه  زیرهر عامل در جداول  کیبه تفک وکارهاکسب

ها در سازی گویهبومیشده است. غربال و 
 وکارهای صنایع غذایی ایراناکوسیستم کسب

خبرگان با استفاده از نفر از  7طبق نظر  هاهیگو
انجام شده است.  یفاز ینامه به روش دلفپرسش

 یهاییو توانا هایستگیاگر چه افراد خبره از شا
 ند،ینمایاستفاده م ساتیانجام مقا یخود برا یذهن

 یتسن ندآینکته توجه داشت که فر  نیبه ا دیاما با
امکان انعکاس سبک تفکر  فراد،ا دگاهید یسازیکم
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 گر،یکامل ندارد. به عبارت د طورهرا ب یانسان
ا ب یشتریب یسازگار ،یفاز یهااستفاده از مجموعه

 نیدارد و بنابرا یمبهم انسان گاهیو  یزبان حاتیتوض
-ه)ب یفاز یهابهتر است که با استفاده از مجموعه

مدت و بلند ینیبشی( به پیاعداد فاز یریکارگ
 نیدر اپرداخت  یواقع یایدر دن یریگمیتصم

خبرگان از اعداد  دگاهید یسازیفاز یبرا زیمطالعه ن
 هفت مقیاس برای مثلثی فازی طیف یمثلث یفاز

مقدار  ،ییزدایفاز یاستفاده شد. برا لیکرت درجه
مورد قبول است و  7/0تر از بزرگ ۀشد ییزدایفاز

داشته باشد رد  7/0تر از کم ازیکه امت یهر شاخص
 .اندنتایج در جدول زیر آمده. شودیم

 . نتایج دلفی فازی6جدول 

 نتیجه مقدار قطعی گویه

 ابعاد

 پذیرش 81/0 های فرد مؤسسویژگی

 پذیرش 83/0 وکارشرایط کسب

 پذیرش 86/0 وکاراندازی کسبعوامل محیطی موثر بر راه

 هامؤلفه

 پذیرش 80/0 شناختیعوامل روان

 پذیرش 84/0 شناختیعوامل جمعیت

 پذیرش 84/0 های اکتسابی مؤسسمهارت

 پذیرش 85/0 ایجاد تیم

 پذیرش 81/0 وکارتأمین مالی کسب

 پذیرش 88/0 وکارپردازی در کسبفرآیند ایده

 پذیرش 82/0 مشتریان

 پذیرش 78/0 دسترسی به صنعت و بازار

 پذیرش 79/0 وکاراندازی کسبنقش دولت در تسهیل راه

 پذیرش 82/0 وکارهای حامی کسبمراکز آموزشی و سازمان

 پذیرش 89/0 محیط فرهنگی

 پذیرش 86/0 های لازم در محیطوجود زیرساخت

 هاشاخص

 پذیرش 87/0 خلاقیت و نوآوری
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 پذیرش 79/0 پذیریریسک

 پذیرش 88/0 پذیرش فقدان اطمینان

 پذیرش 87/0 داشتن روحیۀ کار تیمی

 پذیرشعدم  62/0 پذیرش پیشنهاد و سلایق مختلف

 پذیرش 75/0 سن

 پذیرش 85/0 جنسیت

 پذیرش 84/0 تحصیلات

 پذیرش 80/0 نقش الگوی

 پذیرش 81/0 تخصص

 پذیرش 89/0 جایگاه اجتماعی

 پذیرش 85/0 اندازی مؤسستجربۀ پیشین راه

 پذیرش 86/0 مهارت حسابداری

 پذیرش 89/0 مهارت حقوقی

 پذیرش 74/0 مهارت تفکر انتقادی

 پذیرش 89/0 های ارتباطیمهارت

 پذیرش 72/0 های جدیدمهارت استفاده از فناوری

 پذیرش 82/0 شناخت کارآفرینان نسبت به مشاغل دیگر

 پذیرش 93/0 مهارت تفکر خلاق

 پذیرش 75/0 اکتشاف تیمی

 پذیرش 72/0 گرایی تیمیجمع

 پذیرش 86/0 چندزمانه بودن تیم

 شپذیر  84/0 های ناهمگنوجود تیم

 شپذیر  74/0 خود گزارشی عملکرد تیم

 پذیرش 81/0 گذارانتأمین مالی از طرف سرمایه

 پذیرش 75/0 تأمین مالی توسط خود مؤسس و اطرافیانش

 پذیرش 71/0 هاها دولتی و بانکتأمین مالی توسط سازمان

 پذیرش 89/0 خلق ایده
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 پذیرش 82/0 کسب ایده

 پذیرش 75/0 گذاری ایدهالگوبرداری و به اشتراک

 پذیرش 84/0 تجاری سازی ایده

 پذیرش 85/0 ایدهرسانی روزاطلاع و به

 پذیرش 82/0 تعداد مشتریان

 پذیرش 86/0 شناسایی مشتریان مرجع و کلیدی

 پذیرش 75/0 ایدسترسی به بازارهای داخلی و منطقه

 پذیرش 83/0 المللیدسترسی به بازارهای بین

 پذیرش 84/0 کنندگاندسترسی به مواد اولیه و تأمین

 پذیرش 75/0 بازار نیروی کار مهاجر

 پذیرش 75/0 های تأمین خدماتحضور شرکت

 پذیرش 72/0 سپاریدسترسی به برون

 پذیرش 76/0 بازار نیروی کار ماهر و متخصص

ها و صدور گری دولت در تأمین زیرساختتسهیل
 مجوز

 پذیرش 81/0

 پذیرش 89/0 گذاری و حذف قوانین دست و پاگیربهبود قانون

 پذیرش 82/0 استانداردها و رقابت در بازارگری در ترویج تسهیل

 پذیرش 81/0 تسهیل دسترسی کارآفرینان به منابع تأمین مالی

 پذیرش 75/0 وکارایجاد شبکه اطلاعاتی مورد نیاز کسب

 پذیرش 85/0 حمایت از خویش فرمایان

 پذیرش 82/0 پارک علم و فناوری

 پذیرش 84/0 مراکز دانشگاهی طراز اول

 پذیرش 87/0 المللیآموزشی بینمراکز 

 پذیرش 85/0 ای و مشاوره تخصصیمراکز آموزشی حرفه

 پذیرش 84/0 دهندهمراکز رشد و شتاب

 پذیرش 87/0 کارخانه نوآوری

ا نوگذار در ایدههای سرمایهشرکت  پذیرش 89/0 های کاملا
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 پذیرش 89/0 فرهنگ معنوی و روحیۀ مذهبی افراد جامعه

 پذیرش 91/0 کارآفرینانه و خوداشتغالی در جامعهوجود فرهنگ 

 پذیرش 85/0 رویدادهای فرهنگی، تاریخی و برجستۀ جامعه

ها در آپایی در حمایت از استارتهای رسانهفعالیت
 جامعه

 پذیرش 83/0

دسترسی به آموزش تخصصی، آکادمیک و منتورینگ 
 کارآفرینان

 پذیرش 89/0

 پذیرش 80/0 وپاوکارهای نگذاران کسبانتشار کتب موفقیت بنیان

 پذیرش 81/0 ضریب نفوذ اینترنت، موبایل و تلفن ثابت

 پذیرش 88/0 ای، هوایی، ریلی و دریاییهای جادهزیرساخت

 پذیرش 71/0 سهولت دسترسی به منابع و مواد اولیه

 پذیرش 75/0 های پاکدسترسی به انرژی برق، آب و انرژی

 

 فقط شاخص 8های جدول شمارۀ براساس یافته
 از فرآیند دلفی( )پذیرش پیشنهاد و سلایق مختلف

 بالاتر فازی حذف شد و براساس نظر خبرگان امتیاز

 مؤثر دهندۀنشان هاشاخص تمامی براي 7/0 از

 به حذف نیاز عدم و هاآن همۀ شدنشناخته

.باشدمی شاخص

 کندال دلفی دور سوم دبلیوي توافق . آزمون7جدول 

 داريمعنی شاخص آزادي درجه دو کاي شاخص کندال دبلیوي توافق ضریب تعداد

79 879/0 463/58 42 003/0 

 

 شود،می مشاهده 9جدول شمارۀ  و در ضمن، در

 معیار از ترکم که دارمعنی شاخص 003/0مقدار 

کند. می تأیید را هاپاسخ باشد، همبستگیمی 05/0
 دبلیوي ضریب براي 5/0از  بالاتر مقدار همچنین

آزمون  این در را نظرات قبول قابل نیز تطابق کندال
 کند.بیان می

 گیریبحث و نتیجه .5
گونه که در مقدمۀ مقاله آورده شده است، همان

دۀ کننپژوهش حاضر با هدف شناسایی ابعاد تبیین

حوزۀ  وکارهایکسب آپیاندازی و استارتمرحلۀ راه
و  کارگیری تکنیک فراترکیببا به صنايع غذايي ایران

های پژوهش که یافتهدلفی فازی انجام شده است. 
های پیشین و وتحلیل نتایج پژوهشحاکی از تجزیه

-نظر خبرگان حوزۀ صنایع غذایی است، نشان می

دهد که براساس فرآیندهای پژوهشی اجرا شده، 
 از ایمجموعه به وکار،کسب مؤسس فرد هایویژگی

 و تجربیات ها،مهارت شخصیتی، خصوصیات
 در فرد توانایی بر که شودمی اطلاق هایینگرش

 هاچالش مدیریت وکار،کسب هایفرصت شناسایی
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 جدید وکارکسب یک توسعۀ و ایجاد ها،ریسک و
-به وکارکسب مؤسس هایویژگی. گذاردمی تأثیر

 شناختی،روان عوامل از پیچیده ترکیب یک عنوان
 شناخته اکتسابی هایمهارت و شناختیجمعیت

 فرآیند بر عمیقی تأثیرات تواندمی که شودمی
 جدید وکارهایکسب موفقیت و رشد اندازی،راه

 در دفر  توانایی بر تنهانه هاویژگی این. باشد داشته
 د،گذار می تأثیر هافرصت از برداریبهره و شناسایی

 و سازمانی فرهنگ گیریشکل به تواندمی بلکه
-روان عوامل .کند کمک نیز وکارکسب هایاستراتژی

 ها،انگیزه شخصیتی، هایویژگی شامل شناختی
 و رفتار بر که هستند فردی باورهای و هانگرش
. گذارندمی تأثیر مؤسس هایگیریتصمیم
پذیری، ریسکخلاقیت و نوآوری،  مانند هاییویژگی

پذیرش فقدان اطمینان، داشتن روحیۀ کار تیمی، 
 فرد به توانندمیپذیرش پیشنهاد و سلایق مختلف 

 عدم و هاچالش با مواجهه در تا کنند کمک
باریت  .باشد داشته بهتری عملکرد ها،قطعیت

راستا با پژوهش حاضر معتقد است نیز هم (2023)
 ددهمی را امکان این فرد به ریسک پذیرش توانایی

 دنبال به و شود خارج خود راحتی منطقۀ از که
 قطعیت، عدم از پر دنیای در. برود جدید هایفرصت
 اتتصمیم توانندمی هستند، پذیرریسک که افرادی

 تیفرص عنوانبه هاشکست از و بگیرند تریجسورانه
 و دیگران با همکاری .کنند استفاده یادگیری برای

 تا ندک کمک فرد به تواندمی تیم یک در کار توانایی
 رد. کند برداریبهره دیگران هایمهارت و تجربیات از

 ایجاد به منجر تواندمی تیمی کار دشوار، شرایط
 و پیشنهاد پذیرش .شود مؤثرتر و ترجامع هایحلراه

 یتوانای و پذیریانعطاف دهندۀنشان مختلف سلایق
 و نظرات به که افرادی. است دیگران به دادنگوش
 از توانندمی گذارند،می احترام دیگران هایایده

 نتیجه در و کنند برداریبهره مختلف هایدیدگاه

 شناختیجمعیت عوامل .بگیرند بهتری تصمیمات
سن، جنسیت،  دموگرافیک هایویژگی شامل

تحصیلات، الگوی نقش، تخصص، جایگاه اجتماعی، 
 که هستنداندازی مؤسس پیشین راهتجربۀ 

 مؤسس گیریتصمیم و عملکرد نحوۀ بر توانندمی
 تجربۀ و عالی تحصیلات مثال، عنوانبه. بگذارند تأثیر

 تا ندک کمک فرد به تواندمی مرتبط اندازیپیشین راه
 به و باشد داشته صنعت و بازار از بهتری درک

 سطح .بپردازد جدید هایفرصت شناسایی
 تا کند کمک مؤسسان به تواندمی تحصیلات

 توسعه را بهتری مدیریتی و تحلیلی هایمهارت
 به است ممکن عالی تحصیلات با مؤسسان. دهند

 و ندباش داشته دسترسی بیشتری منابع و اطلاعات
 همچنین،. بگیرند بهتری تصمیمات نتیجه در

 و ارتباطی هایشبکه بر تواندمی تحصیلات
 نقش الگوهای .بگذارد تأثیر شغلی هایفرصت

 هایرفتار  و انتظارات بر توانندمی فرهنگی و اجتماعی
 برخی در مثال، عنوانبه. بگذارند تأثیر مؤسسان

 نحوۀ بر است ممکن سنتی هاینقش ها،فرهنگ
 با ایدب مؤسسان. بگذارد تأثیر رهبری و گیریتصمیم

 در را هاآن بتوانند و باشند آشنا الگوها این
 و تخصص .دهند قرار نظر مد خود هایگیریتصمیم
 تا کند کمک مؤسسان به تواندمی خاص هایمهارت

 اب مؤسسان. کنند عمل ترموفق خاصی هایزمینه در
 توانایی است ممکن خاص هایزمینه در تخصص
 داشته هاچالش و هافرصت شناسایی در بیشتری

 ایگاهج .بگیرند بهتری تصمیمات نتیجه در و باشند
 و یارتباط هایشبکه منابع، به دسترسی بر اجتماعی

 با مؤسسان. گذاردمی تأثیر شغلی هایفرصت
 به راحتیبه است ممکن بالاتر اجتماعی جایگاه
 در و کنند پیدا دسترسی مالی منابع و گذارانسرمایه
 هایتجربه .باشند داشته بیشتری موفقیت نتیجه
 اهاتاشتب از تا کند کمک مؤسسان به تواندمی قبلی
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 هترب آینده، هایگیریتصمیم در و بگیرند یاد گذشته
 بر تواندمی ناموفق و موفق هایتجربه. کنند عمل

 .بگذارد تأثیر هاآن رویکردهای و نفساعتمادبه
 نامشخص، شرایط دردریافت که  (2022الفرایه )

 ترمک بپذیرند، را اطمینان فقدان توانندمی که افرادی
 انی،نگر  جای به توانندمی و گیرندمی قرار فشار تحت

 به ویژگی این. کنند تمرکز پیشرفت و اقدام روی بر
 آرامش هاچالش با مواجهه در تا کندمی کمک هاآن

 (1402فرهادی و همکاران ) .کنند حفظ را خود
 باطارت برقراری توانایی باید گذارانبنیان معتقدند

 داشته را گذارانسرمایه و مشتریان تیم، با مؤثر
 و هاایده تا کندمی کمک هاآن به مهارت این. باشند
 مؤثری روابط و کنند منتقل وضوحبه را خود اهداف
 در ندیگرا با روابط حفظ و ایجاد توانایی .کنند برقرار

 و منابع از تا کندمی کمک گذارانبنیان به صنعت،
 تجربیات از و کنند برداریبهره جدید هایفرصت
در پژوهش  (2019ایساگا ) .کنند استفاده دیگران

 تعامل نحوۀ بر تواندمی خود دریافت، جنسیت
 نوع بر همچنین و دیگران با مؤسسان

 مردان و زنان. بگذارد تأثیر هاآن هایگیریتصمیم
 پذیریریسک و مدیریتی رویکردهای در است ممکن
 رب تواندمی هاتفاوت این. باشند داشته هاییتفاوت

 .ردبگذا تأثیر کلی عملکرد نحوۀ و سازمانی فرهنگ
 و نوآورانه هایایده با است ممکن جوان مؤسسان

 هکدرحالی شوند، بازار وارد بیشتری پذیریریسک
 دانش و تجربه با است ممکن ترمسن مؤسسان
 هاتفاوت این. بپردازند گیریتصمیم به بیشتری

 تجاری رویکردهای و هااستراتژی نوع بر تواندمی
 هایتوانایی شامل اکتسابی هایمهارت .بگذارد تأثیر

 و تجربه آموزش، طریق از فرد که هستند خاصی
مهارت حسابداری، مهارت . آوردمی دست به تمرین

های ارتباطی، حقوقی، مهارت تفکر انتقادی، مهارت
های جدید، شناخت مهارت استفاده از فناوری

کارآفرینان نسبت به مشاغل دیگر، مهارت تفکر 
 به توانندمی که هستند هامهارت این ازجمله خلاق

 را دخو وکارکسب مؤثرتری طوربه تا کنند کمک فرد
بخش از پژوهش  نتایج این .کند مدیریت و اندازیراه

گا ایسا، (2023باریت )، (2022الفرایه )های با پژوهش
 سو است. هم (1402فرهادی و همکاران )و  (2019)

 برای وکارکسب اندازیعوامل ساختاری موثر بر راه
 هاویژگی از ایمجموعه عنوانبه تواندمی موفقیت

 یک توانایی بر زمانهم طوربه که شوند تعریف
 هایموفقیت و اهداف به یابیدست در وکارکسب
-بکس اندازیراه در موفقیت. گذارندمی تأثیر پایدار

 که است یکپارچه و جامع رویکرد یک نیازمند وکار
 به و بگیرد نظر در را وکارکسب هایجنبه تمامی
 .ندک توجه بازار تغییرات با انطباق و مستمر بهبود
 افراد از گروهی توسعۀ و تشکیل فرآیند به تیم ایجاد

 اشاره متنوع هایتخصص و تجربیات ها،مهارت با
 و مشترک اهداف به یابیدست منظور به که دارد
 ردگ وکارکسب یا سازمان یک در پیچیده مسائل حل
-جمعاکتشاف تیمی،  شامل فرآیند این. آیندمی هم

های گرایی تیمی، چندزمانه بودن تیم، وجود تیم
 اکتشاف .استناهمگن، خود گزارشی عملکرد تیم 

 هاحلراه ها،ایده بررسی و شناسایی فرآیند به تیمی
. دارد اشاره تیم اعضای توسط جدید هایفرصت و

 قخلا تفکر در تیم توانایی دهندۀنشان شاخص این
 توانندمی خوبیبه که هاییتیم. است نوآورانه و

ا  کنند، اکتشاف  و اهچالش شناسایی به قادر معمولا
-به توانندمی و هستند بازار در جدید هایفرصت

 ژهویبه ویژگی این. دهند پاسخ تغییرات به سرعت
 تاهمی غذایی صنایع مانند رقابتی و پویا صنایع در

 برای تیم اعضای تمایل به تیمی گراییجمع .دارد
 شاخص این. دارد اشاره گروهی کار و همکاری

 تیم درون انسجام و همبستگی سطح دهندۀنشان
 هستند، بالایی گراییجمع دارای که هاییتیم. است
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ا   اب راحتیبه اعضا زیرا دارند؛ بهتری عملکرد معمولا
 و تجربیات از و کنندمی برقرار ارتباط یکدیگر
 ویژگی این. کنندمی برداریبهره یکدیگر هایمهارت

 یاعضا شغلی رضایت و انگیزه افزایش به تواندمی
 در یمت توانایی به بودن چندزمانه .شود منجر نیز تیم

 در وظایف و هافعالیت هماهنگی و مدیریت
 شاخص این. دارد اشاره مختلف هایزمان

 پاسخ در تیم توانایی و پذیریانعطاف دهندۀنشان
 هک هاییتیم. است مختلف هایچالش و تغییرات به

ا  باشند، زمانه چند خوبیبه توانندمی  هب قادر معمولا
 و هستند متنوع و پیچیده هایپروژه مدیریت

 پاسخ بازار متغیر نیازهای به سرعتبه توانندمی
دسترسی به معتقد است  (2024)توکسیرونا  .دهند

لیه های اومنابع مالی کافی و متنوع برای تأمین هزینه
وکار ضروری است. این شامل و جاری کسب

ها نآ ۀشناسایی منابع مالی مختلف و مدیریت بهین
 هب پردازیایده فرآیندت. برای تحقق اهداف مالی اس

 به که دارد اشاره هاییتکنیک و هافعالیت مجموعه
 برای جدید هایایده ارزیابی و توسعه تولید، نظورم

 انجام وکارکسب فرآیندهای یا خدمات محصولات،
خلق ایده، کسب ایده،  شامل فرآیند این. شودمی

سازی گذاری ایده، تجاریالگوبرداری و به اشتراک
هم  مشتریان .استروزرسانی ایده ایده، اطلاع و به

 که شودمی اطلاق هاییسازمان یا افرادی به
 خریداری را وکارکسب یک خدمات یا محصولات

 زمینۀ در. کنندمی استفاده هاآن از یا کنندمی
 نیازها، شناخت غذایی، صنایع وکارهایکسب

 بالایی اهمیت از مشتریان رفتارهای و ترجیحات
 توسعۀ به تواندمی اطلاعات این زیرا است؛ برخوردار

 .ندک کمک مؤثر بازاریابی هایاستراتژی و محصولات
 وکارکسب یک توانایی به بازار و صنعت به دسترسی

 سایر با ارتباط برقراری و هدف بازارهای به ورود در
 دسترسی به شامل این. دارد اشاره صنعت بازیگران

ای، دسترسی به بازارهای بازارهای داخلی و منطقه
دگان، کننالمللی، دسترسی به مواد اولیه و تأمینبین

های تأمین بازار نیروی کار مهاجر، حضور شرکت
سپاری، بازار نیروی کار خدمات، دسترسی به برون

 موفقیت بر تواندمی که است ماهر و متخصص
 (1398طالبی و همکاران ) .بگذارد تأثیر وکارکسب

 که نددار  اشاره هاییتیم به ناهمگن هایتیممعتقدند 
 و تجربیات ها،مهارت دارای هاآن اعضای

 دتوانمی ویژگی این. هستند مختلف هایزمینهپس
 رازی کند؛ کمک تیم در نوآوری و خلاقیت افزایش به

 مسائل حل به تواندمی هاایده و هادیدگاه تنوع
-بااین. شود منجر جدید هایحلراه ایجاد و پیچیده

 است ممکن ناهمگن هایتیم مدیریت حال،
 نیاز ازجمله باشد، داشته همراه به نیز هاییچالش

 گزارشی خود .تعارضات حل و مؤثر ارتباط ایجاد به
 یمت اعضای بازخورد و ارزیابی فرآیند به تیم عملکرد

 شاخص این. دارد اشاره یکدیگر و خود عملکرد از
 یمت عملکرد در مستمر بهبود و شفافیت به تواندمی

 دعملکر  توانندمی خوبیبه که هاییتیم. کند کمک
ا  کنند، ارزیابی را خود  اطنق شناسایی به قادر معمولا
 ملاز  بهبودهای توانندمی و هستند خود ضعف و قوت

 به تواندمی همچنین ویژگی این. دهند انجام را
 تیم اعضای در انگیزه و پذیریمسؤولیت افزایش

 و جذب فرآیند به وکارکسب مالی تأمین .شود منجر
 و اندازیراه برای نیاز مورد مالی منابع مدیریت

 لشام فرآیند این. دارد اشاره وکارکسب یک توسعۀ
تأمین مالی از ازجمله  مختلف مالی منابع شناسایی

گذاران، تأمین مالی توسط خود مؤسس طرف سرمایه
ها دولتی و و اطرافیانش، تأمین مالی توسط سازمان

 ینهبه استفادۀ برای مالی هایبرنامه تدوین وها بانک
 .است تجاری اهداف تحقق منظور به منابع این از

 هایراستا با پژوهشنتایج این بخش از پژوهش، هم
 است.  (2024توکسیرونا )و  (1398طالبی و همکاران )
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 موفقیت در کلیدی نقش محیطی عواملو بالاخره، 
-به دولت. صنایع غذایی دارند وکارهاکسب رشد و

 عمناب عنوانبه آموزشی مراکز گر،تسهیل یک عنوان
 و کارآفرینی محرک عنوانبه جامعه فرهنگ حمایتی،

 عملیاتی، بسترهای عنوانبه لازم هایزیرساخت
 برای مساعد محیط یک ایجاد به توانندمی همگی

 .کنند کمک وکارهای صنایع غذاییکسب اندازیراه
حوزۀ  کارآفرینان به تواندمی عوامل این به توجه

 موجود هایچالش با تا کند صنایع غذایی کمک
 برداریبهره موجود هایفرصت از و شوند مواجه

 و حمایتی اکوسیستم یک ایجاد طورکلی،به. کنند
 و اقتصادی رشد به تواندمی کارآفرینی برای پایدار

 توانندمی هادولت .کند کمک جامعه پایدار توسعۀ
 فرآیند حمایتی، هایبرنامه و هاسیاست ایجاد با

 شامل این. کنند تسهیل را وکارکسب اندازیراه
ها و صدور گری دولت در تأمین زیرساختتسهیل

-گذاری و حذف قوانین دستمجوز، بهبود قانون

ج استانداردها و رقابت گری در ترویوپاگیر و تسهیل
 نوپای صنایع غذایی وکارهایکسب برایدر بازار 

تسهیل  با توانندمی همچنین هادولت. است
دسترسی کارآفرینان به منابع تأمین مالی، ایجاد 

وکار و حمایت از شبکۀ اطلاعاتی مورد نیاز کسب
 به بیشتری خاطر اطمینانفرمایان خویش

 عنوانبه دولت نقش نتیجه، در. بدهند کارآفرینان
-کسب تعداد افزایش به تواندمی گرتسهیل یک

 .کند کمک وکارکسب محیط بهبود و جدید وکارهای
 آموزشی مراکزمعتقد است  (1399دهقانی اشکذری )

 کارآفرینان به توانندمشاورۀ تخصصی می و ایحرفه
 مدیریت برای لازم هایمهارت وکارهاکسب کارکنان و
 ارائۀ .دهند آموزش را وکارکسب اندازیراه و

 مانند مختلف هایزمینه در تخصصی هایمشاوره
 کارآفرینان به تواندمی مدیریت و بازاریابی مالی،
 باهاتاشت از و بگیرند بهتری تصمیمات تا کند کمک

 دهندهشتاب و رشد مراکز .کنند جلوگیری رایج
ا   ارائۀ اب تا کنندمی کمک نوپا وکارهایکسب به معمولا
 رشد سرعتبه لازم، منابع و مشاوره گذاری،سرمایه

 کارآفرینان به توانندمی دهندهشتاب مراکز .کنند
 سایر و مشتریان گذاران،سرمایه با تا کنند کمک

 ینوآور هایکارخانه .کنند برقرار ارتباط کارآفرینان
 محصولات توسعۀ و هادهای آزمایش برای را فضایی
 به تواندمی محیط این. کنندمی فراهم جدید

 واقعیت به را خود هایایده تا کند کمک کارآفرینان
ا  هاکارخانه این .کنند تبدیل  هایفناوری به معمولا

 که دارند دسترسی مدرن تجهیزات و پیشرفته
 کمک محصول توسعه فرآیند تسریع به تواندمی
 یکارآفرین روحیۀ بر زیادی تأثیر جامعه فرهنگ .کند

 جوامعی. دارد وکارکسب اندازیراه به افراد تمایل و
 رینوآو به و کنندمی ترویج را کارآفرینی فرهنگ که

ا  دهند،می ارزش پذیریریسک و  نرخ دارای معمولا
 همچنین،. هستند وکارکسب اندازیراه از بالاتری

جامعه، وجود فرهنگ معنوی و روحیۀ مذهبی افراد 
فرهنگ کارآفرینانه و خوداشتغالی در جامعه، 
رویدادهای فرهنگی، تاریخی و برجستۀ جامعه، 

ها در آپایی در حمایت از استارتهای رسانهفعالیت
جامعه، دسترسی به آموزش تخصصی، آکادمیک و 

-منتورینگ کارآفرینان و انتشار کتب موفقیت بنیان

 و انگیزه ایجاد به تواندمیوکارهای نوپا گذاران کسب
 وکارهایکسب اندازیراه برای افراد در نفساعتمادبه

 ازجمله مناسب هایزیرساخت .کند کمک جدید
ضریب نفوذ اینترنت، موبایل و تلفن ثابت، 

ای، هوایی، ریلی و دریایی، های جادهزیرساخت
سهولت دسترسی به منابع و مواد اولیه و دسترسی 

 و اندازیراه برایهای پاک و انرژیبه انرژی برق، آب 
 وجود. است ضروری وکارهاکسب مدیریت

 ندک کمک کارآفرینان به تواندمی قوی هایزیرساخت
 یداپ دسترسی هدف بازارهای و منابع به راحتیبه تا
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 به. دهند کاهش را خود عملیاتی هایهزینه و کنند
 جذب به تواندمی مناسب هایزیرساخت علاوه،

 جدید شغلی هایفرصت ایجاد و گذارانسرمایه
 (1403و همکاران ) پرتوی نژاد فومنی .کند کمک

 دارپای و پرسرعت اینترنت به دسترسی دریافتند
 به امر این. است ضروری وکارهاکسب برای

 جهانی بازارهای به تا دهدمی امکان هاشرکت
 اب و دهند ارائه لاینآن خدمات کنند، پیدا دسترسی
 وجود کنند و برقرار ارتباط کنندگانتأمین و مشتریان

 مکک وکارهاکسب به ثابت و همراه تلفن هایشبکه
 همکاران و مشتریان با مؤثری ارتباطات تا کندمی

 دبهبو به تواندمی ارتباطات این. کنند برقرار خود
 .شود منجر هاآن رضایت افزایش و مشتری خدمات

 ازجمله مناسب، ونقلحمل هایزیرساخت وجود
 به بنادر، و آهنراه هایایستگاه ها،فرودگاه ها،جاده

 این. کندمی کمک خدمات و کالا جاییجابه تسهیل
 زمان و ونقلحمل هایهزینه کاهش به تواندمی امر

 به آسان دسترسی .شود منجر محصولات تحویل
 ضروری محصولات تولید برای اولیه مواد و منابع
 و هاهزینه کاهش به تواندمی دسترسی این. است

 و ایدارپ انرژی تأمین .کند کمک تولید کارایی افزایش
 روزمره عملیات برای آب، و برق ازجمله اعتماد، قابل

 به دسترسی همچنین،. است حیاتی وکارهاکسب
 ودبهب و هاهزینه کاهش به تواندمی پاک انرژی منابع

 (1399رحیم پور و همکاران ) .کند کمک برند تصویر
 در گذاریسرمایه با تواندمی معتقدند دولت

 انرژی، و ارتباطات ونقل،حمل هایزیرساخت
 ار  نیاز مورد منابع به نوپا وکارهایکسب دسترسی

 و عملیاتی هایهزینه کاهش به امر این. کند تسهیل
 هایزیرساخت کند و وجودمی کمک کارایی افزایش
 هب تواندمی توزیع هایشبکه و هاجاده مانند مناسب

 یراحتبه را خود محصولات تا کند کمک وکارهاکسب
 یداپ دسترسی مشتریان به و کنند عرضه بازار به

 رد های پژوهش حاضر تسهیلبراساس یافته .کنند
 تواندمی گذاریونقان بهبود و مجوزها صدور فرآیند

 را وکارکسب اندازیراه با مرتبط هایهزینه و زمان
 را امکان این کارآفرینان به امر این. دهد کاهش

 از و شوند وارد بازار به ترسریع که دهدمی
-قانون بهبود .کنند برداریبهره موجود هایفرصت

 به تواندمی پاگیر و دست قوانین حذف و گذاری
 ذیرپبینیپیش و شفاف وکارکسب محیط یک ایجاد
 هک دهدمی اطمینان کارآفرینان به امر این. کند کمک

 و کنند گذاریسرمایه راحت خیال با توانندمی
 ترویج .دهند انجام را لازم هایریزیبرنامه

 محصولات کیفیت افزایش به تواندمی استانداردها
 بهبود به تنهانه امر این. کند کمک غذایی صنایع

 هب تواندمی بلکه شود،می منجر مشتریان رضایت
 بازارهای در وکارهاکسب پذیریرقابت افزایش
 استانداردها رعایت .کند کمک المللیبین و داخلی

 کنندگانمصرف میان در اعتماد ایجاد به تواندمی
ا  مشتریان. کند کمک  از دارند تمایل معمولا

 استانداردهای دارای که کنند خرید محصولاتی
-همچنین تسهیل .هستند اعتماد قابل و مشخص

 بهبود و نوآوری تشویق به تواندمی رقابت در گری
 وکارهایکسب. کند کمک غذایی صنایع در مستمر

 و محصولات ارائۀ دنبال به بازار، در رقابت با نوپا
 و آموزشی مراکز وجود .بود خواهند بهتر خدمات
 کارآفرینان به تواندمی وکارکسب حامی هایسازمان

 و اندازیراه برای لازم دانش و هامهارت کسب در
پارک علم و فناوری، . کند کمک وکارکسب مدیریت

ی، المللمراکز دانشگاهی طراز اول، مراکز آموزشی بین
ای و مشاورۀ تخصصی، مراکز مراکز آموزشی حرفه

های دهنده، کارخانه نوآوری و شرکترشد و شتاب
ا نوگذار در ایدهسرمایه  ارائۀ با توانندمی های کاملا

 به مالی، هایحمایت و مشاوره آموزشی، هایدوره
 واجهم مختلف هایچالش با تا کنند کمک کارآفرینان
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 این. کنند برداریبهره دیگران تجربیات از و شوند
-کسب موفقیت افزایش به تواندمی هاحمایت

 .شود منجر هاآن شکست نرخ کاهش و نوپا وکارهای
 نوآوری، مراکز عنوانبه فناوری و علم هایپارک

 و صنایع ها،دانشگاه بین همکاری برای را فضایی
 به تواندمی محیط این. کنندمی فراهم کارآفرینان

 این .کند کمک جدید هایفناوری و هاایده تبادل
ا  هاپارک  و تجهیزات مالی، منابع به معمولا

 که دارند دسترسی توسعه و پژوهش هایزیرساخت
 کمک اولیه مراحل در نوپا وکارهایکسب به تواندمی
 و پژوهش مراکز عنوانبه معتبر هایدانشگاه .کند

 هب یابیدست در کارآفرینان به توانندمی توسعه،
 همکاری این. کنند کمک جدید هایفناوری و دانش

 منجر نوآورانه خدمات و محصولات ایجاد به تواندمی
 انسانی نیروی توانندمی هادانشگاه این .شود

 و درش به که کنند تربیت را باکیفیت و متخصص
 آموزشی مراکز .کندمی کمک وکارهاکسب توسعۀ

 هایدوره ارائۀ با توانندمی مراکز المللی اینبین
 مکک کارآفرینان به المللی،بین هایکارگاه و آموزشی

 ناآش جهانی تجربیات و هاشیوه بهترین با تا کنند
 جادای به توانندمی المللیبین آموزشی مراکز .شوند
 متخصصان و کارآفرینان بین ارتباطی هایشبکه

 و هایدها تبادل به تواندمی که کنند کمک المللیبین
های این بخش یافته .شود منجر همکاری هایفرصت

رحیم پور و همکاران های از پژوهش با نتایج پژوهش
 پرتوی نژاد فومنیو  (1399دهقانی اشکذری )، (1399)

 راستا است.هم (1403و همکاران )

شود: های پژوهش پیشنهاد میهماهنگ با یافته
حوزۀ  وکارهایآپی کسباندازی استارتراهجهت 

 رکتش با باید کارآفرینان توانمی صنايع غذايي ایران
 ای،حرفه هایمشاوره و آموزشی هایدوره در

 ایدب کارآفرینان .دهند افزایش را خود نفساعتمادبه
 یهازمینهپس و تجربیات با متنوع تیمی ایجاد به

 تدس به ترینوآورانه هایایده تا کنند توجه مختلف
 بودبه و استرس مدیریت هایتکنیک یادگیری .آورند

 در ات کند کمک کارآفرینان به تواندمی روان سلامت
 دبای کارآفرینان .کنند عمل بهتر هاچالش با مواجهه

 ،تولید مانند غذایی، صنایع با مرتبط هایزمینه در
 .بگذرانند را آموزشی هایدوره مدیریت، و بازاریابی

 مختلف هایتخصص با هاییتیم باید کارآفرینان
 بودبه به تا دهند تشکیل( مالی بازاریابی، تولید،)

 ایدب کارآفرینان .کنند کمک وکارکسب کلی عملکرد
 ایهوام مانند مختلف منابع از مالی تأمین دنبال به

 دولتی هایکمک و فرشته گذارانسرمایه بانکی،
 و اهایده تبادل برای منظم جلسات برگزاری .باشند

 بهبود به تواندمی خدمات و محصولات در نوآوری
 ارباز  هایپژوهش انجام .کند کمک پردازیایده فرآیند

 یقتطب و مشتریان ترجیحات و نیازها شناسایی برای
 به باید کارآفرینان .نیازهاست این با محصولات

 و کنندگانتأمین با قوی روابط حفظ و ایجاد
 ترویج به باید کارآفرینان .ندکن توجه کنندگانتوزیع

 تجربیات از و بپردازند جامعه در کارآفرینی فرهنگ
 به باید کارآفرینان .کنند برداریبهره دیگران موفق

 تأمین ونقل،حمل مانند لازم هایوجود زیرساخت
 رینانکارآف .کنند توجه اینترنت به دسترسی و انرژی

 مانند دولتی هایحمایت و تسهیلات از باید
 برداریبهره آموزشی هایبرنامه و رایگان هایمشاوره

 مراکز و هادانشگاه با توانندمی کارآفرینان .کنند
 هاینوآوری و هاپژوهش از تا کنند همکاری آموزشی

  .شوند مندبهره جدید

-های پژوهش حاضر، پیشنهاد میمتناسب با یافته

در شدۀ حاضر، شود که با استفاده از چارچوب ارائه
قالب سه پژوهش جداگانه، مدل عوامل انسانی، 

اندازی و ماندگارسازی ساختاری و محیطی مؤثر بر راه
 سازی شوند.وکارها طراحی و مدلکسب
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 سهم نویسندگان .6

 سهم نویسندگان برابر است.

 

 تعارض منافع .7
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