
   

 

7 Farid Ahmadrad and. Seyyed Mohammad Mirtaghian Rudsari. Pathology of the Application of Exploratory 
Factor Analysis in Tourism and Hospitality Research 

The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research   Volume 1. Issue 1. Autumn and Winter 2024. Pages 7 to 37. 

Research Paper 

Pathology of the Application of Exploratory Fac-
tor Analysis in Tourism and Hospitality Research 
Farid Ahmadrad   1   Seyyed Mohammad Mirtaghian Rudsari *2  3 4 

 
1 Ph.D. Candidate in Assessment and Measurement (Psychometric), Department of Psychometrics, Faculty of 
Psychology and Educational Sciences, Allameh Tabatabae'i University, Tehran, Iran. (Email: 
f_ahmadrad@atu.ac.ir) 
2 Ph.D. Candidate in Tourism, Department of Tourism Management, Faculty of Management & Accounting, Al-
lameh Tabatabae'i University, Tehran, Iran. (Email: sm_mirtaghian@atu.ac.ir) 
 

© The Author(s)                                                                  Publisher: University of Mazandaran 
 

 10.22080/TMHR.2023.25991.1000 
 

Keywords: 
Tourism and Hospitality 
Research (THR), Explora-
tory Factor Analysis (EFA), 
Assumptions, Common 
Errors, Pathology 

 

Abstract 
Context and Purpose: Exploratory Factor Analysis (EFA) has become one of the 
most widely used multivariate statistical methods in applied research in many 
fields, including tourism and hospitality. The purpose of this study is to identify 
the assumptions of EFA application, common errors, and in general, the pathology 
of using this method in tourism and hospitality studies. 
Design/methodology/approach: Based on the objective, the research method 
was exploratory-descriptive. The sample size was 66 published articles from 7 
tourism scientific publications. A review of studies was done through descriptive 
analysis (frequency and percentage) using SPSS26 and Excel software. 
Findings: The evaluations showed that about 4% of the research published in 
tourism publications use EFA, and most of the researchers' expertise is geogra-
phy. Among the five steps of performing EFA, in the order of more to less, the 
stages of factor retention, factor extraction, factor rotation, screening and data 
quality, and Interpretation-Labeling factors are ignored, not reported, or not per-
formed. 
Conclusion: Despite the ease of conducting EFA due to the availability of various 
software, the basic steps and assumptions of EFA are not regularly and accurately 
reported or ignored in tourism and hospitality research which can definitely un-
dermine the guarantee of validity of tourism research findings and results. 
Originality/value: In addition to the fact that the research was conducted for the 
first time in the field of tourism research, based on the findings and results, a 
toolbox titled "Monitoring List" was created in three phases of pre-analysis, analy-
sis, and post-analysis to ensure the completion and reporting of the EFA stages. It 
was designed and suggested for researchers and evaluators of tourism and hospi-
tality research. 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
Exploratory Factor Analysis (EFA) is a 
powerful statistical technique with a data 
reduction approach that enables re-
searchers to use their judgment and in-
terpretation to identify a number of latent 
factors that meaningfully and optimally 
represent a set of indicators. The use of 
this statistical technique has become 
popular among tourism and hospitality 
researchers. To show the hidden struc-
tures and the application of multi-item 
scales, these researchers collect the 
scores of multiple indicators and use EFA 
to ensure that these indicators show a 
common basic structure. 

Despite the popularity and widespread 
use of EFA in tourism and hospitality re-
search (THR), until now, a centralized and 
systematic review of the quality and 
quantity of the application of EFA in THR 
has not been done. Such review and peri-
odic systematic studies are necessary for 
three main reasons: 

- Many of the guidelines used by re-
searchers for EFA are based on rela-
tively arbitrary criteria. In fact, based 
on scientific saturation (real or illuso-
ry), researchers take the initiative in 
choosing criteria and determining 
their levels (wrong or right). 

- On the other hand, the guidelines of 
EFA are regularly expanded, because 
researchers are constantly looking to 
discover the limitations of the guide-
lines and fix them. 

- Moreover, there is no guarantee for 
the correct application of the best 
guidelines of EFA, and it is constantly 
reported that researchers are not 
successful in applying the usual sug-
gested guidelines. 

For these reasons, it is necessary to eval-
uate the way EFA is used to ensure that it 
is applied in accordance with the new 
guidelines; because novice and ordinary 
tourism researchers may be unaware of 
new guidelines and use analytical guide-
lines that have been established for dec-
ades. This research attempts to resolve 
these concerns by examining the use and 
reporting of EFA in tourism and hospitali-
ty research, updating the tools used by 
researchers, and preventing the incorrect 
expansion of the EFA process. 
To achieve these goals in the current 
study, two questions were asked: 
1- Under what qualification is EFA used in 
THR? 
2- What are the challenges and solutions 
of using EFA in THR? 
 

2. Research Methodology 
The research is based on a review study 
and was conducted through quantitative 
content analysis. The purpose of this 
study is to investigate the challenges in 
using the exploratory factor analysis 
method in tourism and hospitality re-
search in Iran and to provide a solution to 
solve them. Based on this, the statistical 
population of this research is the articles 
published in domestic tourism publica-
tions (scientifically approved by the Min-
istry of Science, Research, and Technolo-
gy) from the beginning of publication un-
til the end of 1401. 

After checking the portal of publica-
tions, it was found that, by the end of the 
year (1401), 1816 articles had been pub-
lished in seven tourism publications, of 
which 66 articles (about 4%) have used 
the EFA method. The analysis of articles 
based on two descriptive approaches 
(time trend and thematic trends) and the 
state of challenges in the application of 
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EFA was done through Excel and SPSS26 
software. 

3. Research Findings 
In response to the first question, that is, 
to identify the conditions and assump-
tions of conducting EFA, the findings 
specified, if the research goal is discovery 
and identification, if it is the initial stages 
of the formation of scientific theory, if it 
is the initial stages of making a tool, if 
there is no strong theoretical basis in re-
lation to the number of factors in an area 
and the loading pattern of indicators, and 
if the inductive approach and bottom-up 
technique are considered (observation-
theory), then EFA should be used . 

To answer the second question, the 
five stages of conducting and reporting 
EFA (1. screening and data quality, 2. fac-
tors extraction, 3. factors retention, 4. 
factors rotation, 5. interpreting and label-
ing factors) were examined. The analysis 
of the findings showed that in THR, there 
is a deep gap between what is reported as 
the process of EFA (current situation) and 
what should be reported (ideal situation). 

Among the five stages of EFA, the stag-
es of factor retention, factor extraction, 
factor rotation, screening and data quali-
ty, and interpretation-labeling factors are 
ignored, not reported, or not performed, 
in the order of more to less. The most 
lack of reporting is also related to the 
third stage or the agent retention meth-
od. 

Moreover, if the status of the EFA re-
port can be obtained in general by calcu-
lating the average report of the EFA steps, 
it can be seen that this number is approx-
imately equal to 57%; that is, on average, 
43% of the EFA’s process is not reported. 

4. Conclusion 
In general, based on the findings, it can be 
claimed that researchers from different 
fields (including tourism, geography, 
management-all trends, urban planning, 
architecture, agriculture, etc.) who have 
worked on tourism and hospitality in Iran, 
regularly, do not report the basic as-
sumptions and aspects of exploratory fac-
tor analysis, and this issue is a concern, to 
the extent that the basis for guaranteeing 
the validity of tourism research may be 
lost. Because of the stages of exploratory 
factor analysis and its underlying as-
sumptions are "not done" or "ignored", the 
extraction and interpretation of factors 
will face deviations and errors. In fact, the 
analysis of the findings with this approach 
leads to biased and unreliable results, 
creates problems in the interpretation of 
the results, creates an invalid or unrelia-
ble factor structure, and incorrectly de-
termines the number of factors. It can al-
so lead to issues related to reproducibility 
and generalizability because the obtained 
factor structure may not be replicated in 
other samples or contexts, which ulti-
mately leads to problems in generalizing 
the results. 
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 چکیده
چندمتغیره  های آماری  (، به یکی از پرکاربردترین روش EFAتحلیل عاملی اکتشافی )  زمینه و هدف:

نوازی تبدیل شده است.  ها از جمله گردشگری و میهمانهای کاربردی در بسیاری از حوزه در پژوهش 
کاربست    ه هدف مطالع دلایل  شناسایی  بهEFAحاضر،  و  رایج  آسیب طور، خطاهای  شناسی  کلی 

 باشد.  نوازی میاستفاده از این روش در مطالعات گردشگری و میهمان
  66توصیفی بوده است. حجم نمونه،  -روش پژوهش حاضر بر مبنای هدف، اکتشافی شناسی:روش
از    همقال توصیفی    ه نشری  7منتشرشده  تحلیل  از طریق  مقالات  بررسی  بودند.  گردشگری  علمی 

 انجام پذیرفت.   Excelو   SPSS26افزار )فراوانی و درصد( با استفاده از نرم
  EFAهای منتشرشده در نشریات گردشگری از  از پژوهش   % 4ها نشان داد، در حدود  بررسی  ها:یافته 

از میان مراحل  استفاده می بیشترین گرایش تخصصی پژوهشگران جغرافیا است.    ه گان5کنند و 
گری  تر، مراحل حفظ عامل، استخراج عامل، چرخش عامل، غربال، به ترتیب بیشتر به کمEFAانجام  

 شوند.  نشده، نادیده گرفته شده و یا انجام نمیگذاری، گزارشها و تفسیر نامو کیفیت داده
افزارهای مختلف، مراحل  به دلیل وجود نرم   EFAرغم سهولت انجام  علی  گیری و پیشنهادات:نتیجه

نوازی گزارش  های گردشگری و میهمان ، به طور منظم و دقیق در پژوهش EFAو مفروضات اساسی 
های گردشگری  تواند تضمین اعتبار پژوهششود که قطع به یقین میشود یا نادیده گرفته مینمی

 را زیر سؤال ببرد.  
های گردشگری انجام شده  پژوهش   هضمن اینکه پژوهش برای اولین بار در حوز   نوآوری و اصالت:

تحلیل،  ابزار با عنوان "فهرست نظارت" در سه فاز پیش  هها و نتایج، یک جعباست، بر اساس یافته 
-برای پژوهشگران و ارزیابان پژوهش  EFAتحلیل و پساتحلیل برای اطمینان از انجام و گزارش مراحل  

 ا، طراحی و پیشنهاد گردید. ه

 :  تاریخ دریافت
 1402آذر   28

 :  اصلاحات دریافت  تاریخ 
 1402دی  9

 :  تاریخ پذیرش
 1402دی  21

 :  تاریخ انتشار
 1402اسفند   1
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 مقدمه 1
یک تکنیک آماری قدرتمند    1تحلیل عاملی اکتشافی 

با رویکرد تقلیل داده است که پژوهشگران را قادر 
سازد تا از قضاوت و تفسیر خود برای شناسایی  می

تعدادی از عوامل پنهان که به طور معنادار و بهینه،  
دهند، استفاده  ای از نشانگرها را نشان می مجموعه 
(  ,.Goretzko et al., 2021; Hair et alنمایند 

2019; Howard, 2016; Watkins, 2018  این  .)
های پنهان زیربنای نشانگرها و  تکنیک، تعداد عامل

نشانگر هر  همبستگی  پنهان    را  همچنین  عامل  با 
میاستخراج تخمین  بهشده  که  بارهای  زند  عنوان 

می شناخته  محققان  عاملی  علاوه،  به  شوند. 
که  می نشانگرهایی  کیفی محتوای  ارزیابی  با  توانند 

بار عاملی بیشتری نسبت به سایرین دارند، معنای  
عامل کنند  مفهومی  تفسیر  را  نوظهور  های 

(Howard, 2023 .) 

 120تحلیل عاملی، از زمان پیدایش و ابداع آن در  
( اسپیرمن  چارلز  توسط  پیش   ,Spearmanسال 

-ای، "پدر" این روش شناخته می([ که به گونه1904
توسط خود   1927آن در سال    هو نیز توسع  ] ودش

روش  پرکاربردترین  از  یکی  به  آماری  اسپیرمن،  های 
پژوهش در  از چندمتغیره  بسیاری  در  کاربردی  های 

(.  Fabrigar et al., 1999ها تبدیل شده است )حوزه 
عامل   مدل  اساس  بر  عاملی  تحلیل  اصلی  نوع  دو 

عاملی   تحلیل  و  اکتشافی  عاملی  تحلیل  مشترک، 
توجه  Jöreskog, 1971)هستند    2تأییدی  شایان   .)

روش   دو  از  ترکیبی  پژوهشگران  گاهی،  است، 
گیرند؛ ابتدا از طریق  کار می ه  تأییدی( را ب- )اکتشافی

روش تحلیل عاملی اکتشافی، ابعاد مورد بررسی را به  
دست آورده و سپس از تحلیل عاملی تأییدی، جهت  

-های استخراج شده، استفاده میبررسی روایی عامل
نیازمند رعایت دستورات نمونه البته  که  گیری  کنند 

 & Bandalos & Finney, 2010; Fokkemaاست )
Greiff, 2017; Knekta et al., 2019 ت ید  أک(. 

اکتشافی   عاملی  تحلیل  روی  بر  حاضر،  پژوهش 
تکنیک  از  یکی  اکتشافی  عاملی  تحلیل  های است. 

داده  مجموعکاهش  که  است  از   ه ها  وسیعی 
زیرمجموعه به  را  منفرد  اما  متغیرهای  منسجم  های 
 کند. نسبتاً مستقل از یکدیگر تبدیل می

های  گیریهایی که برای تصمیمبر اساس توصیه
عاملی   تحلیل  انجام  هنگام  تفسیری  و  تحلیلی 

می است،  شده  ارائه  تحلیل  اکتشافی  برای  توان 
(  1ای شامل:  عاملی اکتشافی، یک فرآیند پنج مرحله

داده  3گری غربال کیفیت  استخراج  2(؛  4ها )بررسی   )
و   7ها ( چرخش عامل4؛  6ها ( حفظ عامل3؛  5ها عامل

نام 5 و  تفسیر  عامل(   & Conway)  8ها گذاری 
Huffcutt, 2003; Costello & Osborne, 2005; 

Howard, 2016; Watkins, 2018  در نظر گرفت ،)
(.  1)شکل 

 

 
 ای تحلیل عاملی اکتشافی فرآیند پنج مرحله   . 1شکل  

 
1 EFA: Exploratory Factor Analysis 
2 CFA: Confirmatory Factor Analysis 
3 Screening 
4 Data quality checks  

5 Factor Extraction 
6 Factor Retention 
7 Factor Rotation 
8 Interpreting and Labeling factors 



 

 نوازی میهمان و  گردشگری هایپژوهش در اکتشافی  عاملی تحلیل  کاربرد شناسیآسیب. فرید احمدراد، سیدّ محمدّ میرتقیان رودسری 12

 نوازیمیهمان   و گردشگری   بازاریابی های پژوهش  علمی   نامهدوفصل 
The Journal of Tourism and Hospitality Marketing Research 37 تا 7 صفحات.  1402 زمستان و پاییز. 1 شماره. 1 دوره . 

 

های کاربرد تحلیل عاملی اکتشافی،  بسیاری از چالش
می مرحله  پنج  همین  به  رغم  علی شوند.مربوط 

روش تحلیل عاملی اکتشافی، به    کارگیری هسهولت ب
نرم وجود  متعدد، دلیل  کامپیوتری  افزارهای 

(Henson & Roberts, 2006)  مناسب از   هاستفاد
با   که  است  پژوهشگر  خبرگی  نیازمند  روش،  این 

-روز، فرآیند پنجهای مناسب و به انجام دستورالعمل
بالا را طی نموده و دچار چالش و انحراف نشود.   هگان

مدل  فرآیند  هر  عاملی  مانند  تحلیل  آماری،  سازی 

مجموعه  شامل  نیز،  میاکتشافی  مفروضات  از  -ای 
نه نتایج  دقت  و  این  شود  نقض  برابر  در  تنها 

مفروضات، بلکه در برابر تأثیر نامتناسب مشاهدات  
هر کدام از مراحل  پذیر است.  غیرمعمول نیز آسیب 

پیش  ه گانپنج که  اکتشافی  عاملی  آن  تحلیل  به  تر 
های  ها و روشای از گاماشاره شد، شامل زیرمجموعه

چالش اکثر  که  است  که  مختلف  خطاهایی  و  ها 
-پژوهشگران با آن مواجه هستند در این موارد می

( که در شکل  ادامه  2باشد  و در  ارائه شده است   )
اند.  تشریح شده

 

 
 تحلیل عاملی اکتشافی )منبع: ادبیات تحقیق(   ه گان های رایج مراحل پنج زیرمجموعه   . 2شکل  

 

دادهغربال کیفیت  و  نمونه   - هاگری  پاسخ    :1حجم 
نظری به این سؤال که "حجم نمونه در تحلیل عاملی  
است  دشوار  بسیار  باشد؟"  باید  چقدر  اکتشافی 

(Cudeck & O’Dell, 1994  ؛ زیرا، در ادبیات تحلیل)
توصیه  اکتشافی،  )عاملی  مختلفی   & Cattellهای 

Cattell, 1978; Comrey & Lee, 1992; Everitt, 
1975; Gorsuch, 1990; Hair et al., 2019; Kline, 
2014; Velicer et al., 1982; Velicer & Fava, 

نمون1998 اندازه  و  حجم  مورد  در  برای    ه(  مناسب 

 
1 Sample Size 

تجزیه  این  انجام  است.  شده  ارائه  عاملی  وتحلیل 
هستند  توصیه متناقض  حتی  و  متنوع  ها، 

(Arrindell & van-der-Ende, 1985; 
MacCallum, 1999 باید توجه داشت، استفاده از .)

برآورد/تعیین حجم نموندستورالعمل  مناسب    ههای 
موارد،   از  بسیاری  در  اکتشافی،  عاملی  تحلیل  در 

اعتماد است، اما بیشتر این دستورها،  بهینه و قابل 
سرانگشتی به »قوانین  و  2عنوان  شده  محسوب   »

2 Rules of Thump 
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ممکن است، پاسخ بهینه را برای پژوهشگر مشخص  
 نسازد.  

دادهلغربا کیفیت  و  ارتباط   -هاگری  :  1ماتریس 
های آماری کلاسیک، اساساً  که تمام تحلیلییازآنجا

( هستند  همبستگی  جنس   ;Cohen, 1968از 
Knapp, 1978ها بر ماتریسی از نوع (، بیشتر تحلیل

ارتباطات تمرکز دارند که روابط بین متغیرهای مورد  
کنند. برای انجام یک تحلیل عاملی  نظر را توصیف می

می پژوهشگر  که  اکتشافی،  بگیرد  تصمیم  بایست 
)همبستگی،  ارتباطات  از  ماتریس  کدام 

وتحلیل کنند. بیشتر  واریانس/کوواریانس( را تجزیه
بهتهبس هبستگی  ماتریس  از  آماری،  عنوان  های 

پیشفرض در تحلیل عاملی اکتشافی استفاده    ه گزین
میمی ترجیح  پژوهشگران،  متعاقباً،  از کنند؛  دهند 

 ماتریس همبستگی استفاده کنند. 

دادهغربال کیفیت  و  بودن   -هاگری  با  :  2خطی 
بر   مبتنی  اساساً  عاملی،  تحلیل  اینکه  به  توجه 

رو، تمام اصول  وتحلیل همبستگی است، ازاینتجزیه 
به   مربوط مربوط  نیز  عاملی  تحلیل  به  همبستگی، 

شود؛ از میان این اصول، خطی بودن که اشاره به  می
زیادی    هرابط اهمیت  از  دارد،  متغیر  دو  بین  خطی 

بین دو   اگر همبستگی  نمونه،  برای  برخوردار است. 
رابط )یک  باشد  غیرخطی  اما    U  همتغیر  شکل(، 

پژوهشگر از همبستگی خطی استفاده نماید، آزمون  
ها را نزدیک به صفر  بین آن   ههمبستگی خطی، رابط

. در (Henson & Roberts, 2006) کند  گزارش می
غیرخطی    ههای دیگر، ممکن است یک رابطموقعیت 

واضح بین دو متغیر وجود داشته باشد، اماّ محقق  
گیرد که هنوز یک خط مستقیم، یک مدل  تصمیم می

بنابراین،   بود.  آن رابطه خواهد  برای  ممکن  معقول 
تصمیم  برای  ذهنی  مقداری قضاوت  در است  گیری 

مورد اینکه آیا همبستگی گشتاوری، معیار با کفایت  
دومتغیره معین است، ضروری باشد    هبرای یک رابط

(Gorsuch, 1990با وجود .)  پژوهشگر باید آگاه  این ،
باشد که اگر در انجام تحلیل عاملی اکتشافی، روابط  

 
1 Association Matrix 
2 Linearity 

تحلیل ضعیف می نباشد،  متغیرها خطی   ؛شودبین 
کند و  گیری میخطی را اندازه  هزیرا همبستگی، رابط

 روابط غیرخطی نیست.  ه کنندمنعکس

دادهغربال کیفیت  و  نگرانی :  3خطیهم   - هاگری 
خطی بودن است دیگر برای تحلیل عاملی، هم   هبالقو

بین   کامل  به  نزدیک  یا  کامل  خطی  روابط  به  که 
تحلیل   هشده اشاره دارد. در زمینمتغیرهای مشاهده 

هم  انتخاب  عاملی،  معنای  به  اغلب  بودن  خطی 
نادرست متغیرها برای تحلیل است. در این شرایط، 

دقت در انتخاب متغیرهای خود برای  محققان باید به 
را که  تجزیه  متغیری  و هر  کنند  وتحلیل تجدیدنظر 

دیگر است   هشدخط با یک یا چند متغیر مشاهده هم
( کنند  هم Fox, 2019حذف  تشخیص  در  (.  خطی 

تحلیل عاملی به نسبت ساده است؛ اگر هریک از 
برابر با صفر یا منفی باشد،    Rمقادیر ویژه گشتاور  

خطی ت و هم غیرمثبتِ معین اس  ،Rگاه ماتریس  آن
همچنین، مقادیر ویژه بسیار نزدیک به   وجود دارد.

به   بودن  نزدیک  از  حاکی  است  ممکن  نیز  صفر 
)هم باشد  توجه  Flora et al., 2014خطی  باید   .)

خطی شدید بین متغیرها  داشت، در صورتی که هم
اکتشافی   عاملی  تحلیل  نتایج  باشد،  داشته  وجود 

قابلیت   و  شده  عاملضعیف  به  های  اطمینان 
 یابد. استخراجی کاهش می

در تحلیل  :  4نرمالیتی  - هاگری و کیفیت دادهغربال
پیش دادهعاملی،  توزیع  که  است  آن  بر  ها  فرض 
باشد.  روش   نرمال  از  از برخی  عاملی  تحلیل  های 

بیشین  )درست  هجمله  به MLنمایی  منظور ( 
بودن  آوردن برآورد دقیق پارامترها، بر نرمالدستبه

  (. MacCallum, 2009چندمتغیره حساس هستند )
برآوردهای نرمالیتی،  عدم  تأثیر  آماره   SE تحت  و 

( خاص  مدل  تحت   (RMSEAو    2χ  ،CFIبرازش 
می  قرار  حد  از  بیش  چندمتغیره  گیرند کشیدگی 

(Bollen, 1989; Finney & DiStefano, 2006  .)
اگر توزیع متغیرها به صورت نرمال    باید توجه شود،
 یابد و بالعکس. حل، افزایش میباشند، قدرت راه 

3 Collinearity 
4 Normality 
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دادهغربال کیفیت  و  عاملی    -هاگری  تحلیل 
در تحلیل :  شده در سطح سؤالمتغیرهای مشاهده 

ای از نمرات کل عاملی، به جای استفاده از مجموعه 
های شده، از سؤالعنوان متغیرهای مشاهده آزمون به 

ترین  که رایج شود. ازآنجاییآزمون منفرد استفاده می 
سؤال  آزمون نوع  سؤال های  )مانند  نوع  ها  های 

ای های مقولهلیکرت(، به جای توزیع پیوسته، توزیع
ایجاد می  را  ترتیبی(  یا  تحلیل  )دوارزشی  کنند، مدل 

تولید    هگشتاوری بهین   Rعاملی خطی با استفاده از  
(. تحلیل عاملی  Bartholomew, 2007نخواهد شد )

می   Rگشتاور   دوارزشی  متغیرهای  نتایج در  تواند 
)ای  کننده گمراه  کند  (.  Ferguson, 1941ایجاد 

عنوان  ای بههای طبقه همچنین، در نظر گرفتن سؤال 
گشتاور   عاملی  تحلیل  با  پیوسته  ،  Rمتغیرهای 

های نادرست در مورد  گیری تواند منجر به تصمیم می
برآوردهای  تعداد عوامل مشترک یا برازش کلی مدل، 
سوءگیران برآوردهای  و  سوگیرانه  خطای    هپارامتر 

رغم این  (. علیGreen et al., 1997استاندارد شود )
مسائل، تحلیل عاملی در سطح گویه با استفاده از 

انگاری در مورد در ادبیات، به دلیل ساده ،  Rگشتاور  
ها یا اعتقاد نادرست مبنی بر  ای گویهماهیت طبقه 

-وتحلیل گویهاینکه تحلیل عاملی خطی برای تجزیه 
 یابد. " است، ادامه می 1ای "مقاوم های طبقه 

عامل روش  استخراج  مسائل ها:  های  از  یکی 
کلیدی در تحلیل عاملی اکتشافی این است که "چه  
کم   شود؟"؛  استخراج  باید  نهفته  عامل  تعداد 

( و بیش برآورد کردن  2استخراج کردن برآوردکردن )کم
ها، اثرات سوئی ( تعداد عامل 3)بیش استخراج کردن 

 Preacherبر کیفیت تحلیل عاملی اکتشافی دارند )
et al., 2013استخراج کم  خطای  (.  به  منجر  کردن، 

نظر از وزن  بارهای عاملی، صرف   هتوجهی در هم  قابل
به آن  که  مدلی  در  معین ها  می درستی  شود  شده، 

(Fava & Velicer, 1996  استخراج مقابل،  در   .)
تری در های کم ازحد، معمولاً منجر به سوگیری بیش

می  عاملی  بارهای  و  )نمرات   ,.Velicer et alشود 
تواند (. با این حال، استخراج بیش از حد می2000

که متغیرهای  طوریها شود، بهمنجر به تقسیم عامل 
آشکار روی یک عامل پس از چرخش بر روی چندین  

می  تقسیم  )عامل   ,De Winter & Dodouشوند 
عامل2012 تعداد  تعیین  برای  روش  چندین  های  (. 

استخراجی در تحلیل عاملی اکتشافی وجود دارد که  
اند.  ( ارائه شده1ها در جدول )پرُکاربردترین آن

 

 ها در تحلیل عاملی اکتشافی های استخراج عامل روش   . 1جدول  

 تشریح  روش 

تحلیل  
های  مؤلفه 

 ( PCA) 4اصلی

گران عامل، به  های استخراج عامل است، اما بسیاری از تحلیل ترین روش یکی از رایج
عنوان یک  بلکه آن را به  ،(Gorsuch, 1990دانند )را یک تحلیل عاملی نمی  PCAوجه،  هیچ

که ساختارهای پنهان )عوامل( کانون  گیرند؛ زیرا ازآنجاییروش تخلیص داده در نظر می
کند  تری خلاصه می ها را در ابعاد )عوامل( کمسادگی بسیاری از گویهتحلیل نیستند، به

(Fabrigar et al., 1999 در تحلیل مؤلفه .) های اصلی، هنگامی که یک ماتریس همبستگی
های مورب استفاده  مؤلفه عدد یک در  های اصلی ازوتحلیل مؤلفه شود، تجزیهتحلیل می 

 . ( Thompson & Daniel, 1989کند )می
تحلیل عاملی  

 ( PAF) 5اصلی
، به صراحت بر واریانس مشترک بین  PAFهای استخراج عامل است. ترین روش یکی از رایج

( و از  Fabrigar et al., 1999کند بنابراین، بر عامل پنهان توجه دارد ) ها تمرکز می گویه

 
1 Robustness 
2 Under-Extraction  
3 Over-Extraction  

4 Principal Components Analysis (PCA) 
5 Principal Axis Factoring (PAF) 
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کند که به طور معمول، از طریق یک فرآیند بازآزمایی  استفاده می  1های پایایی تخمین 
 ( Thompson & Daniel, 1989شود )تخمین زده می 

حداقل  
میانگین  

 ( MAP)  2جزئی

های جزئی در ماتریس همبستگی پس از  معیاری است که بر اساس میانگین همبستگی 
کند. اگرچه هیچ آزمون آماری برای تعیین  جداسازی تعدادی از عوامل مختلف عمل می

وجوی متوالی  شامل جست MAPشود، به طور ضمنی روش  کمیتّ تناسب مدل انجام نمی 
(. محققان دریافتند که روش  Ruscio & Roche, 2012برای یک مدل ساختاری ساده است )

MAP  ای بهتر از معیار کایزر عمل میملاحظهطور قابل به( کندVelicer et al., 2000 .) 

  ه بیشین
  3نماییدرست

(ML ) 

هایی برای کند؛ استفاده از روش تر تناسب مدل را آزمایش می طور صریحرویکردی که به 
های ساختاری و سپس محاسبه معیارهای اطلاعاتی  تخمین پارامترهای یک سری از مدل 

 AICاند از های محبوب عبارت برای ارزیابی خوب بودن برازش هر مدل است. شاخص 
(Akaike, 1974 و )BIC (Schwarz, 1978 .) 

 

عامل حفظ  فرآیند  :  ها رویکردهای  به  رویکردها  این 
تعیین تعداد عواملی که باید حفظ شوند اشاره دارند  

(Howard, 2023 در مرحل .)ها،  حفظ تعداد عامل  ه
می به  پژوهشگران  را  خود  رویکرد  منظور بایست 

معنی مقدار  که  عواملی  واریانس شناسایی  از  داری 
کنند، مشخص سازند  هایشان را تبیین میدر شاخص 

(Howard & Henderson, 2023  این اکثر   .)
عوامل   تعداد  ویژه،  مقادیر  اساس  بر  رویکردها 

 ,Larsen & Warneکنند ) شده را حفظ میاستخراج
(. شایان توجه است، پژوهشگران باید ارزیابی 2010

آیا عوامل حفظ شده با دیدگاه های نظری  کنند که 
(  2مرتبط با آن، منطبق هستند یا خیر؟ در جدول ) 

و رویکردهای حفظ   پرُکاربردترین قوانین  از  تعدادی 
ها در تحلیل عاملی اکتشافی مورد بررسی قرار عامل
اند.  گرفته

 

 ها درتحلیل عاملی اکتشافی رویکردهای حفظ عامل   . 2جدول  

 تشریح  رویکرد

 ملاک
- کایزر
 4گاتمن 

(KGC) 

هایی که باید حفظ شوند، های اکتشافی برای تعیین تعداد عامل ترین روش یکی از برجسته 
( است  Braeken & Van-Assen, 2017; Yeomans & Golder, 1982گاتمن ) -ملاک کایزر

کند. منطق پشت این  ( استخراج می 1مربوطه بیشتر از ) هها را باارزش ویژه نمونعامل   هکه هم
حال،  یک گویه، واریانس تبیین کند. با این  هانداز قانون این است که یک عامل باید حداقل به 

شود که حتی در غیاب هیچ  ای میهای ویژه گیری منجر به ارزش که خطای نمونهازآنجایی
 Lanceکند )ها را بیش از حد برآورد می شدت تعداد عامل به KGCشود، بیشتر می  1عاملی از 

et al., 2006 ،با وجود این سوگیری اساسی .)KGC  شود. به طور معمول استفاده می 
آزمون  
 5اسِکری

(CST) 

یک روش گرافیکی است که بر اساس نمودار ارزش ویژه متوالی به ترتیب نزولی است  
(Cattell, 1966 این روش، استخراج همه .) ها تا عامل مربوط به ارزش ویژه، قبل از  عامل

ذهنی  -عنوان یک رویکرد گرافیکی، روشی آشکاراکند. بهشدیدترین کاهش را پیشنهاد می 

 
1 Reliability 
2 Minimum Average Partia (MAP) 
3 Maximum-likelihood 
4 Kaiser-Guttman Criterion (KGC) 
5 Cattell’s Scree Test 
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های  شود. علاوه بر این، ممکن است طرح مند ارزیابی می ندرت به طور نظاماست و به
اسکری مبهم یا فاقد هرگونه نقطه عطف واضح باشند و یا چندین شکست را در یک طرح  

 (. Raîche et al., 2013; Ruscio & Roche; 2012تصویری نشان دهند )

تحلیل  
 ( PA) 1موازی

آمده از یک ماتریس  دستی به تحلیلی که ارزش ویژه ماتریس همبستگی نمونه با ارزش ویژه
کند. روش  شود با هم مقایسه میهمبستگی تصادفی را که هیچ عاملی برای آن فرض نمی 

ها مورد  شده است، اما توجیه نظری آن مدت ( نسبتاً دقیق شناخته  Horn, 1965)  PAاولیه  
 (. Timmerman & Lorenzo-Seva, 2011; Green et al., 2012تردید بوده است )

-روش داده
  2مقایسه 

(CD ) 

که مدل جمعیت را به یک سری ساختارهای بوت استرپ با   PAروشی جایگزین و مشابه با 
شده طراحی   PAضعف   هبرای غلبه بر دو نقط CDکند. روش فاکتورهای غیرصفر به روز می 

های تحلیل موازی جایگزین را  عملکرد روش  ه(. چندین مطالعRuscio & Roche, 2012است )
جای تحلیل موازی اصلی در بسیاری از شرایط  ها را به ارزیابی کردند و استفاده از جایگزین 

 ;Crawford et al., 2010; Green et al., 2012; Ruscio & Roche, 2012توصیه کردند )
Timmerman & Lorenzo-Seva, 2011 .) 

 

عاملروش چرخش  از صرف :  ها های  اینکه  از  نظر 
می  استفاده  عامل  استخراج  روش  اگر کدام  شود، 

است،   ممکن  باشد،  چرخش  بدون  عامل  استخراج 
ها، نتایج دشوار باشد. پس از استخراج عامل تفسیر  

و   تفسیرپذیری  بهبود  هدف  با  عامل  چرخش  از 
شود. بسته به حل، استفاده می سودمندی علمی راه 
نرم  چه  از  الگوی اینکه  و  شود  استفاده  افزاری 

داده  روشهمبستگی  باشد،  صورت  چه  به  های  ها 
عامل  چرخش  برای  )زیادی  دارد  وجود   ,Klineها 

  ه های چرخش به دو دستکلی، روش طور(؛ به2014
مورب   3متعامد  می   4و  چرخش تقسیم  های شوند. 

عامل می متعامد  تولید  را  همبستگی هایی  که  کنند 

روش  مقابل،  در  و  به  ندارند  مورب  چرخش  های 
میعامل  دست  آنهایی  به  که  اجازه  یابد  ها 

می  )همبستگی  (.  Meyers et al., 2016دهند 
پیچیده چرخش  بسیار  مورب،  عاملی  از های  تر 
عاملی  چرخش  محورهای  زیرا  هستند؛  متعامد  های 

داشته  می عاملی  فضای  در  را  وضعیتی  هر  توانند 
کلیدی میان چرخش مورب و چرخش    هباشند. نکت

نیازمند   مورب  چرخش  که  است  این  در  متعامد 
عامل نگه به داشتن  فرآیند  ها  در  ناهمبسته  صورت 

( جدول  در  نیست.  تکنیک3چرخش  انواع  های  (، 
عامل چرخش  به  شدهمربوط  معرفی  اند  ها 

(Tabachnick & Fidell, 2013  .)
 های چرخش عاملی متعامد و مورب در تحلیل عاملی اکتشافی روش .  3جدول  

تکنیک   نوع
 اهداف افزار نرم چرخش 

 متعامد 
 SAS; IBM واریماکس

SPSS 
مجذور شده بر روی  های بارهای حداکثرسازی مجموع واریانس

 های ماتریس عاملی ستون 

 SAS; IBM کوارتیماکس 
SPSS 

ها( را با کردن سطرهای ماتریس وزن ها )سادهپیچیدگی عامل 
 کند. سازی می های هر متغیر کمینه کردن واریانس وزن بیشینه 

 
1 Parallel Analysis (PA) 
2 Comparison Data (CD) 
3 Orthogonal Rotation 
4 Oblique Rotation 
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 SAS; IBM اکوماکس 
SPSS 

 کند. ها را ساده می متغیرها و عامل 

 مورب

اوبلمین  
 مستقیم 

IBM SPSS ها را ساده  ضرب بارهای عاملی، عامل کردن مجموع حاصل با کمینه
 کند. می

 SAS; IBM پروماکس 
SPSS 

یابی به وضعیت مورب، چرخش داده های متعامد برای دستعامل 
 شودمی

 

نام و  عاملتفسیر  نام:  هاگذاری  و  گذاری  تفسیر 
ترتیب  عامل به  و  ها،  ارتباط ریاضی  نیازمند بررسی 

که   داشت  توجه  باید  البته  است؛  مفهومی  ارتباط 
ارتباط مفهومی متغیرها به مراتب اهمیت بیشتری  

آن ریاضی  ارتباط  به  تفسیر،  نسبت  برای  دارد.  ها 
نام برای  و  است  مهم  ریاضی  ارتباط  ارتباط  گذاری، 

ریاضی و مفهومی. تفسیر واقعی یک تحلیل عاملی،  
درجمستلز  و    ه م  نبوغ  ابتکار،  خلاقیت،  از  بالایی 

داده با  توجه  آشنایی  باید  است.  تحلیل  مورد  های 
شهودی  و  ذهنی  بیشتر  عوامل  تفسیر  که  داشت 

گذاری باید  است تا عینی و مطلق. از طرفی، در نام 
به برقراری ارتباط با ادبیات، ماهیت واقعی عامل و  

 رد.  سهولت درک معنای آن توسط دیگران توجه ک 

نوازی، به  گردشگری و میهمان   ه پژوهشگران حوز 
کاربست   و  پنهان  ساختارهای  دادن  نشان  منظور 

چندگویهمقیاس  نشانگرهای  های  امتیاز  اغلب،  ای، 
جمع  را  میچندگانه  از آوری  اطمینان  برای  و  کنند 

اینکه این نشانگرها یک ساختار اساسی مشترک را  
می  تحلیل  نشان  از  اغلب  اکتشافی  دهند،  عاملی 

می )استفاده   ,Howard & Hendersonنمایند 
توان ادعا نمود که تحلیل عاملی  رو، می (. ازاین2023

اکتشافی، ابزار قدرتمندی است که به طور منظم در 
و پژوهش و میهمان مطالعات  نوازی  های گردشگری 

 شود.استفاده می 

رغم محبوبیت و کاربرد فراوان تحلیل عاملی  علی
نوازی، های گردشگری و میهماناکتشافی در پژوهش

مندی در مورد کیفیت  تاکنون، بررسی متمرکز و نظام
-و کمیّت کاربرد تحلیل عاملی اکتشافی در پژوهش

میهمان و  انجام نشده است.  های گردشگری  نوازی 

 Howardالبته، اخیراً، پژوهش هاوارد و هندرسون )
& Henderson, 2023  در این زمینه منتشر شده )

های  هایی در سایر حوزهاست. اگرچه، چنین پژوهش
گرایش انواع  همچون  روانمطالعاتی  شناسی  های 

(Ford et al., 1986; Fabrigar et al., 1999; 
Henson & Roberts, 2006; Roberson et al., 

2014; Howard, 2016; Watkins, 2018 سازمانی ،)
(Conway & Huffcutt, 2003  ارتباطات علوم   ،)
(Park et al., 2006  تربیتی و  آموزشی  علوم   ،)
(Beavers et al., 2013( پرستاری   ،)Gaskin & 

Happell, 2014( جنسی   ،)Sakaluk & Short, 
-(، حملMaskey et al., 2018(، علوم دریایی )2017

) و مدیریت  Ledesma et al., 2021نقل   ،)
(Howard, 2023و غیره، به )رایج هستند.  نسبت 

ای، به سه دلیل  های مروری دورهچنین پژوهش
 عمده، ضروری هستند: 

هایی که برای تحلیل  بسیاری از دستورالعمل -
عاملی اکتشافی توسط پژوهشگران استفاده  

نسبت  می به  معیارهای  اساس  بر  شوند، 
دلخواه است؛ درواقع پژوهشگران بر اساس  
اشباع علمی )حقیقی یا توهمی(، در انتخاب 

آن سطوح  تعیین  و  به  معیارها  دست  ها، 
 زنند )غلط یا درست(؛ ابتکار عمل می 

دستورالعمل - دیگر،  طرف  تحلیل  از  های 
-طور مرتب گسترش میعاملی اکتشافی، به

به  ؛یابند پژوهشگران  به زیرا  مداوم  طور 
ها  های دستورالعملدنبال کشف محدودیت

 باشند؛  ها میو رفع آن
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درست    همچنین، - کاربست  برای  تضمینی 
دستورالعمل عاملی  بهترین  تحلیل  های 

همین   بر  مبتنی  ندارد.  وجود  اکتشافی، 
شود که  طور دائم گزارش میها، بهپژوهش

های کارگیری دستورالعمل پژوهشگران در به
 پیشنهادی معمول موفق نیستند. 

رو، بررسی کاربرد تحلیل عاملی اکتشافی در ازاین
نوازی، پژوهشگران های گردشگری و میهمانپژوهش

می قادر  خود را  نتایج  گزارش  و  تفسیر  در  تا  سازد 
تر بوده  تر و صریح های قبلی دقیقنسبت به پژوهش

نتیجه  اعتبار  مورد  در  اطمینان  گیریو  خود  های 
 (. Howard & Henderson, 2023داشته باشند )

ساده   فرآیند  یک  اکتشافی  عاملی  تحلیل  انجام 
نیست و پژوهشگران باید چندین تصمیم تحلیلی بر  

های تحقیقاتی خود های سؤالات و داده اساس ویژگی
 ,Luo et al., 2019; Steiner & Griederبگیرند )

2020; Watkins, 2021  بسیاری از این تصمیمات .)
نمی اتخاذ  عینی  معیارهای صرفاً  اساس  و بر  شوند 

بهپیشرفت  جدید  آماری  منظم  های  طور 
بهدستورالعمل  تعیین  روزشده های  برای  را  ای 

  ه ترین تحلیل عاملی اکتشافی برای یک زمینمناسب 
می  ارائه  )خاص   ;Ledesma et al., 2021کنند 

Osborne, 2015; Reio & Shuck, 2015; Sakaluk 
& Short, 2017; Watkins, 2018  .) 

تحلیل   از  استفاده  رایج  ارزیابی  دلایل،  این  به 
از   اطمینان  برای  اکتشافی  با  عاملی  مطابق  اینکه 

می دستورالعمل اعمال  جدید  ضروری های  شود، 
است. با وجود محبوبیت تحلیل عاملی اکتشافی در 

حوز پژوهش میهمان   ههای  و  در  گردشگری  نوازی 
مندی در این حوزه صورت  ایران، هنوز، بررسی نظام

معمولی   و  مبتدی  پژوهشگران  است.  نگرفته 
دستورالعمل از  است  ممکن  جدید  گردشگری  های 

دستورالعملبی از  و  باشند  که  اطلاع  تحلیلی  های 
ها تثبیت شده است، استفاده نمایند. این  برای دهه

تثبیتدستورالعمل بههای  است  ممکن  طور شده، 
ای کننده های نظری نامناسب و گمراه معمول بینش

سازد.  ایجاد کنند که ماهیت واقعی پدیده را مبهم می 
ها ر این است که این نگرانیحاضر، تلاش ب  ه در مقال

گزارش  و  استفاده  بررسی  با  عاملی  را  تحلیل  دهی 
پژوهش در  حوز اکتشافی  و    ههای  گردشگری 

استفادمیهمان  مورد  ابزارهای  برطرف،    ه نوازی، 
به  نادرست  پژوهشگران،  گسترش  از  و  روزرسانی 

-اینفرآیند تحلیل عاملی اکتشافی جلوگیری شود. از
و   کاربرد  شرایط  حاضر،  پژوهش  اصلی  هدف  رو، 

ها و راهکارهای کاربرد تحلیل عاملی  چیستی چالش
میهمان و  گردشگری  مطالعات  در  نوازی اکتشافی 

 شود: است و سؤالات زیر مطرح می

و    -1 گردشگری  مطالعات  در  شرایطی  چه  تحت 
-نوازی از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده میمیهمان

 شود؟

عاملی  چالش  -2 تحلیل  کاربرد  راهکارهای  و  ها 
میهمان و  گردشگری  مطالعات  در  نوازی اکتشافی 

 چیست؟ 

میهمان ازآنجایی و  گردشگری  ذاتاً که  نوازی، 
-ای هستند و مطالعاتِ نمایانگر آن با حوزهرشته بین

انسانی،  منابع  مدیریت،  بازاریابی،  چون  های 
های اطلاعات مدیریت، تعامل  شناسی، سیستم روان 

تأمین و غیره    هانسان و رایانه، اقتصاد، مدیریت زنجیر 
های نام برده شده،  همپوشانی دارند، بسیاری از حوزه

اندازه  سازه برای  در گیری  رایج  مطالعه  مورد  های 
میهمان  و  مقصد،  گردشگری  تصویر  مانند  نوازی، 

عملکرد  وفاداری،  و  رضایت  مکان،  به  دلبستگی 
کارکنان/مدیران، ادراک ساکنان از گردشگری و غیره  

نمایند. انتظار از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده می
هایی  ی حاضر، مفاهیم و ایدهنجام مطالعهرود با امی

نوازی به دست ی گردشگری و میهمان فراتر از حوزه 
استفاده مورد  که  همهآید  رشتهی  و  ی  مرتبط  های 

 غیرگردشگری قرار گیرد. 
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 شناسی پژوهشروش 2
اکتشافی هدف،  مبنای  بر  حاضر  پژوهش  - روش 

است.   بوده  بر  توصیفی  مبتنی  حاضر،  پژوهش 
کمیّ  مطالعه  محتوای  تحلیل  طریق  از  و  مروری  ی 

انجام شده است. هدف از انجام این پژوهش بررسی  
های موجود در استفاده از روش تحلیل عاملی  چالش

نوازی های گردشگری و میهماناکتشافی در پژوهش
ی راهکار برای رفع آنها است. بر این در ایران و ارائه

ج چاپ  امعهاساس،  مقالات  تحقیق،  این  آماری  ی 
های داخلی گردشگری )علمی مصوب  شده در نشریه

انتشار  ابتدای  از  فناوری(  و  تحقیقات  علوم،  وزارت 
پایان سال  فصلنامه تا  فقط    1401ها  اینکه  هستند. 

ین دلیل بود نشریات گردشگری انتخاب شدند، به ا
آنها در حوزه گردشگری برجسته بوده و جهت -که 

کنند  گیری و اهداف خاصی را در این حوزه دنبال می
می داده  تضمین  این  بر  و  مبتنی  مقالات  که  شود 

جهت با  اکتشافی  عاملی  مختلف  گیریتحلیل  های 
میان  و  بازاریابی، رشتهگردشگری  )مثلاً  آن  بودن  ای 

شناسی و غیره( در ریزی، روانشناسی، جامعهبرنامه
اند. با مراجعه به سامانه  این مطالعه گنجانده شده

ها  ، این نشریه1بندی نشریات علمی وزارت علوم رتبه
ی هر کدام از تعیین گردیدند. با مراجعه به سامانه

ها و استفاده از موتور "جستجوی پیشرفته" نشریه
ی "تحلیل عاملی اکتشافی" مقالات مورد  با کلیدواژه

ی مقالات مورد  نظر استخراج شدند. سپس چکیده
گرفت تا محقق اطمینان حاصل کند  بررسی قرار می

اند. پس از طی رستی انتخاب شدهکه مقالات به د
فرآیند،   آمد    66این  دست  به  تحلیل  برای  مقاله 

(. تحلیل مقالات مبتنی دو رویکرد توصیفی  3)جدول  
-)روند زمانی و گرایشات موضوعی( و وضعیت چالش

افزار های کاربرد تحلیل عاملی اکتشافی، از طریق نرم
Excel  وSPSS26  .انجام شد 

 

 های علمی گردشگری مصوب وزارت علوم  فهرست و اطلاعات نشریه   . 4جدول  

 زبان  نوع عنوان نشریه 
صاحب امتیاز و  

 ناشر 
شروع  
 انتشار

کل  
مقالات  
چاپ  

شده تا  
پایان  
سال  
1401 

فراوانی 
)درصد(  

 EFAمقالات  

مطالعات مدیریت  
 گردشگری

-فصل
دانشگاه علامه   فارسی  نامه 

 طباطبائی 
تابستان  

1382 450 10 (2/2  )% 

  هریزی و توسعبرنامه
 گردشگری

-فصل
دانشگاه   فارسی  نامه 

 مازندران 
تابستان  

1391 409 15 (7/3  )% 

مطالعات اجتماعی  
 گردشگری

-دوفصل
 2نامه 

 جهاد دانشگاهی فارسی 
-بهار

تابستان  
1391 

186 9 (8/4  )% 

 
1- http://journals.msrt.ir/ 2  مطالعات اجتماعی گردشگری از ابتدای انتشار    هنامفصل

منتشر شده و   ه نام( به صورت دوفصل1401( تا سال ) 1391)

http://journals.msrt.ir/
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-فصل گردشگری شهری 
 نامه 

زمستان   دانشگاه تهران  فارسی 
1393 

257 15 (8/5  )% 

-فصل گردشگری و توسعه 
 نامه 

انجمن  فارسی 
 گردشگری

تابستان  
1395 

373 16 (3 /4  )% 

International 
Journal of Tourism, 

Culture and 
Spirituality 

-دوفصل
دانشگاه علم و   انگلیسی نامه 

 فرهنگ 
زمستان  

2016 65 1 (5 /1  )% 

-فصل گردشگری فرهنگ 
 نامه 

- فارسی
 انگلیسی

هنر،   هپژوهشکد
معماری و  
شهرسازی 

 )نظر( 

تابستان  
1399 76 0 (0%) 

 %(   6/3)  66 1816 جمع
 

 هایافته 3
گردشگری، مشخص    هنشری   7  هسامانپس از بررسی  

( سال  پایان  تا  این    1816(،  1401گردید  در  مقاله 
  66نشریات به چاپ رسیده است که از این تعداد،  

( از روش تحلیل عاملی اکتشافی  % 4مقاله )در حدود  
اند. بررسی روند زمانی مقالات منتشر  استفاده نموده

تحلیل   روش  از  که  گردشگری  نشریات  در  شده 
( نشان داد 3ده نمودند )شکل  عاملی اکتشافی استفا

که مسیر این روند، در جزء، سینوسی بوده، اما در 
،  1401تا    1389کل، یک روند صعودی داشته و از سال  

عاملی   تحلیل  روش  از  استفاده  تعداد  بیشترین 

-و کم  11( به تعداد  1399اکتشافی مربوط به سال )
صفر بوده   ( به تعداد1399رین آن مربوط به سال )ت

گرایش بررسی  همچنین،  تخصصی   هایاست. 
پژوهشگرانی که از روش تحلیل عاملی اکتشافی در 

نمودهپژوهش استفاده  خود  )شکل  های  (  4اند 
کم  به  بیشتر  ترتیب  به  که  ساخت  تر،  مشخص 

  ه هم-(، مدیریت%36-مقاله  24متخصصین جغرافیا )
)گرایش )%30-مقاله  20ها  گردشگری  - مقاله  13(، 

(، شهرسازی، معماری و کشاورزی از این روش  20%
اند.  استفاده کرده

 

 
 نامه را دریافت نموده است. ، مجوز انتشار به صورت فصل1402برای سال 
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 ( 1402های پژوهش،  فراوانی مقالات )منبع: یافته - روند زمانی   . 3شکل  

 

 
 ( 1402های پژوهش،  گرایش تخصصی پژوهشگران )منبع: یافته   . 4شکل  

 

و   شرایط  شناسایی  یعنی  اول،  سؤال  به  پاسخ  در 
-های انجام تحلیل عاملی اکتشافی، یافتهفرضپیش

 ها مشخص کرد: 

 ؛  هدف پژوهش، کشف و شناسایی باشداگر   -

اولی اگر   - نظری شکل  همراحل  علمی    هگیری 
 ؛ باشد

 ؛  ساخت یک ابزار باشد همراحل اولی اگر  -

تعداد  اگر   - با  رابطه  در  قوی  نظری  مبنای 
بارگیری  عامل الگوی  و  حیطه  یک  های 

 و   نشانگرها وجود نداشته باشد

رویکرد استقرایی و تکنیک از پایین با بالا  اگر   -
بایست  می،  نظریه(-نظر باشد )مشاهده  مد

 از تحلیل عاملی اکتشافی استفاده نمود. 

-مراحل پنج  هبرای پاسخ به سؤال دوم، در ادام
اول تحلیل    ه گانه بررسی شده است. وضعیت مرحل

غربال اکتشافی یعنی  کیفیت دادهعاملی  و  ها،  گری 
شامل بررسی کفایت حجم نمونه، ماتریس ارتباط، 

هم بودن،  عاملی  خطی  تحلیل  و  نرمالیتی  خطی، 
در  سؤال  سطح  در  شده  مشاهده  متغیرهای 

نوازی، مورد ارزیابی های گردشگری و میهمانپژوهش
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)جدول   است  گرفته  یافته4قرار  شرح  (  این  به  ها 
 است: 

%(،    4/95مقاله )  63بررسی شده،    همقال   66از  
  63خود را گزارش نموده و از این تعداد ) هحجم نمون

)  52مورد(،   برآورد  % 5/82مقاله  یا  و  تعیین  برای   )
نمونه منطق  دارای  نمونه  این  حجم  بودند.  گیری 

پژوهش از  بسیاری  در یعنی،  بررسی  مورد  های 
میهمان و  هم  گردشگری  و  نمونه  حجم  هم  نوازی، 

بودند.  کرده  گزارش  را  نمونه  حجم  تعیین  منطق 
-طور میانگین، حجم نمونه در پژوهشنین، بههمچ

( مربوطه  کم 282های  شده،  گرفته  نظر  در  ترین  ( 
نفر بوده    620نفر و بیشترین مقدار   10مقدار نمونه  

نمونه  کفایت  بررسی  مبحث  در  علاوه  به  است. 
  %( این   82مقاله )  54و بارتلت(،    KMOهای  )آزمون

 اند.  مفروضه را گزارش داده

ماتریس با  رابطه  هیچ  در  استفاده،  مورد  های 
را   ارتباط  ماتریس  بررسی،  مورد  مطالعات  از  کدام 
گزارش نکرده بودند. همچنین همخطی و خطی بودن 

در هیچ کدام از مطالعات مورد بررسی گزارش نشده  
بودن فقط در یک  بود. لازم به ذکر است که نرمال

 مطالعه بررسی شده بود.  

یافته تعداد  دیگر  که  است  آن  از  حاکی  که  ها 
متغیرهایی که وارد تحلیل عاملی اکتشافی شدند در 

کم 98%)  65 که  شده  گزارش  مقاله  آن  (    7ترین 
متغیر و مقدار میانگین آن    78متغیر، بیشترین آن  

به    1متغیر بود. نسبت حجم نمونه به متغیرها    33
هر    10 ازای  به  یعنی  بهنف  10متغیر،    1بود  عنوان  ر 

عامل تعداد  بودند.  شده  گرفته  نظر  در  های  نمونه 
، بیشترین حالت  2ترین حالت،  شده در کماستخراج

بود. همچنین، مقدار  6و به طور میانگین برابر با  14
ها نسبت  تبیین عامل  هدهند واریانس کل که نشان

( مقاله گزارش شده  %88)  58ها است در  به سؤال
میانگ مقدار  که  با  بود  برابر  آن  در   66/ 5ین  بود. 

 73مقاله )  52شده  نهایت، از میان مطالعات بررسی 
پنج  لیکرت  از طیف  نمره گزینه %(  جهت  گذاری ای، 

 اند.استفاده کرده 

 

 ها در تحلیل عاملی اکتشافی گری، کیفیت داده توصیف عمومی و وضعیت مفروضات غربال   . 5جدول  

 میانگین  بیشترین  ترین کم فراوانی )درصد(  متغیر 
 نشده گزارش شده گزارش

 282 620 10 3 ( %95) 63 حجم نمونه 
 - - - 14 ( % 5/82) 52 گیری گزارش منطق نمونه 

 - - - 12 %(  82) 54 و بارتلت(  KMOهای کفایت نمونه )آزمون
 33 78 7 1 % 98) 65 تعداد متغیرها 
 10 56 1 3 ( %95) 63 نمونه به متغیرها نسبت حجم 

 6 14 2 0 %(  100)  66 شدهتعداد عوامل استخراج 
 6 18 2 1 %(  98) 65 نسبت سؤال به عامل 

 5/66 96 37 8 (%88) 58 شده با عوامل استخراجی واریانس کل تبیین
 - - - 65 ( % 2) 1 وضعیت نرمالیته 

 

تحلیل   در  بعدی  شامل  مراحل  اکتشافی،  عاملی 
عامل  ها  ها و چرخش عاملها، حفظ عاملاستخراج 

باشد که خروجی ارزیابی این سه گام در تحلیل  می
پژوهش در  اکتشافی  و عاملی  گردشگری  های 

)میهمان جدول  در  منتخب  شده  5نوازی  گزارش   )
 است. 
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ها نشان داد که،  ها، یافتهدر گام استخراج عامل
23  ( گزارش    35مقاله  را  عامل  استخراج  روش   )%

و   )  43نموده  را    65مقاله  عامل  استخراج  %( روش 
استخراج   روش  که  مقالاتی  بین  از  نکردند.  گزارش 

مورد، از روش    23مقاله از    22عامل را گزارش نمودند،  
  ه مقاله از روش بیشین  1های اصلی و  لفهؤتحلیل م

 نمایی استفاده کردند.  درست

عامل حفظ  بخش  مشخص  یافتهها،  در  ها 
%( روش حفظ عامل را گزارش   14مقاله ) 9ساخت، 
%( روش حفظ عامل را گزارش    86مقاله )  57نموده و  

را   عامل  حفظ  روش  که  مقالاتی  بین  از  نکردند. 
نمودند،   از    6گزارش  از روش ملاک   9مقاله  مورد، 

مقاله از روش نمودار   3( و  EV> 1قانون  گاتمن ) -کایزر
 اسکری کتل استفاده کردند.  

  42ها نشان داد،  ها، یافتهدر بخش چرخش عامل
عامل را گزارش نموده و  چرخش %( روش   64مقاله ) 

24  ( روش    36مقاله  گزارش  چرخش  %(  را  عامل 

روش   که  مقالاتی  بین  از  را  چرخش  نکردند.  عامل 
نمودند،   از    41گزارش  روش    42مقاله  از  مورد، 

و   روش    1واریماکس  از  استفاده  مقاله  اکوماکس 
های چرخش عامل، نشان داد که  کردند. دیگر یافته

 ( شده  بررسی  مقالات  نقط  5/54اکثر  از    ه درصد( 
جهت انتخاب بارعاملی مربوط به هر عامل     5/0برش  

ذکر   شایان  کردند.  استفاده  دادها  چرخش  از  بعد 
 برش را گزارش نکردند. هدرصد نقط 3/33است 

در گام آخر تحلیل عاملی اکتشافی، یعنی تفسیر  
بایست متغیرهای قرار گرفته در هر گذاری، میو نام

و   شده  تفسیر  و  تعیین  آماری،  استدلال  به  عامل 
ها بر اساس معیارهای آماری و تجربی، همچنین عامل

 60های مشخص ساخت که  گذاری شوند. یافتهنام
اند و  گزارش داده گذاری را %( تفسیر و نام 91مقاله )

%( این مورد را گزارش نداده است. البته   9مقاله ) 6
-%( در مورد تفسیر و نام 77گزارش ) 60مورد از  46

 ذاری بدون استدلال بوده است. گ

 

 ها ها و چرخش عامل ها، حفظ عامل فراوانی و درصد گزارش مفروضات استخراج عامل   . 6جدول  

 فراوانی )درصد(  متغیر 

 هاعامل  استخراج  هایروش 
 گزارش شده 

 %22 (33  ) ( PCAهای اصلی )تحلیل مؤلفه
 0 ( PAFتحلیل عامل اصلی )

 0 ( MAPحداقل میانگین جزئی )
 %1 (2   ) ( MLنمائی )درست ه بیشین

 %(   65) 43 گزارش نشده 

 ها عامل حفظ هایروش 
 گزارش شده 

 %6 (9   ) ( KGCگاتمن )-ملاک کایزر
 %3 (5  ) ( CSTاسکری کتل )نمودار 

 0 ( PAتحلیل موازی )
 0 ( CDمقایسه ) -داده

 %(  86) 57 گزارش نشده 

 ها عامل چرخش هایروش 
 گزارش شده 

 متعامد 
 %(  62)  41 واریماکس
 0 کواریماکس
 %(   2) 1 اکوماکس 

 مورب
 0 اوبلیمن مستقیم 

 0 پروماکس 
 %(  36) 24 گزارش نشده 
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 گذاری تفسیر و نام
 گزارش شده 

 %(  21) 14 با استدلال 
 %(  70) 46 بی استدلال 

 %(   9) 6 گزارش نشده 

توان دریافت  (، می5بندی نهایی )شکل  در یک جمع
نوازی مورد های گردشگری و میهمانکه در پژوهش

چه به عنوان مراحل تحلیل عاملی    بررسی، میان آن
چه    شود )وضعیت موجود( و آناکتشافی گزارش می

باید گزارش شود )وضعیت مطلوب(، شکاف عمیقی  
انجام تحلیل عاملی    هگان5وجود دارد. از میان مراحل  

عامل،   استخراج  عامل،  حفظ  مراحل  اکتشافی، 
غربال عامل،  دادهچرخش  کیفیت  و  و  گری  ها، 

تر، گزارش  گذاری، به ترتیب بیشتر به کمنام-تفسیر
نمی انجام  یا  و  شده  گرفته  نادیده  شوند. نشده، 

سوم یا    هبیشترین عدم گزارش نیز مربوط به مرحل
روش حفظ عامل است. همچنین اگر بتوان وضعیت  
از  کلی  را به صورت  اکتشافی  تحلیل عاملی  گزارش 

میانگین گزارش مراحل تحلیل عاملی    هطریق محاسب
می مشاهده  آورد،  دست  به  این    شوداکتشافی  که 

-باشد؛ یعنی بهمی  %57عدد به طور تقریبی برابر با  
از فرآیند تحلیل عاملی اکتشافی   %43ور میانگین، ط

یافته این  به  حالا  است.  نشده  نتایج  گزارش  و  ها 
 ناقص، چگونه باید اعتماد کرد؟ 

 

 
 های گردشگری وضعیت انجام و گزارش مراحل و مفروضات تحلیل عاملی اکتشافی در پژوهش   . 5شکل  

 گیریبحث و نتیجه 4
تحلیل عاملی اکتشافی مانند تحلیل عاملی تأییدی،  

تحلیلمدل  سایر  و  ساختاری  معادلات  های  سازی 
آماری   روش  یک  چندمتغیره،  در پآماری  رکاربرد 

نوازی است و اگر  های گردشگری و میهمانپژوهش
زیربنایی آن "رعایت نشوند" یا مراحل و مفروضات  

ها با  "نادیده گرفته شوند"، استخراج و تفسیر عامل
درواقع   داشت؛  خواهد  و خطا  مواجه شده  انحراف 

یافته  نتایج  تحلیل  به  منتهی  رویکرد  این  با  ها 

اعتماد، ایجاد مشکل در تفسیر  سوگیرانه و غیرقابل 
اعتماد  نتایج، ایجاد ساختار عاملی نامعتبر یا غیرقابل 

می  عوامل  تعداد  نادرست  تعیین  همچنین و  شود؛ 
و می تکرارپذیری  به  مربوط  مسائل  به  منجر  تواند 

شودتعمیم  عاملی    ؛پذیری  ساختار  چراکه 
های ها یا زمینه آمده ممکن است در نمونهدستبه

به   منجر  نهایت  در  که  نباشد  تکرار  قابل  دیگر 
و، توجه به  ر اینشود. ازمشکلاتی در تعمیم نتایج می 
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کاربست مفروضات تحلیل عاملی اکتشافی و آگاهی 
مفروضات، می این  نقض  بالقوه  تأثیرات  بایست  از 

میهمان و  گردشگری  پژوهشگران  حائز  برای  نوازی 
اهمیت باشد. مبتنی بر این نگرش، پژوهش حاضر،  
عاملی   تحلیل  مفروضات  و  مراحل  شناسایی  با 

به  میزان  آناکتشافی،  پژوهشکارگیری  در   هایها 
  ه مقال  66نوازی ) داخلی )ایرانی( گردشگری و میهمان

( را مورد بررسی و  %4مورد / در حدود   1860علمی از  
بررسی   و  بحث  به  ادامه  در  که  داد  قرار  ارزیابی 
وضعیت هر یک از مراحل و مفروضات پرداخته شده  

 است. 

در  کیفی  و  کمیّ  رویکرد  دو  وجود  به  توجه  با 
های  ها و تکنیکهای آماری، و همچنین روشتحلیل

کاربرد  رویکردها،  این  از  هریک  در  موجود  فراوان 
در   اکتشافی  عاملی  پژوهش  %4تحلیل  این  ها، از 

مقدار قابل توجهی است؛ دلیل این قابل توجه بودن  
مفروضات  این است که اگر در کاربست این تکنیک،  

دستورالعمل یعنی  و  باشد،  نشده  رعایت  لازم،  های 
های  توان" این "احتمال" را داد که تحلیل و یافته"می
نوازی )آن هم  های گردشگری و میهماناز پژوهش  4%

پژوهش در  نه  فقط  و  گردشگری  نشریات  های 
نشریات دیگر( دچار انحراف و اشتباه است. حال اگر  

اضافه   نیز  دیگر  بهنشریات  این  شوند،  طورقطع 
 مقدار از استفاده، افزایش خواهد یافت. 

گری  اول از تحلیل عاملی اکتشافی، غربال   ه مرحل
ها است که شامل تعیین حجم  و بررسی کیفیت داده

هم  هنمون بودن،  خطی  ارتباط،  ماتریس  -باکفایت، 
خطی، نرمالیتی و تحلیل عاملی متغیرهای مشاهده  

به است.  در سطح سؤال  اساس  طورشده  بر  کلی، 
یافته در  که  مفروضات  اطلاعاتی  شد،  گزارش  ها 

ها در مقالات داخلی  گری و بررسی کیفیت دادهغربال
میهمان و  نادیدگردشگری  یا  بررسی،  مورد  ه نوازی 

در  است.  تفسیر شده  اشتباه  به  یا  و  گرفته شده 
 & Howard, 2023; Howardهای مرتبط )پژوهش

 
1 Robustness 

Henderson, 2023  .هم به همین نتیجه رسیدند )
را   تصور  این  پژوهشگران  از  برخی  است،  ممکن 

عنوان یک  داشته باشند که تحلیل عاملی اکتشافی به
بزرگ، در برابر نقض مفروضات    هروش آماری با نمون

تأثیر مشاهدات غیرعادی، "مقاوم  " است و حتی  1و 
اطلاعی  مسائل  این  از  پژوهشگران  است  ممکن 

 تواند تأثیر قابل نداشته باشند؛ نقض مفروضات می 
عامل بازیابی  دقت  بر  به  توجهی  باشد.  داشته  ها 

طور خاص، پژوهشگران، تنها  علاوه در این مرحله، به 
منطقی بودن تعیین حجم نمونه و به نسبت، کفایت  

کدام از مفروضات  حجم نمونه را بررسی نموده و هیچ
"خطی ارتباط"،  "هم"ماتریس  خطی"،  بودن"، 

"نرمالیتی" و "تحلیل عاملی متغیرهای مشاهده شده  
در سطح سؤال" را گزارش نکرده و یا در نظر نگرفتند.  

رع  تخمین عدم  به  منجر  مفروضات،  این  های ایت 
های عاملی نادرست  حل بارهای عاملی و راه   هسوگیران

تواند بر خواهد شد؛ اثرات نقض این مفروضات می 
تر  های پیچیده تر و مدل های کوچک روی حجم نمونه 

 با تعداد متغیرها و عوامل بیشتر، بارزتر باشد. 

جزئی سطح  یک  مرحلدر  ارزیابی  از  اول،    ه تر 
%( از طیف لیکرت    73مقاله )  52مشخص گردید،  

نمره گزینه پنج جهت  کرده ای،  استفاده  اند. گذاری 
(،  Ferguson, 1941باید دقت داشت طبق دیدگاه )

دوارزشی   متغیرهای  در  اکتشافی،  عاملی  تحلیل 
ای ایجاد کند و یا بر اساس  کننده تواند نتایج گمراه می

( گرفتن  Green et al., 1997دیدگاه  نظر  در   )
طبقه سؤال بههای  در ای  پیوسته  متغیرهای  عنوان 

می  عاملی  تصمیم تحلیل  به  منجر  های گیری تواند 
نادرست در مورد تعداد عوامل مشترک یا برازش کلی  

شود.   مقدار مدل  که  است  توجه  قابل  همچنین، 
کل   ب  %47واریانس  مورد  مقالات  کماز  از ررسی  تر 

ادعای    65/0 طبق  نیست.  مناسبی  مقدار  که  بود 
(Gorsuch, 1990; Stevens, 1996 مقدار  ،)

( به و    شده است  یا بیشتر( توصیه   75/0مناسب، 
درصد   که  هنگامی  پژوهشگران،  معمول،  طور 

محاسبه شد، فرآیند    85/0و    0/ 80  %75/0واریانس  
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تعداد اندکی از تحلیل    کنند. سازی را متوقف می عامل
مطالع در  اکتشافی  را    هعاملی  معیارها  این  حاضر، 

به واریانس  مشخص  برای  بودند.  آورده  حساب 
تبیین واریانس  مقدار  آیا  که  به    هشد نیست  ناچیز 

عوامل   استخراج  در  پژوهشگران  شکست  دلیل 
داده  در  ابزار هایمعنادار  اینکه  یا  است  بوده  شان 

داده آن  است  نتوانسته  درونی ها  ساختار  با  هایی 
های نهفته  تواند توسط سازه واضح ارائه کند که می 

 نمایش داده شود.

مرحل عامل،  عاملی    هاستخراج  تحلیل  در  دوم 
می می اکتشافی  که  از باشد  یکی  اساس  بر  تواند 

متحلیل )لفهؤهای  اصلی  اصلی  PCAهای  عامل   ،)
(PAF( جزئی  میانگین  حداقل   ،)MAPبیشین و    ه ( 

)درست پژوهشMLنمائی  در  شود.  انجام  های  ( 
میهمان و  زمینگردشگری  در  بررسی،  مورد    ه نوازی 

توان گرفت، اینکه فقط  استخراج عامل دو نتیجه می 
استخراج    ه مورد(، مرحل  66مقاله از    23مقالات )  35%

یا انجام ندادند و یا  %65عامل را انجام دادند )یعنی 
مقاله    22مقاله(،   23گزارش نکردند( و از این تعداد ) 

م تحلیل  و  لفهؤاز  اصلی  بیشین  1های  از    ه مقاله 
نمودهدرست استفاده  دیدگانمائی  اساس  بر  ه  اند. 

(Gorsuch, 1990می پژوهشگر  توجه  (،  بایست 
زیرا   ؛ کندداشته باشد که از کدام روش استفاده می

می تفاوت  معنی ها  باشند.توانند  از  دار  بسیاری 
(،  PCAاصلی )   هلف ؤتحلیل موجه  هیچ پژوهشگران، به

عنوان  بلکه آن را به  ؛دانندرا یک تحلیل عاملی نمی
می نظر  در  داده  تخلیص  روش  زیرا یک  گیرند؛ 

که در این روش ساختارهای پنهان )عوامل(  ازآنجایی
سادگی، بسیاری از متغیرها  کانون تحلیل نیستند، به

کم اجزای  میدر  خلاصه  بر تری  طرفی،  از  شوند. 
عامل  ( تحلیل  Fabrigar et al., 1999اساس دیدگاه )

( بین    (PAFاصلی  واریانس مشترک  بر  به صراحت 
ند، بنابراین، بر عامل پنهان توجه  کها تمرکز می آیتم 
 .دارد

سوم در تحلیل عاملی اکتشافی، حفظ عامل    همرحل
ها  است. در این مرحله، ممکن است، تعداد کل عامل

عامل  متغیرهای  تعداد  اینکه  با  فرض  با  شده،  یابی 

نشده   بازتولید  اصلی  متغیرهای  در  واریانس  تمام 
ازآنجاکه بسیاری از این حال،    باشد، برابر باشند. با 

عامل راه این  در  اساسی  نقش  است  ممکن  حل  ها 
کلی نداشته باشند یا قابل تفسیر نباشند، برخی از 

وتحلیل مفید نیستند  ها برای حفظ، در تجزیه عامل
های  خطا هستند. از یافته  ه دهندطورکلی نشانو به 

می بخش  نسبت،  این  به  که  گرفت  نتیجه  توان 
پژوهشگران این مرحله را انجام نداده یا آن را نادیده  

از    9اند؛ زیرا فقط در  گرفته )   66مقاله  (  %14مقاله 
اند، که آن هم  کار گرفتههمفروضات حفظ عامل را ب

مقاله   3( و در KGCگاتمن )- مقاله، ملاک کایزر 6در 
( کتل  بوده است و روشCSTنمودار اسکری  های  ( 

نکه هدف  دیگر استفاده نشده است. با توجه به ای
ترین عوامل ممکن  تحلیل عاملی اکتشافی حفظ کم

در عین تبیین بیشترین واریانس متغیرهای مشاهده  
تعداد  پژوهشگر  که  است  مهم  بسیار  است،  شده 

کند استخراج  و  حفظ  را  عوامل  این    ؛صحیح  زیرا 
 گذارد. تصمیم به طور مستقیم بر نتایج تأثیر می 

چهارم در تحلیل عاملی اکتشافی، چرخش    ه مرحل
های  ها است که دارای دو حالت کلی چرخشعامل

متعامد )واریماکس، کواریماکس و اکوماکس( و مورب  
پروماکس( است. در پژوهش و  -)اوبلیمن مستقیم 

میهمان و  گردشگری  بررسی،  های  مورد    42نوازی 
از   )   66مقاله  انجام    64مقاله  را  عامل  چرخش   ،)%

اند که البته فقط حالت چرخش متعامد و نوع  داده
-ه( آن را بهمقال   1مقاله( و اکوماکس )  41واریماکس )

مقالات چرخش    % 40اند؛ این یعنی تقریباً  ار گرفتهک
اند و  عامل را یا انجام نداده و یا از آن استفاده نکرده

چرخش عامل و مفروضات آن را انجام    هاگر هم مرحل
چداده از  استفادهاند،  هیچ  مورب  نشده  رخش  ای 

ها مستقل از هم  به عنوان یک نکته، اگر عامل  است.
باشند و یا مستقل از هم در نظر گرفته شوند، باید 

ها با  از چرخش متعامد استفاده شود، اما اگر عامل
در  همبسته  یا  و  باشند  داشته  همبستگی  یکدیگر 
استفاده   مورب  چرخش  از  باید  شوند،  گرفته  نظر 
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(؛ باید در Meyers et al., 2016; Kline, 2014شود )
پژوهش در  که  گرفت  )که  نظر  اجتماعی  علوم  های 

-نوازی هم جزء آن هستند(، هیچگردشگری و میهمان
از نیستند،  خنثی  یا  و  مستقل  عوامل  رو،  اینگاه 

-رفت که پژوهشگران گردشگری و میهمانانتظار می
طور تقریبی، همیشه از روش چرخش مورب  نوازی به

دیگر اینکه زمانی که پژوهشگر    هاستفاده نمایند. نکت
مرحل از    ه در  "تحلیل  دوم  عامل  استخراج  روش 

ها،  عاملکند،  استفاده می  ("PCAهای اصلی )لفهؤم
فرض، شوند و با این پیشمستقل از هم استخراج می

روش از  یکی  از  باید  عامل  پژوهشگر  چرخش  های 
رو، پژوهشگران با توجه  ایناز  متعامد استفاده نماید.

بودن   مستقل/همبسته  و  عامل  استخراج  روش  به 
 ها باید روش چرخش عامل را انتخاب نمایند. عامل

اکتشافی،    ه مرحل عاملی  تحلیل  آخر  و  پنجم 
ها، از ها است. طبق یافتهگذاری عاملتفسیر و نام 

میهمان  ه مقال  66 و  مقاله،    60نوازی،  گردشگری 
اند، اما از ها را گزارش کردهگذاری عاملتفسیر و نام

%( هیچ استدلالی برای    70مورد )  46مقاله، در    60این  
نام و  ندادهتفسیر  ارائه  خود  نظر  گذاری  طبق  اند. 

(Tabachnick & Fidell, 2013 پژوهشگر می ) تواند
سؤال دست  این  ناماز  و  تفسیر  جهت  گذاری  ها 

ها و یا در حل در زمانها استفاده نماید؛ آیا راه عامل
گروه یافته  مورد  آیا  است؟  تکرارپذیر  مختلف،  های 

علمی  کم تفکر  بر  جدیدی  دانش  یا  است  اهمیت 
ها با کدام بخش از افزاید؟ عاملقلمرو میموجود در 

های یک پدیده برازش دارد؟ آیا  سلسله مراتب تبیین
کافی، پیچیده و جذاب هستند، اما نه آنقدر   ه به انداز 

 پیچیده که قابل تفسیر نباشند؟.  

مقاله    11دار، در فرعی و ستاره هعنوان یک یافت به
میهمان%17)  همقال   66از   و  گردشگری   نوازی، ( 

مشاهده شد که پژوهشگران، تحلیل عاملی اکتشافی  
با یک نمون را  تأییدی  عاملی  آن، تحلیل  از   هو پس 

جا باید متذکر شد که    دهند. در اینمشابه انجام می
انجام تحلیل عاملی اکتشافی پس از آن تحلیل عاملی  

مشابه، نادرست بوده، تفسیر    هتأییدی با یک نمون
ها  ها را دچار انحراف کرده و قابلیت اعتبار یافتهیافته

های  له، پژوهشأدهد. در مورد این مس را کاهش می
(Fokkema & Greiff, 2017; Knekta et al., 2019  )

کردهبه بیان  صریح  تحلیل  طور  انجام  برای  که  اند 
می پژوهش،  یک  در  تأییدی  و  اکتشافی  -عاملی 

متفاوت استفاده نمود. از دیدگاه    هبایست از دو نمون
(Bandalos & Finney, 2010  پژوهشگری اگر   )

بهترین   اکتشافی  عاملی  تحلیل  که  بگیرد  تصمیم 
تجزیه برای  دادهرویکرد  نتایج  وتحلیل  است،  ها 

از  قبل  باید  اکتشافی،  عاملی  تحلیل  از  حاصل 
گیری، از طریق تحلیل عاملی  استفاده از ابزار اندازه

روی   بر  نباید  هرگز  تأیید  این  شود.  تأیید  تأییدی، 
لیل عاملی اکتشافی اولیه انجام  نمونه مشابه با تح

-شود. انجام این کار اطلاعات قابل تعمیم را ارائه نمی
دهد، زیرا تحلیل عاملی تأییدی )در اصل( بسیاری از 

طریق تحلیل عاملی اکتشافی ایجاد    روابطی را که از
کند. علاوه بر این، ممکن است  تکرار می ،شده است

نحو مورد  نمون  هدر  که    هواکنش  مواردی  به  خاص 
نمون در  است  چیزهای    ه ممکن  نشوند،  یافت  دوم 

ازاین  باشد.  داشته  وجود  نحوظریفی  بهترین   هرو، 
های  انجام تحلیل عاملی اکتشافی و تأییدی در نمونه

  ه مستقل است. اگر در پژوهشی حجم نمونه به انداز 
می باشد،  بزرگ  تقسیم  کافی  با  را  کار  این  توان 

 اولیه به دو گروه مستقل انجام داد.  هتصادفی نمون

های  توان بر اساس یافتهکلی، میطوردر انتها، به
پژوهش حاضر، به این نتیجه رسید که پژوهشگران  

جغرافیا،  حوزه گردشگری،  از  )اعم  مختلف  های 
معماری، گرایش  ه هم-مدیریت شهرسازی،  ها، 

-کشاورزی و ...( که در موضوع گردشگری و میهمان
اند، به طور منظم، مفروضات  نوازی در ایران کار کرده

های اساسی تحلیل عاملی اکتشافی را گزارش  و جنبه 
-کنند، شاید نمیتر استفاده میکنند )شاید کمنمی

کنند(  گیرند و گزارش نمیدانند و شاید هم نادیده می
کننده است؛ تا حدی که ممکن  له، نگرانأو این مس

پژوهش اعتبار  تضمین  بنای  سنگ  های  است 
این برود.  بین  از  یافته  گردشگری  با  های  نتیجه 

)پژوهش  & Howard, 2023; Howardهای 
Henderson, 2023  که بر روی مقالات گردشگری )
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راستا است؛ یعنی این نادیده  خارجی بوده است، هم
گزارش و  تحلیل  گرفتن  مفروضات  و  مراحل  نکردن 

های  عاملی اکتشافی در خارج از ایران هم در پژوهش
میهمان و  ذکر  گردشگری  شایان  دارد.  وجود  نوازی 
( پژوهش  در   ,Howard & Hendersonاست 

از 2023 یکی  که  است  شده  اشاره  نکته  این  به   )
تحلیل   مفروضات  و  مراحل  نکردن  گزارش  دلایل 

افزایش مقالات،  در  اکتشافی  تعداد عاملی  یافتن 
صفحات مقاله و مشکل محدودیت تعداد صفحات  
و واژگان مقاله در نشریات است که برای رفع این 

-های پیوست و حتی انبارهله، استفاده از فایلأ مس
آن ذخیر   را  لاینهای  تحلیل  گزارش  هبرای  های 

 یشنهاد دادند. پ

پژوهش حاضر   ه ترین پیشنهاد و توصیشاید مهم 
این باشد که پژوهشگران، داوران و ویراستاران ایرانی 

-نوازی )و حتی سایر حوزهگردشگری و میهمان  ه حوز 
مراحل   که  کنند  حاصل  اطمینان  پژوهشی(  های 

طور کامل انجام و گزارش  تحلیل عاملی اکتشافی به
شود. برای این منظور، پژوهش حاضر به عنوان  می
له، یک "فهرست نظارت" برای انجام و  أحل مس راه

گزارش تحلیل عاملی اکتشافی طراحی نموده است  
(. فاز اول و گام صفر این فهرست نظارت  6)جدول  

های  پاسخ سؤال اول پژوهش و فاز دوم و سوم و گام
دوم تا ششم این فهرست نظارت پاسخ سؤال دوم  

 پژوهش است. 

 "فهرست نظارت" انجام و گزارش تحلیل عاملی اکتشافی   . 7جدول  

 نظارت راهکارهای پیشنهادی  مفروضات  گام  فاز 

-پیش
 تحلیل 

صفرم:  
چرایی و  

-پیش
های  فرض

 استفاده 

- 

اگر "هدف پژوهش، کشف و شناسایی باشد"، " 
علمی باشد"،  هگیری نظریشکل  همراحل اولی
ساخت یک ابزار باشد"، "مبنای   ه"مراحل اولی 

های یک  نظری قوی در رابطه با تعداد عامل
حیطه و الگوی بارگیری نشانگرها وجود نداشته  
باشد" و "رویکرد استقرایی و تکنیک از پایین با  

نظریه( " از این  -بالا مد نظر باشد )مشاهده
 شود. تحلیل عاملی اکتشافی استفاده می

مرور ادبیات: برای آگاهی از آخرین تغییرات در 
شده در تحلیل عاملی  های توصیهبهترین شیوه

ویژه مقالات مروری( را  اکتشافی، ادبیات فعلی )به
  ههای جدید )مشروط به ارائبررسی کنید و شیوه

های قدیمی  ترین نتایج( را جایگزین توصیهدقیق
 کنید. 

 

 تحلیل 

اول:  
گری  غربال

و کیفیت  
 هاداده

 کفایت حجم نمونه 

 300استفاده از دستوراتی چون "بیش از 
کننده به  کننده"، "نسبت مشارکت شرکت 
هایی بر اساس تعداد  "، "تخمین 1به   10شاخص 

ها و تعداد مورد انتظار عوامل اضطراری"، شاخص 
 & Rouquette"استفاده از جدول حجم نمونه )

Falissard, 2011 و "آزمون ")KMO   تر از  )بزرگ
 (".p<05/0( و بارتلت )50/0
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 ماتریس ارتباط 
در تحلیل عاملی اکتشافی معمولاً از ماتریس  
همبستگی یا واریانس/کواریانس استفاده  

 شود.می
 

 بودنخطی

(  Linearityبودن )خطی ه فهمیدن اینکه آیا فرضی
کند یا نه، نیاز به انجام  صدق می  ( EFAدر )

های تشخیصی و ارزیابی دارد. بررسی  تحلیل 
بین   ه( در رابطScatterplotنمودارهای )

تواند متغیرهای مشاهده شده و عوامل مخفی می 
ها  راهی برای بررسی خطی بودن یا نبودن آن

باشد. اگر روی نمودارها الگوهای خطی ظاهر  
شود، این ممکن است به معنای پایبندی به  

ها مانده خطی باشد. با تحلیل باقی هفرضی 
(Residual Analysis در مدل )EFA توانید ، می

هایی مانده بررسی کنید که آیا متغیرها باقی
( دارند یا نه.  Nonlinear Residualsنامتعارف )

طور سیستماتیک و معنادار از  ها بهمانده اگر باقی
-صفر منحرف هستند، این ممکن است نشان

 خطی باشد.   هعدم پایبندی به فرضی  هدهند

 

 خطیهم

سازی ساختار  خطی بودن و سادهبرای کاهش هم
عامل، متغیرهای بسیار همبسته را از تحلیل  

توانید از  ، میEFAحذف کنید. قبل از انجام  
وتحلیل مؤلفه اصلی  هایی مانند تجزیهتکنیک 

(PCAبرای کاهش  هم )  خطی چندگانه با ایجاد
تری از متغیرهای غیرهمبسته  مجموعه کوچک 

ها( برای استفاده در تحلیل عاملی استفاده  )مولفه 
کنید. چندین شاخص و تکنیک وجود دارد که  

خطی در مجموعه  ها برای بررسی هم توان از آنمی
ها به شما کمک  داده استفاده کرد. این شاخص 

کنند تا میزان همبستگی بین متغیرها را  می
خطی را  ارزیابی کرده و مسائل احتمالی هم 

(، عامل تورم  Toleranceشناسایی کنید: تحمل )
(، ماتریس همبستگی، مقادیر ویژه  VIFواریانس )

 از ماتریس همبستگی و ... . 

 

 نرمالیتی 

بودن مانند  های بررسی نرمال"استفاده از آزمون
ها، ترسیم نمودار )چولگی و کشیدگی داده 

اسمیرنوف و  -چندک، آزمون کولموگروف - چندک
های پرت"،  ویلک( "، "حذف داده-آزمون شاپیرو
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انگیزه" و "تعیین  کنندگان بی"حذف مشارکت
 ها گمشده". تکلیف داده

مشاهده   متغیرهای 
 شده

-شده )شاخصنسبت تعداد متغیرهای مشاهده
ها( به تعداد عوامل در تحلیل عاملی اکتشافی  

(EFA می )  تواند تأثیر بسزایی بر نتایج و
تفسیرپذیری تحلیل داشته باشد. این نسبت  
اغلب به عنوان »نسبت عامل به متغیر« یا  

شود. هیچ  »نسبت متغیر به عامل« نامیده می
آل عامل به متغیر  قانون یکسانی برای نسبت ایده 

وجود ندارد؛ زیرا به عوامل مختلفی از   EFAدر 
های شما و اهداف تحلیل  جمله پیچیدگی داده 

شما بستگی دارد. با این حال، چند دستورالعمل  
کلی تحت عنوان قاعده سرانگشتی وجود دارد.  

  همشاهد   10تا  5شود که حداقل پیشنهاد می
های ید. مدل )متغیر( در هر عامل داشته باش

هایی با تعداد فاکتورهای  تر، مانند مدل پیچیده 
هایی با عوامل همبسته، ممکن  بیشتر یا مدل 

-است به نسبت فاکتور به متغیر بالاتری برای به
آوردن نتایج پایدار و قابل تفسیر نیاز  دست

تواند از تر میداشته باشند. حجم نمونه بزرگ 
نسبت فاکتور به متغیر بالاتر پشتیبانی کند؛ زیرا  
اطلاعات بیشتری برای تخمین دقیق پارامترهای  

 دهد.مدل ارائه می 

 

 گذاری طیف نمره

تحلیل عاملی اکتشافی، در متغیرهای دوارزشی  
ای ایجاد کند و همچنین  کننده تواند نتایج گمراه می

ای به عنوان  های طبقه در نظر گرفتن سؤال 
تواند منجر  متغیرهای پیوسته در تحلیل عاملی می 

های نادرست در مورد تعداد  گیری به تصمیم 
عوامل مشترک یا برازش کلی مدل شود. بنابراین  

شود سؤالات به صورت طیف لیکرتی  پیشنهاد می
 گذاری استفاده شود. تایی برای نمره  7تایی و  5

 

 دوم: 
استخراج  

 عامل 

های  تحلیل مؤلفه
(؛ تحلیل  PCAاصلی )

(؛  PAFعامل اصلی )
حداقل میانگین  

( و  MAPجزئی ) 
نمائی  درست ه بیشین

(ML ) 

اگر ارزیابی واریانس کل مدنظر است، از تحلیل  
(، اگر ارزیابی واریانس PCAهای اصلی ) مؤلفه

تحلیل عامل اصلی  مشترک مد نظر است، از 
(PAFو اگر شاخص )  های برازش مورد نظر است و

بودن چند متغیره قابل پشتیبانی است، از  نرمال
 ( استفاده شود.MLنمائی )درست ه بیشین
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 سوم: 
 حفظ عامل 

گاتمن  -ملاک کایزر
(KGC ؛ نمودار)

(؛  CSTاسکری کتل )
( و  PAتحلیل موازی )

 ( CDمقایسه ) -داده

تنهایی اعمال  ( را بهKGCگاتمن )-کایزرمعیار 
نکنید و بیش از یک روش حفظ را اعمال کنید؛  

( و هم تحلیل موازی  CSTهم نمودار اسکری کتل )
(PAرا اعمال کنید؛ از تصمیمات کل )  نگر که در آن

ارزش نسبی رویکردهای متعدد حفظ عامل در 
های شود، استفاده نمایید و تکنیک نظر گرفته می

 Hullدیگر حفظ عامل مانند روش هال )
Method کار  های یادگیری ماشین را به( و تخمین

 بگیرید.

 

چهارم:  
چرخش  

 عامل 

متعامد )واریماکس،  
کواریماکس و  

اکوماکس( و مورب  
)اوبلیمن مستقیم و  

 پروماکس( 

های چرخش مورب مانند اوبلیمن  از روش
مستقیم و پروماکس استفاده کنید؛ زیرا  

دهد.  ها را مد نظر قرار میهمبستگی میان عامل
های متعامد استفاده نشود، مگر اینکه  از چرخش

های صحیحی وجود داشته  شرایط خاص و توجیه
ها پشتیبانی کند. اگر یک  باشد که از کاربرد آن

رد نیاز بود، فقط واریماکس را  چرخش متعامد مو
 اعمال کنید. 

 

 برش  هنقط

شده  های ارائهبرش از توصیه هبرای تعیین نقط
  هدر منابع اولیه و اصلی مرتبط با بارگذاری اولی 

( و  38/0(، بارگذاری متقاطع )≥ 50/0متوسط )≤ 
( استفاده کنید.  15/0تفاوت بارگذاری متقاطع )≤ 

ها شکست  مواردی را که در هر یک از برش
های جایگزین  اند، حذف نمایید. برش خورده

های صدک کوچک یا بزرگ را  مرتبط با برش 
توان اعمال کرد، اما این موارد فقط باید با  می

منطق نظری کافی بر اساس وسعت، ابعاد و/یا  
یابی بودن ساختار زیربنایی استفاده  قابل دست

 شوند.

 

 تفسیر  پنجم

کند،  برای تفسیر یک عامل، پژوهشگر، سعی می
زیربنای بعُدی که گروهی از متغیرها دارای بار  

شوند درک نماید. در  عاملی روی آن متحد می
ها، متغیرهای ذیل هر عامل و خود  تفسیر عامل

شده باید به دقت مورد بررسی  عوامل استخراج
بایست،  قرار گیرند؛ به این صورت که متغیرها می

شده داشته  عاملی معناداری با عوامل استخراج بار
(. در تفسیر  4/0باشند )به طور معمول بیشتر از 

ها باید تکرارپذیری، سودمندی و پیچیدگی  عامل
 ها را در نظر گرفت. آن
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 گذاری نام

گذاری، پژوهشگر به طور معمول  نام  ه در زمین
کند، عامل را با تخصیص یک نام یا  سعی می

برچسب مشخص سازد، فرآیندی که علاوه بر  
رود. از دیدگاه  علم، هنر نیز به شمار می 

(Rummel, 1988 در ) گذاری هر عامل،  هنگام نام
گذاری باید با در نظر  باید توجه داشت که این نام

گرفتن معنای مشترک متغیرهایی باشد که در آن  
عامل دارای بار عاملی معناداری هستند. یعنی این  

نام باید پوشش مفهومی مناسبی برای آن  
طور طبیعی،  متغیرها فراهم آورد. البته به

ها بالاتر است، در لی آنمتغیرهایی که بار عام
یابند و بر نام یا  گذاری اهمیت بیشتری مینام

دادن مفهوم یک عامل  عنوانی که برای نشان
 شوند، تأثیر بیشتری دارند. انتخاب می

 

 کدهای گزارش  ششم  پساتحلیل 

-شناختی، منطق تصمیم رویکردهای روش ههم
گیری و نتایج آماری را گزارش نمایید. در صورت  

لاین استفاده  نیاز از مواد تکمیلی و مخازن آن
سازی معادلات  کنید. از روش تحلیل مدل

های تطبیقی  ساختاری اکتشافی در تحلیل
 استفاده نمایید. 

 

 

خلأ  همان در  کاری  هیچ  که  نمی  گونه  شود،  انجام 
-های حاضر نیز تحت شرایطی انجام شده و بهمقاله

ترین  باشد؛ مهم می  هاییمحدودیتطور قطع دارای  
بررسی و  محدودیت،  گردشگری  مقالات  نکردن 

به  میهمان که  است  غیرگردشگری  نشریات  نوازی 
پژوهش نشریات،  آن  در  حتم  حوز طور    ه های 

نوازی با استفاده از تحلیل عاملی  گردشگری و میهمان
مورد،   این  در  البته،  است.  شده  انجام  اکتشافی 
و سعی   نداشته  ادعایی  هیچ  این سطور  نگارندگان 

چه هست را توصیف نموده و متواضعانه    نمودند، آن
 اند، نه کل حقیقت را. معترفند که حقیقتی را یافته

 حامی مالی
ول، این مقاله حامی مالی  ؤمس  ه بنا به اظهار نویسند

 نداشته است. 

 سهم نویسندگان در پژوهش
در هم نویسندگان  مقاله  بخش  هسهم  و  های  برابر 

 یکسان بوده است. 

 تضاد منافع
دارند که هیچ تضاد منافعی در نویسندگان اعلام می

 رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. 

 تقدیر و تشکر
افراد، به دلیل مشاوره و راهنمایی    هنویسندگان از هم

علمی و مشارکتشان در این مقاله تشکر و قدردانی 
 نمایند(. نماید )میمی
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